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No hi ha cap dubte que el turisme forma
EXPUsmUN I[[{:144[8 part de la realitat quotidiana de molts
VO o [/YP ciutadans i de nombrosos territoris.

s v i ‘9/) Sembla com si a tots els llocs hagués

; 25 /M,,E,,mm,, G\ preseéncia turistica i com si a tots els llocs

B e tingués que haver-la.

El turisme esta demostrant una tendeéncia

A '8 imparable de creixement en quant al
e volum de gur,l.ste s 4 l§ ing egsqis que
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Aquest dinamisme, capac¢ de superar la
darrera gran crisi economica internacional
satisfactoriament, esta darrera tant de
l'interés individual en la seva promocio,
com de les administracions publiques i de
les institucions internacionals en el seu
foment com a potencial instrument de

| desenvolupament al’ generar segons | |
S argumenta riquesa i ocupacio. Aixi, el
turisme i I'oci contribuien al | '
e esenvelupament economic i soc1al
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Tot i que aquestes tesis son en bona
mesura encertades, el turisme és una
realitat complexa i contradictoria.

El turisme i I’oci s’han convertit en els
ultims anys en un mecanisme fonamental
de la globalitzaci6. A la seva vegada, la
globalitzacié ha influit dec151vament a les
transévrmaqons estructnrals

dese olu%  a |
La magtﬁt aquests canns«egs t
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> Podem parlar de revolucio turistica.
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Els molts turismes al mon...
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1.

El turisme és un fenomen social, economic, cultural i politic que té multiples
rostres i molt diversos impactes sobre les societats i les economies d’origen i
de recepcio dels turistes.

2.

El turisme de masses sembla que ho domina tot. Pero, el turisme també és un
dels ambits de la vida economica i social més permeables a I'emprenedoria i
la innovacio de propostes (siguin productes o destinacions), de creacio
d’empreses i de llocs de treball.




3.

El turisme és un dels sectors economics que ha viscut un desenvolupament
més espectacular i constant, des de mitjans del segle XX fins a I'actualitat al
segle XXI, estretament relacionat amb les diverses etapes del
desenvolupament i expansio del capitalisme mundial.

4.

El turisme és un sector economic molt heterogeni en quant a les seves
estructures i formes d’organitzacio, en quant a les motivacions dels turistes,
en quant als atractius turistics, i en quant a les empreses i els treballadors
que en ell intervenen.




5.

Hem de parlar d’una dualitzacio espaial de les activitats turistiques. El
turisme esta present en bona part del territori, pero, al mateix temps,
mostra un alt grau de concentracio territorial.

6.

El turisme és en la seva vessant de fenomen socioeconomic i cultural
percebut com a “neutral” i “positivo” per la majoria dels academics, els
politics i per bona part de la ciutadania. Ara bé, el turisme no és neutral. Té
impactes positius i negatius.




/.

El turisme és una activitat socioeconomica que reflexa fefaentment les
desigualtats socials que caracteritzen a la societat mundial i a cada
societat local. No devem oblidar que la major part de la poblacié mundial
segueix exclosa de la possibilitat de “consumir” turisme.

8.

El turisme actual esta en una etapa de transformacio de les seves logiques
de localitzacio territorial: es questiona I'epicentre tradicional del turisme -
tant a escala mundial com a escala de cada pais-, i emergeixen nous
territoris turistics, alguns dels quals adquireixen una gran preeminencia.
La competitivitat territorial turistica és, doncs, cada vegada mes forta.




9.

El turisme s’ha configurat com un sistema de produccio, distribucio i
consum del “beé turistic”, coherent amb las logiques organitzatives i
territorials del capitalisme en cada moment historic i en cada territori
concret.

Aquest sistema es conforma per les empreses, els territoris, la forca
laboral i les institucions turistiques que s’interrelacionen dialecticament i
contradictoriament a escales globals i locals.

Es un sistema on coexisteixen realitats molt diferents, pero, esta dominat
pels interessos de les grans empreses multinacionals.




10.

El turisme és un sistema complex i heterogeni, que preten satisfer les
“necessitats” d’oci, de descans i de viatge establertes socialment,
produint i distribuint el bé turistic.

D’aquesta forma, respon a un entramat de percepcions socialment
construides sobre el “valor” que els diferents productes i destins turistics
tenen en relacio a la necessitat de satisfaccio per la realitzacio de I'oci
dels éssers humans.

El turisme, per tant, tambe és una construccio social condicionada pels
interessos de cada grup i classe social, que poden mutar en cada territori
0 en cada moment historic.
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Factors explicatius

El turisme
des d’un
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holistic

El turisme
del segle
XXl com a
complex-
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Ofe) P Factors clau del desenvolupament del turisme contemporani
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Factors explicatius

Forces
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Forces exogenes

Forces que estan transformant I'activitat turistica a I'actualitat
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0 3 Factors explicatius

El turisme es fa més complex
amb la globalitzacio
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Una primera impressio del potencial economic
del turisme

El turisme directament va aportar
2.306.000 milions de $ a la
economia mundial I'any 2016

El turisme directament donava
ocupacio a 109 milions de
persones en el mon I'any 2016




Una primera impressié del potencial economic del turisme -

Tota I'activitat turistica (directa o
indirecta) va generar 7.613.000 milions de
=\ 9 al’economia mundial I'any 2016, el que
588\ suposava el 12% de la mateixa,

Y I'equivalent al PIB de tota Ameérica Llatina,
Africa i Europa de I'Est juntes

El turisme directament i indirectament
donava ocupacio a 292 milions de
persones en el moén I'any 2016 (el 10%
dels treballadors mundials)




1.400.000.000

Un turisme internacional de creixement imparable

Nombre de turistes internacionals al mon

Al 1950 va fer
turisme

1.200.000.000

1.000.000.000

800.000.000

600.000.000

400.000.000

200.000.000

internacional el
1,1% de la
poblacié mundial,

al 2016 ho va fer el
17,3%

22
P 4 ﬂ“

686.554.000

1950 1975 2000 2016

1.285.000.000
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Un turisme internacional de creixement imparable

Ingressos per turisme internacional al mén (milions $)

1.232.000

1.200.000

1.000.000

800.000

i 481.560

400.000
R b ﬁ

1950 1975 2000 2016 [




Una activitat socioeconomica molt afectada por I'evolucié de I'economia, dels nivells de vida i de la
politica internacional

EVOLUCIO DEL NOMBRE DE TURISTES INTERNACIONALS AL MON (% CREIXEMENT ANUAL)

El turisme internacional al 2015 ha crescut un 4,4%, el 4,3% durant el 2016 i un 4% el 2017

Crisis
internacional

Crisis maig guerra Iran-Irak

frances i
tensions
guerra freda a
Europa

Crisis
internacional post
atemptats 11
setembre 2011

Crisis
internacionals pel
terrorisme i les
guerres de baixa
entitat

Expansid del capitalisme en el centre Crisi economica general

economic mundial i augment general del nivell
de vida de les classes mitjanes i treballadores
al primer mon. Expansié de I'estat del
benestar al primer mén.

Fase de
recuperacio
economica
mundial,
centrada al
«primer mén»

Crisi economica i Expansio del capitalisme
financera, crisi globalitzador, amb
politica europea, desenvolupament dels
guerra d’lrak i paisos emergents
guerraa S PSS S
lugoslavia, caiguda

J~ I'1ID

Crisi global i Sortida
estructural crisi :



La motivacio fonamental per a fer turisme
internacional és I'oci i les vacances

Inbound tourism by purpose of visit, 2016* (share)

VIFR, health,

religion, other
(27 %)

| eisure, recreation
and holidays
(53%)

Business and

professional
(13%)

Mot specified ([7%)
Source: World Tourism Organization (UNWTO) &

*VFR: visita a familiars | amics




Els dos grans sistemes de transport en termes
turistics internacionails: son I'avid i el cotxe

Inbound tourism by mode of transport, 2016* (share)

Road (39%)

Air (55%)

Rail (2%)
Water (4%)

Source: World Tourism Organization (UNWTO) ©




El turisme internacional té una
caracteristica fonamental:
és fortament estacional

International Tourist Arrivals, monthly evolution

World (million)
0 2012 S
140 / \
2013
130 Stitha
2014 , .
120 I’hemigferi
m—()15 |
0T 51 \
100 -
90 oy
80 - Z_ 4
70— 7
60
50
3 1 2 J 4 5 6 7 8 9 10 11 12
gen desembr

s o Sourceorld Tourism Organization (UNWTO) ©




Importants canvis en la territorialitzacié del turisme:

una visio global des de I'any 1950 al 2016
% dels turistes internacionals mundials

any 1980 | any 2000 | any 2016

Arees geopolitiques
24,50

Europa Occidental
‘Mon 106;

America del Nord (EEUU, Canada) 12,08 10,36 " 7,74
America Llatina i el Carib , 8,71 8,37 8,39
Africa Subsahariana 0,50 1,59 2,17 3,17
Oceania (Australia...) 0,50 1,00 1,20 1,26
Orient Mitja i Africa del Nord (Turquia, Egipte...) 2,40 6,38 7,34 8,23
Nord-est d'Asia (Xina, Japo...) 0,70 3,24 8,49 12,49
Sud i Centre d'Asia (india...) 0,20 0,81 0,96 2,91
Sud-est d'Asia (Tailandia, Malasia...) 0,20 2,94 5,20 9,16
Europa de I'Est (Russia...) 11,86

4,79

Font: OMT, 2018




Mapa anamorfic del turisme mundial 2009
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- G:M%ﬁig. : © Ww.worldmapper.org -
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voluci6 de la despesa mitjana per turista internacional al moén: cap

a un turisme low cost
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La despesa turistica actual per capita
en termes reals és inferior a la de fa

vint anys!!!!!
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i La potencia del turisme -

intern L’any 2016
s’estima que
es van produir
entre 51 6.000




El turisme intern (el que es
produeix dins d’un pais pels
seus propis residents) equival
al 72% del valor total de
I'economia del turisme
mundial, mentre que el
turisme internacional
solament aporta el 28%
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Importants canvis en la territorialitzacié del turisme:
els principals destins turistics també canvien
(% del moviment turistic internacional)

principals paisos turistics any 1950
Estats Units
Canada

ltalia 71%
Franca
Suissa

principals paisos turistics any 2015
Franca

Estats Units
Espanya 29%
Xina
ltalia




Els paisos que reben
més turistes
internacionals I'any
2016 segons 'OMT

Catalunya va rebre

18.500.000 turistes
estrangers

Paisos
Franca
EEUU
Espanya
Xina
ltalia
Gran Bretanya
Alemanya
Mexic
Tailandia
Turquia
Austria
Malasia
Hong Kong (Xina)
Grécia

Russia
Japo

Arabia Saudi
Canada
Polonia

- Corea del Sud
“Holanda
'Macau (Xina)
'Hungria

India

resta del mon
-total mundial

I . . B I, B D B D D I B D B e B [ I [, I D, I I . I |

nombre de turistes

interncionals

82.600.000
75.608.000
75.563.000
59.270.000
52.372.000
35.814.000
34.971.000
34.961.000
32.588.000
31.600.000
28.121.000
26.757.000
26.553.000
24.799.000
24.551.000
24.039.000
18.049.000
17.977.000
17.463.000
17.242.000
15.828.000
15.704.000
15.256.000
14.559.000
442.795.000
1.285.000.000

6,43
5,88
5,88
4,61
4,08
2,79
2,72
2,72
2,54
2,46
2,19
2,08
2,07
1,93
191
1,87
1,40
1,40
1,36
1,34
1,23
1,22
1,19
1,13
34,46
100,00




El turisme real: la suma
ye o Ingressos per
d’ingressos dels turistes turisme estranger

o ° o o ’ Paisos domestic (milions $
nacionals i internacionals I'any = l 1.028.150 IS
2016 segons 'OMT i WTTC i 2y i S i
) . Jap6 i 231.907 4,66
Els 10 primers paisos Gran Bretanya f 219.384 4,41
—  india i 190.235 3,82
concentraven el 66% dels Franca r TR 342
. . ltalia B 156.135 3,14
ingressos mundials del e L ppA 58
turisme Espanya i 120.589 2,42
— PBrasil i 102.501 2,06
Australia i 92.168 1,85
Canada i 70.770 1,42
Corea del Sud B 67.924 1,36
Tailandia i 67.814 1,36
Turquia i 53.034 1,07
Hong Kong (Xina) i 48.013 0,96
: Filipines i 47.981 0,96
Catalunya va assolir uns Suissa f 46.518 0,93
: ; .- RUssia i 45.752 0,92
INgressos turistics totals e B 45.109 0,91
¥ Emirats Arabs Units "~ 40.450 0,81
de 22.000 milions de $ aen - o7 a0 075
Holanda B 36.572 0,73
resta del mon i 1.930.749 38,78

total mundial 4.978.790 100,00 =——
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El turisme és una activitat que es mou dins de la logica del
capitalisme actual, i que mostra els nivells de desigualtat al mén
(dades del WTTC, 20156)

Despesa turistica per capita tans dins de cada pais com a l'estranger

(en S) I'any 2015

4.421

La despesa turistica mitjana de
I’Oceania desenvolupada és 53
vegades superior a la de I’Africa

Subsahariana
3.498




El turisme és una activitat
que es mou dins de la Despesa
logica del capitalisme turistica

Despesa
turistica per

actual, i que mostra els i il Poblaci6
. . EEUU I 967.2027  323.128.000 2.993
nlve"S de de5|g’ualiai al Xina i 833.670" 1.382.710.000 603
mon, dades de I'any 2016 Aemanya f 406.512"  82.800.000 4,910
Gran Bretanya i 2552277 65.809.000 3.878
Japon i 224.0217  126.960.000 1.764
. india B 184.190"  1.324.171.000 139
Catalu nyava assolir una Franca i 171.468"7  67.025.000 2558
T ltalia i 143.256" 60.589.000 2.364
des pesa turistica per Mexic I 118.9897  127.540.000 933
N . . F F
capita de 1.800 $ CN— T
Canada R 88.023" 36.229.000 2430
Espanya i 816317  46.528.000 1.754
Corea del Sud B 72.228" 51.246.000 1.409
/ RUssia I 60.9897  143.440.000 425
. Filipines B 52.7727  104.184.000 507
Suissa comptava amb una Suissa g 46005" 8418, 5476
r u LY » . F F
despesa turistica per capita e g aca” 43;‘3;888 - 2(7)%
. uecia . . . .
97 vegades superior a la de ) 375737  17.020.000 2208
Bang|edesh (que només va Arabia Saudi R 35.443" 32.776.000 1.081
: Austria i 35.336" 8.773.000 4.028
ser de 57$ per any i Emirats Arabs Units " 35.178" 9.269.000 3.795
habitant) Hong Kong (Xina) i 33.404" 7.367.000 4.534
/ resta del mon I 805.773" 3.088.174.000 261
L total mundial B 4.978.790" 7.397.776.000 673 s




La productivitat de la indUstria turistica al mén I'any 2015: un sector
economic amb grans desigualtats (WTTC, 2014)

Luxemburg té una productivitat 150 vegades
superior a la de Malawi

productivitat (PIB
turistic/treballador
turistic en $) any 2015

productivitat (PIB
turistic/treballador

turistic en $) any 2015

Luxemburg 169.377| | Malawi 1.125
Macao 124.411 Gambia 1.427
Irlanda 115.066 Mocambic 1.675
Suissa 97.633| |India 1.773
Bélgica 93.416 Burundi 1.850
Finlandia 88.809 Nepal 1.888
Singapur 87.994 Uganda 1.981
Japo 87.242 Cambodja 2.355
EEUU 86.624 Ethiopia 2.470
Noruega 86.514 Myanmar 2.558
Austria 78.353 Madagascar 2.630

La productivitat mitjana al mon va ser de 20.747$.
Per exemple, la Xina va comptar amb 9.960$, Brasil

21 AR7%R 0o Alemanva 42 42790% i Fenanva de 52 9O00%



5 El turisme a la globalitzacio. La
globalitzacio del turisme




0 El turisme a la globalitzacio. La
globalitzacio del turisme

El turisme a la globalitzacio. La globalitzacié del turisme

El conjunt d’activitats al
voltant de la produccio |
consum del bé turistic, ha
contribuit notablement al

propi proceés de
globalitzaciems

En el context actual
el turisme s’ha
convertit en una de . Koo
les manifestacions 2 ‘.;. —
[ A

meés . M g‘[\
[Fyrai 4

paradigmatiques de
la globalitzacio.
Les logiques que sustenten la
globalitzacio i1 la reestructuracio del
capitalisme actual han incidit en la
transformacio profunda del sistema
turistic internacionz




05 El turisme a la globalitzacio. La
globalitzacio del turisme

Els motors del canvi turistic

El canvi constant en el gustos dels
consumidors, I'impacte de la crisi en
la capacitat de consum turistic de les
classes mitjanes urbanes, LN
I'abaratiment del transport, els
Interessos de les multinacionals {}
turistiques, la competencia via preus i !
sous baixos, i les politiques | }/ ,
publiques de promocio turistica son # [#
factors que expliquen la li, ’4 |
|

a8

~.. La dialéctica que s’ha establert entre
| la competitivitat dels productes
2 turistics, la competitivitat dels
£ territoris turistics, i la competitivitat de
les empreses turistiques, explica en
| Ultima instancia tant I'emersio de
!‘_.g nous productes o espais turistics com
la consolidacio dels existents, pero
també la marginacio d’altres territoris

transformacio del turisme

ol L DY ] [ A

— — v e
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05 El turisme a la globalitzacio. La
globalitzacio del turisme

Aquests anys s’esta forjant un nou model de

turisme global concordant amb el
desenvolupament del capitalisme actual,

en el qual conviuen formes que predominaven
en el sistema turistic mundial que es configura

des dels anys 50 als 80 del segle XX, amb

altres formes diferents que defineixen 'actual

turisme de masses global.
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Aguest nou model compren:

L’emersido d’un nou model turistic

un conjunt molt heterogeni pero jerarquitzat
d’empreses transnacionals, nacionals 1 locals;
abasta la practica totalitat del planeta, pero es
construeix localment;

se sustenta en 1’extensio a quasi tots els paisos
d’una determinada construccio social del
turisme predominant a les societats mes
desenvolupades;

aguest model segueix mostrant una forta
relacio entre nivell de renda i nivell de consum
turistic;

apareixen amb forca les empreses
d’intermediaci0 online del turisme;

apareixen noves motivacions per fer turisme i
noves destinacions turistiques.
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.

Desregulacio dels fluxos
de capital a escala
mundial i la desregulaci6
del mercat laboral, han
facilitat que les empreses
turistiques puguin
competir globalment via
preus baixos i reduccio

: Un model turistic .
costes salarials. '

amb una
notable
capacitat
d’adaptacio a
les conjuntures
economiques

Un model Fia, '“ b - oy . canviants

~*~ | a capacitat del modelo "h\&

turistic 4~ turistic de convertir

e S elements innovadors
fortament =" que “xoquen” amb els
] interessos del
ad aptatiu P P, establishment turistic-
. empresarial, en un
element més del model




05 El turisme a la globalitzacio. La
globalitzacié del turisme

Pero el
turisme

també té
costos....
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Pressio a la baixa
sobre els salaris en
el conjunt de
sectors al
predominar un
model turistic low
cost

Aculturacio de la
societat de
recepcio del

turisme massiu

-
El model BTV A
, ] ‘ ; - — dTer]s!odplerl usi % ? P Eng,?]rlr:_(tanttgd(il melrcat
g » / omini dels espais . i abitatge local a
t U r I S t I C 3 : s YN publics entre turistes i ¢ < zones turistiques amb
5 e B residents en zones de i | la conseqient
act u al e et B turisme massiu S g, . expulsio de residents
il e - gt - S
genera LR\ e J \ i,

/ o e Domini dels
g U an yad O rS 5 Qe ‘ interessos turistics
] R v ' del capital
| S T o Fii immobiliari
= [ £y internacional

Impacte negatiu en
el medi ambient

Pressio sobre els
serveis basics a
les zones de
turisme massiu

perdedors... * )



Per tot plegat, soc dels que creuen que el
turisme ha de ser governat, planificat,
gestionant i ordenat per a que sigui una
activitat que beneficii a la majoria de
ciutadans i a la majoria dels territoris.

F. Garcia (2018)







