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1. DATOS DE IDENTIFICACION

Universidad:

Universitat de Lleida (UdL)

Nombre del centro:

Facultat de Lletres

[Datos de contacto:

PI. De Victor Siurana, 1 Campus de Rectorado
E-25003 Lleida

Tel. +34 973 702 108

Correo electronico:
lletres.secretariadeganat@udl.cat

'Web de los grados:

http://udl.cat/ca/es/estudios/estudios centros/

'Web de los masteres:

http://udl.cat/ca/es/estudios/poficials cast/

Responsables de la
elaboracion del informe:

Nombre y cargo
Isabel Santaularia Capdevila
Decana de la Facultat de Lletres

Titulaciones que se imparten en el centro
(las titulaciones en negrita son las que se incluyen en este autoinforme)

Titulaciones que se imparten en el centro
(las titulaciones en negrita son las que se incluyen en este autoinforme)

Denominacién Codigo Créditos Aiio de Interuniv./ Coordinacion
RUCT ECTS inicio Coord. UdL académica
[Doble titulacién; Grado en Jaume Macia
’ -- 42 2020-2021 N
Geografia — Grado en Turismo 3 020-20 s Amoros
[Doble titulacion: Grado en Gloria Vazaues
Lenguas Aplicadas y Traduccion --- 360 2017-2018 N/S , E
. Garcia
— Grado en Estudios Ingleses
[Doble titulacién: Grado en Gloria Vazauez
Lenguas Aplicadas y Traduccion - 360 2017-2018 N/S , q
. S e Garcia
— Grado en Filologia Hispanica
[Doble titulacion; Grado en
Lenguas Aph.cadas’y Traduccion N 360 20182019 N/S Glorlra Vazquez
— Grado en Filologia Catalana y Garcia
[Estudios Occitanos
Yasmina R
Grado en Filologia Hispanica | 2503292 240 | 20152016 N/S asmina tommero
Morales
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[Antoni Passola

Grado en Historia 2503294 240 2015-2016 N/S .

Tejedor
Grad? en Hlstor¥a del. Arte y . 2503285 240 20152016 N/S Alber‘to Velasco
Gestion del Patrimonio Artistico Gonzalez

Grado en Comunicacion y 2503458 240

2016-2017 N/S

Guillem Suau

[Periodismo Audiovisuales Gomila

Grado en Geografia 2503464 | 240 | 2016-2017 N M PilarAlonso
Logrofio

Gradq en Fllqlogla Catalana y 2503466 240 20162017 N/S Jordi Malé

[Estudios Occitanos Pegueroles

Grado en Estudios Ingleses 2503467 240

2016-2017 N/S

Josep M. Cots
Caimons

Grado en Lenguas Aplicadas y| 0. 240

2017-2018 N/S

Gloria Vazquez

Traduccion Garcia
[Master en Ensefianza de .
M.Angeles Cal
Espafiol/Catalén para 4311386 60 2010-2011 N/S ngeles Calero
. Fernandez
Inmigrantes
Master en Lenguas Aplicadas | 4311393 60 |2011-2012 N [Juzman Mancho

Barés

[Master en Identidad Europea

Medieval 4314102 60

2013-2014 S/S

Flocel Sabaté
Curull

[Master en Gestion de Areas de

431662
Montana 316628 60

2018-2019 S/S

Daniel Paiil Agusti

Titulaciones que se presentan en esta acreditacion

TITULACION

Fecha Verificacion

Fecha renovacion
de la Acreditacion

Master en Gestion de Areas de Montafia

24/07/2018

29/05/2023
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2. PRESENTACION DEL CENTRO

La Facultad de Letras de la Universitat de Lleida es el centro que organiza los estudios del ambito
de las Humanidades y Ciencias Sociales. Las titulaciones que imparten son los grados en
Comunicacion y Periodismo Audiovisuales, Estudios Ingleses, Filologia Catalana y Estudios
Occitanos, Filologia Hispanica, Geografia, Historia e Historia del Arte y Gestion del Patrimonio
Artistico. Desde el curso 2017-18 parte del profesorado de la Facultad participa en la docencia del
grado de Historia, Geografia e historia del Arte que ofrece la UOC. También desde el curso 2017-
18, la Facultad ofrece tres dobles titulaciones:

1. Lenguas Aplicadas y Traduccion (LAT) + Estudios Ingleses
2. Lenguas Aplicadas y Traduccion (LAT) + Filologia Hispanica
3. Lenguas Aplicadas y Traduccion (LAT) + Filologia Catalana y Estudios Occitanos.

De estos tres dobles grados, se han podido desarrollar primero los itinerarios con Estudios Ingleses
y con Filologia Hispanica, siendo el curso 2022-23 el sexto en el que se ofrecieron. En cuanto al
doble grado con Filologia Catalana y Estudios Occitanos, se empez6 a impartir el curso 2018-19.
Asimismo, desde el curso 2020-21 la Facultad de Letras ha iniciado la colaboracion con la Facultad
de Derecho, Economia y Turismo para poner en marcha una doble titulacion que une Geografia y
Turismo con el fin de proporcionar complementos demandados por el mercado laboral. Todas las
titulaciones de grado del Centro, a excepcion de los tres dobles grados de Filologia y LAT y de
Geografia y Turismo han sido acreditadas favorablemente durante los afios 2021 y 2022. En cuanto
la formacion de postgrado, los masteres que se imparten son:

e Master en Ensefianza de Espafiol/Catalan para Inmigrantes (activado el 2010-11; MEECI;

posibilidad semi-presencial o virtual)

e Master en Lenguas Aplicadas (verificado el 2011-12; MLA; virtual y bienal)

e Master en Identidad Europea Medieval (activado el 2013-14; IEM; virtual e
interuniversitario con la participacion de profesorado de Universitat de Lleida
(coordinadora), Universitat Autonoma de Barcelona, Universitat de Girona, Universidad
de Murcia y Universitat Rovira i Virgili)

e Miaster en Gestion de Areas de Montafia (activado el 2018-19; semipresencial e
interuniversitario en el cual participan todos los departamentos de Geografia de las
universidades publicas catalanas: Universitat de Lleida (coordinadora), Universitat
Autonoma de Barcelona, Universitat de Barcelona, Universitat de Girona y Universitat
Rovira i Virgili).

e Master en Peritaje, Evaluacion y Analisis de Obras de Arte (activado el 2015-16)

Todos los masteres de la Facultad han sido acreditados favorablemente durante los afios 2015-2019.
En concreto, el MEECI y el MLA han sido acreditados favorablemente en dos ocasiones, en 2015
yen 2019. Y en el afio 2017 el IEM y el Master en Peritaje recibieron la acreditacion favorable.

La Facultad apuesta por una formacion continua y un aprendizaje personalizado con la ambicidon
de atender los diferentes perfiles y aptitudes de los estudiantes. Combina, por tanto, un enfoque
tedrico y uno de practico para acercar distancias entre el mundo académico y el profesional. Por
este motivo, y tal como marca la politica de la Universitat de Lleida, las practicas en empresa son
obligatorias para todos los estudiantes de titulaciones de grado. En los madsteres, también se
persigue esta conexion con el mundo profesional a través de practicas en empresa u otros
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acercamientos, como puede ser la docencia impartida por profesionales expertos vinculados a
empresas u organizaciones relevantes del sector correspondiente a cada master

En cuanto a la matricula, la Facultad no es ajena a la crisis generalizada en los estudios de
humanidades (originada, en parte, en la percepcion social de menor ocupabilidad para los
estudiantes de humanidades). Por este motivo, la Facultad ha hecho y continia haciendo un gran
esfuerzo en promover los estudios ofrecidos desde el Centro e informar de las salidas laborales de
las diferentes titulaciones, tanto durante las jornadas de puertas abiertas como emprendiendo
diferentes acciones informativas en centros de formacion secundaria de nuestro entorno. Asimismo,
lleva a cabo acciones de promocion de todas las titulaciones por medios digitales (en Instagram y
en YouTube, sobre todo) para conseguir que la informacion sobre las titulaciones llegue como
publicidad al ptblico objetivo.

Este esfuerzo no ha supuesto un incremento de matricula en el curso 2022-23 en titulaciones como
Filologia Hispanica, Filologia Catalana y Estudios Occitanos (y sus dobles titulaciones), Geografia
o Historia del Arte y Gestion del Patrimonio Artistico en las que se han cubierto el 45% de las
plazas ofertadas en matricula de nueva entrada. De todas formas, en tales ambitos estd demostrado
que actualmente hay una demanda notable, como puede ser de docentes especialistas en lengua
catalana para los centros de secundaria. Ademas, el abanico de salidas profesionales para los
graduados en Geografia es amplio, diverso y de gran demanda, con lo que el grado en Geografia
goza de una alta empleabilidad. Dicho lo anterior, en el curso 2022-23 hemos observado una ligera
mejora en los matriculados en el grado de Filologia Catalana y Estudios Occitanos y su doble
titulacion y en el grado de Geografia, lo cual significa que el estudiantado esta siendo receptivo al
mensaje de ocupabilidad en este ambito. No obstante, todavia no hemos llegado a los nimeros
deseables. Por el contrario, otras titulaciones del Centro (Historia o Comunicacion y Periodismo
Audiovisuales) tienen un nimero estable de matricula y cubren, ¢ incluso sobrepasan, la oferta de
la titulacion. Los numeros de matricula de nueva entrada para los cursos académicos 2021-22 y
2022-23 son los que figuran abajo (entre paréntesis se ha afiadido si sobrepasan el limite de
matricula establecido (+) o si quedan por debajo del limite de matricula establecido (-):

Denominacion Plazas N° de matriculados N° de matriculados
ofertadas 2022-23 2021-22

DOBLE titulacion: Grado en Lenguas | 10 15 (+) 14 (+)

Aplicadas y Traduccion / Grado en Estudios

Ingleses

DOBLE titulaciéon: Grado en Lenguas | 10 50¢) 9 ()

Aplicadas y Traduccion / Grado en Filologia

Hispanica

DOBLE titulacion: Grado en Lenguas | 10 8(-) 3 ()

Aplicadas y Traduccion / Grado en Filologia
Catalana y Estudios Occitanos

DOBLE titulacion: Grado en Geografia y | 10 3 () 2 (-)
Turismo

Grado en Comunicacion y periodismo | 90 89 (-) 97 (+)
audiovisuales

Grado en Estudios Ingleses 40 33(-) 46 (+)
Grado en Filologia Catalana y Estudios | 20 9 () 8 ()
Occitanos

Grado en Filologia Hispanica 20 11 (-) 13 (-)
Grado en Geografia 20 3 () 2 ()
Grado en Historia 40 33(-) 36 (-)
Grado en Historia del Arte y Gestion del | 25 5 () 12 (-)

Patrimonio Artistico
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Master en Identidad Europea Medieval 20 20 (0) 24 (+)
Master en Ensefianza de Espafiol/Catalan a | 20 11 (-9) 14 (-)
Inmigrantes

Master en Lenguas Aplicadas 20 5(-15) 9 ()
Mister en Gestion de Areas de Montafia 20 8 (-12) 14 (-)

En cuanto al profesorado, cabe destacar que, segin datos recogidos en el aplicativo interno de
gestion de los datos (DATAWAREHOUSE; https://data.udl.cat/biudl/Login) a 2 de marzo de 2023,
en la Facultad imparten docencia un total de 182 profesores, de los cuales 51 son funcionarios, 41
profesores laborales y 90 profesores asociados. Esto implica que menos del 50% del profesorado
no esta estabilizado (en la linea de cursos anteriores), y que, en el caso de los asociados, deben
compaginar su trabajo en la universidad con otra dedicacion. Esta situacion deberia ser enmendada
promoviendo la estabilizacion, circunstancia que mejoraria la dedicacion de los docentes a la
actividad académica ordinaria y permitiria también incrementar las tasas de investigacion. Cabe
decir que las decisiones referentes al incremento y consolidacion del profesorado no estan en manos
del Centro y creemos que las instancias pertinentes, en este caso los departamentos, asi como otras
instancias superiores, deberian trabajar para conseguir mejorar las diferentes plantillas. La Facultad
apoyara las iniciativas que se propongan en esa direccion.

3. PROCESO DE ELABORACION DEL AUTOINFORME

La redaccion del Informe de acreditacion del Centro (IAC) esta vinculado con el PG26. Acreditar
las titulaciones oficiales. Tras constituirse el Comité de acreditacion interno (CAI) el 14 de febrero
de 2023, se inici6 la redaccion del IAC por parte del coordinador del master objeto de acreditacion.
Para este fin, el coordinador hizo uso de los datos disponibles en la plataforma
DATAWAREHOUSE y de los informes de seguimiento del master, redactados por el coordinador
en cada uno de los afios sometidos a evaluacion para esta acreditacion. Por su parte, el equipo
directivo de la Facultad escribio los apartados correspondientes al Centro del IAC. Concluido el
informe, se puso a disposicion publica de la comunidad del Centro el 15 de mayo de 2023. La
publicacion se comunicé mediante un correo electronico en la lista de distribucion de todo el
colectivo de la Facultad, PDI, estudiantes y PTGAS, para su valoracion y envio de propuestas de
mejora en caso de ser necesario. Seguidamente, el CAI valord, e incluyé en su caso, tales
sugerencias y la Comision de Estudios del Centro y la Comision de Programas Oficiales de
Posgrado aprobo la propuesta de informe el 29 de mayo de 2023. Finalmente, el informe fue
aprobado por la Comision de Ordenacion Académica (COA) de la Universidad de Lleida el dia XX
de XX de 2023.
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4. VALORACION DEL LOGRO DE LOS ESTANDARES DE ACREDITACION

ESTANDAR 1. Calidad del programa formativo

La actividad de la titulacion se insiere dentro de la estrategia y las politicas de garantia de la calidad
del centro. La cadena de responsabilidades esta bien establecida y es eficaz y los principales grupos
de interés participan en la toma de decisiones.

El plan de estudios responde adecuadamente a la tematica y a los objetivos formativos de la
titulacion. Los resultados de aprendizaje se corresponden con el nivel de calificacion de estas
titulaciones de acuerdo con el MCQES y su despliegue temporal, la asignacion de ECTS a las
materias y la asignacion docente son pertinentes y adecuados.

El proceso de la titulacion para el acceso y la admision del alumnado es justo, fiable, equitativo y
publico. Los mecanismos de que dispone la titulacion permiten certificar de manera fidedigna la
progresion y la adquisicion de los resultados de aprendizaje y, a la vez, permiten reconocer los
resultados de aprendizaje alcanzados previamente.

1.1. Resultados de aprendizaje pretendidos y plan de estudios

MASTER EN GESTION DE AREAS DE MONTANA

Valoracion del subestandar: Este subestandar en el caso de esta titulacion se alcanza en progreso a
la Excelencia.

El Master en Gestion de Areas de Montafia nace de la voluntad expresa de los Departamentos de
Geografia de las cinco universidades publicas que lo integran. En la reunidon que celebraron las
direcciones de departamento y profesorado de los departamentos de Geografia de las Universidades
de Lleida (coordinadora), Autonoma de Barcelona, Barcelona, Girona y Rovira i Virgili el dia 30
de noviembre de 2016, estos establecieron: "El Master, de caracter profesionalizador, propone la
formacion especializada de postgraduados universitarios con: (1) capacidad de analisis especifico
de las dinamicas, potenciales y problematicas de las areas de montafia, y (2) hacer propuestas y
organizar iniciativas innovadoras de planificacion y gestion para el desarrollo sostenible de estos
espacios, tanto desde el ambito piblico como de la iniciativa privada". Desde el primer momento
se ha pensado y desarrollado un plan de estudios y estructura del curriculo en linea con las
competencias y los objetivos de la titulacion fijados en la misma reunion y recogidos en la memoria
del Master verificada oficialmente.

Dada la diversidad de universidades participantes, la multiplicidad de los temas y el nimero de
profesores especialistas, para conseguir la cohesion de los contenidos y el cumplimiento de las
competencias ha sido fundamental la accion de las y los coordinadores, que se rigen por el Convenio
firmado por las cinco universidades integrantes el 10 de octubre de 2017 (actualmente en
renovacion). La Comision de coordinacion, que integra la o el coordinador designado por cada una
de las universidades, ha velado y certificado, a través de mudltiples reuniones presenciales y
virtuales, el cumplimiento de los objetivos del Master, que se pueden seguir en las Actas
correspondientes de las sesiones.
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Mas alla de estas sesiones y de la comunicacion fluida diaria, las o los coordinadores participan y
coinciden en los actos centrales del Master y se distribuyen la responsabilidad de la imparticion y
el seguimiento de las asignaturas. Cada curso se hace un seguimiento de los contenidos de cada
asignatura y del profesorado participante. Este seguimiento se realiza a partir de varios inputs: (1)
contacto directo de los y las coordinadoras con el profesorado en reuniones en cada universidad,
(2) contacto directo con el alumnado, especialmente durante los talleres y (3) analisis de las
valoraciones realizadas en las encuestas de satisfaccion. El objetivo es corregir solapamientos y
mejorar contenidos de acuerdo con las fichas detalladas que sirven de guia para la confeccion del
Plan Docente del curso siguiente, ademas de las correcciones que se puedan implementar en la
misma anualidad. Las o los coordinadores también son responsables de valorar cada afio el proceso
de acceso y la admision del alumnado. Este proceso se rige por los calendarios y la normativa de la
Facultad de Letras.

A fin de asegurar su objetivo profesionalizador, el Méster colabora desde un primer momento con
el Institut per al Desenvolupament i la Promocié de I'Alt Pirineu i Aran (IDAPA), organismo de la
de la Generalitat de Catalunya encargado de la ejecucion de politicas de montafia. E1 IDAPA
contribuye econémicamente y administrativamente a la realizacion de los talleres del Master,
elementos claves de la formacion. Cabe indicar, por tltimo, que, a nivel de aprendizaje y para dar
respuesta a las indicaciones de la Universidad de Lleida, se ha afiadido la competencia transversal
CT5 en el capitulo 3 de la Memoria del Master: "Aplicar la perspectiva de género a las tareas
propias del ambito profesional". Esta competencia se desarrolla dentro de la asignatura obligatoria:
"Medio ambiente, economia y sociedad en las areas de Montafia", que forma parte de la materia
"Fundamentos de analisis y gestion de las areas de montafa", de 18 créditos. Como resultados de
aprendizaje de la materia se introduce el apartado: "Saber identificar las necesidades y experiencias
vitales diferentes de mujeres y hombres como personas usuarias de servicios publicos,
consumidoras, etc."

1.2. Acceso y oferta de plazas

MASTER EN GESTION DE AREAS DE MONTANA

Valoracion del subestandar: Se alcanza en progreso a la excelencia.

Por el caracter aplicado que conlleva la realizacion de talleres presenciales, los objetivos formativos
del Master solo se pueden cubrir con un niimero restringido de alumnado, que se fijo inicialmente
en 25. Posteriormente, el ritmo de matriculaciones aconsejo reducir la oferta a 20. Actualmente las
matriculaciones se mueven en torno a las 12 por curso. En los cuatro afios de existencia del master
se han cubierto el 55,5% de las plazas ofertadas.

La mayoria de los matriculados son hombres. Las mujeres han representado entre un tercio y un
cuarto de las matriculas, cifra que tiene mucho que ver con la composicion basicamente masculina
de los grados en Geografia. Las distintas universidades participantes trabajan para incrementar la
presencia de mujeres en los grados y masteres mas masculinizados.

A nivel de procedencia, la mayoria de alumnado ha realizado sus estudios de grado fuera de la
Universidad de Lleida. Algunos afios todo el estudiantado procede de fuera de la Universidad de
Lleida, mientras que otros representan un tercio de las matriculas. El grupo principal de alumnado
procede del Sistema Universitario Catalan. El estudiantado de otras universidades espafiolas
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representa el grueso del alumnado restante, pese a que puntualmente se ha contado con matriculados
procedentes de Andorra.

Por la singularidad de su objetivo y su diferenciacion en el conjunto de la oferta de estudios de
postgrado, el Master aspira desde sus inicios a su internacionalizacion, que pasa por la difusion y
la consolidacion de la propia oferta formativa. En el primer curso 2018-2019 la matriculacion del
Master se cifid a alumnado procedente de Catalufia, y en el curso siguiente comenzo la extension
del alumnado matriculado hacia Andorra y Espafia. La aparicion de la pandemia por COVID-19 ha
frenado el proceso de extension de la matricula, lo que afecta al ambito geografico de las
preinscripciones y matriculaciones del curso 2020-2021 y 2021-2022. De manera mds precisa, la
procedencia del alumnado se ha mantenido repartida de manera bastante equitativa entre nacidos
en las comarcas de montafia, que conocen de proximidad su situacion y quieren profundizar en ella,
y alumnado procedente de entornos urbanos, que tienen un interés especial por los valores de la
montafa y se plantean incluso un proyecto de vida. En este sentido, la coordinacion ha tomado
conciencia de que el Master representa también una buena oportunidad para fijar personas formadas
en los territorios de montafa; personas, que de otro modo acabarian emigrando hacia las zonas
urbanas donde esperan un mayor desarrollo de las capacidades formativas adquiridas.

Igualmente, y desde un punto de vista formativo del alumnado, se presenta un reparto también
bastante similar entre alumnado procedente de los grados relacionados con la Geografia, desde
donde surge la oferta del Master, y los diversos grados del &mbito de las ciencias sociales y ciencias
de la tierra, mas alguna ingenieria afin. En este sentido, se cumple lo indicado en la memoria vigente
del Master (punto 4), en la que se sefiala: “El perfil recomendado es el de titulados en geografia y
las diferentes titulaciones de la rama de ciencias sociales y juridicas (administracion y direccion de
empresas, economia, derecho, turismo y gestion turistica, educacion social y comunicacion
audiovisual), asi como aquellos titulados de las ramas de arquitectura e ingenieria, ciencias y artes
y humanidades interesados en la gestion de las areas de montafia”. En este sentido encontramos
alumnado procedente de ciencias ambientales, geologia, biologia, ingeniera forestal o agricola,
sociologia, antropologia, ciencias politicas o administracion y direccion de empresas. De manera
general se trata de alumnado familiarizado con los andlisis estadisticos, metodologias empiricas y
de observacion del medio, que cubren el perfil de ingreso previsto en la memoria del Master y que
no tienen dificultades en el seguimiento de sus contenidos. En consecuencia, no se ha considerado
necesario impartir formacion previa complementaria.

La mayoria de los matriculados corresponden a jovenes que han terminado el grado a lo largo del
afio anterior y algunos también un poco antes. Buscan a través del Master aclarar su futuro
profesional y encontrar puertas abiertas para el mundo laboral, aunque también hay algtn caso de
alumnado que con el Master quiere avanzar camino hacia el doctorado. No hay que perder de vista
tampoco algunos profesionales inscritos en el Master. Estos profesionales, de mas edad, representan
una aportacion muy interesante en la formacion general del Master por la madurez intelectual y la
experiencia profesional que aportan en el desarrollo de las clases y los talleres. Desde este punto
de vista el Master representa una maduracion formativa para algunos profesionales implicados en
actividades de montafia. La coordinacion del Master valora dichas aportaciones como un objetivo
interesante, que debe potenciarse por sus beneficios en términos de formacion y difusion.

1.3. Desglose del plan de estudios
MASTER EN GESTION DE AREAS DE MONTANA

Valoracion del subestandar: Se alcanza en progreso a la excelencia.
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El plan de estudio del Master se ha desplegado segun lo previsto. De forma progresiva el Master
ha ido incorporando varias optativas a su oferta. Este incremento de la optatividad permite que el
alumnado disefie su propio enfoque del Master en funcion de sus intereses tanto presentes como
futuros. Actualmente el Master ofrece once optativas, de las cuales el alumnado debe cursar seis.
En las reuniones desarrolladas peridodicamente el alumnado considera esta oferta adecuada y
ajustada a sus expectativas.

A nivel de adquisicidon y puesta en practica de resultados de aprendizaje se debe sefialar que el
Master se estructura en un primer bloque, el primer semestre, que presenta asignaturas obligatorias
dirigidas especialmente a dotar de herramientas generales al estudiantado y a aplicar estas
herramientas en dos talleres. Esta base se desarrolla posteriormente en las asignaturas optativas, de
caracter mas especializado. La progresion de asignaturas mas generales a mas especializadas
garantiza una correcta adquisicion y puesta en practica de los resultados de aprendizaje. Asi mismo,
la distribucion en estos grandes bloques, con una distribucion horaria bastante equitativa entre los
aspectos teoricos, practicos y especializados, se considera igualmente adecuada.

En el desarrollo de las distintas asignaturas del Master participan cerca de cincuenta profesores.
Esta situacion posibilita que existan docentes con perfiles muy variados, que se adaptan a las
distintas asignaturas del Master. Es importante sefialar ademas que se trata de docentes que en su
mayoria ocupan plazas permanentes en las universidades participantes (50%) y con un claro
predominio del profesorado doctor (80%). Estos dos colectivos, profesorado permanente y doctor,
realizan la mayor parte de los créditos ofertados. Cabe indicar, asi mismo, que en las asignaturas
de caracter mas técnico o aplicado participa también profesorado con perfiles mas profesionales
(profesorado asociado), igualmente adaptados a los contenidos de las asignaturas.

La participacion de cincuenta profesores en el Master obliga a una cuidadosa coordinacion de los
contenidos. Para garantizar esta coordinacion en las primeras ediciones del Master cada uno de las
y los coordinadores de las cinco universidades participantes asumié un d&mbito temdtico e hizo un
seguimiento transversal, en todas las asignaturas, para evitar duplicidades de temas o contenidos.
En la actualidad, con el Master en funcionamiento, éste analisis se realiza periddicamente antes del
inicio de curso y se centra especialmente en realizar un seguimiento de las novedades que el
profesorado incorpora a las distintas asignaturas o bien, a verificar que las nuevas asignaturas no
redundan en temas ya tratados en otras asignaturas. Ademas, periodicamente, las y los
coordinadores de las distintas universidades (que ademas imparten docencia en varias asignaturas
del Master) se retinen para realizar un seguimiento de los contenidos.

La coordinacion es especialmente necesaria en el caso de las asignaturas basicas, en las que
participan un alto nimero de profesorado. En estos casos el o la coordinadora de la asignatura se
encarga de transmitir al profesorado las indicaciones basicas del curso, especialmente a nivel de
contenidos, para evitar duplicidades. Asi mismo, supervisa las actividades evaluativas para valorar
el progreso global del alumnado.

En las asignaturas optativas, con menor carga de créditos, se limita el niimero de profesores
responsables de la evaluacion a tres. Asi se garantizan los contenidos y un seguimiento mas agil de
las asignaturas optativas.

Finalmente es oportuno sefialar que anualmente se pregunta al alumnado por eventuales
solapamientos de contenidos, sin que estos sean ni demasiado numerosos ni se repitan en afios
distintos.

Por tultimo, cabe remarcar que en el campo de las Practicas externas se realiza un seguimiento
importante por parte de un profesor dedicado a este aspecto. El seguimiento permite identificar
eventuales problemas tanto en la relacion empresa-alumnado, como en el grado de cumplimiento
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del alumnado. Este ultimo aspecto es fundamental para poder ofrecer de nuevo una plaza de
Préacticas. El seguimiento se concreta en contactos con la empresa en el momento de inicio y final
de las Practicas (mas alla del informe que debe realizar el tutor de la entidad colaboradora) y con
el estudiantado (en este caso, ademas, se realiza un acompafiamiento previo a las Practicas para
garantizar que el perfil del estudiantado coincide con el solicitado por la empresa).

1.4. Normativa

Valoracion del subestandar: Se alcanza completamente.

La Facultad se ocupa de que la normativa académica se aplique de forma correcta. El responsable
de Negociado Académico es el que conoce mas de cerca las normativas que tienen que ver con el
reconocimiento de créditos, las adaptaciones de estudiantes que proceden de titulaciones
extinguidas o la permanencia. El responsable de Negociado se retine peridodicamente con la
vicedecana jefa de estudios para resolver casos complejos relacionados con estas normativas.

La vicedecana jefa de estudios vela por la correcta aplicacion de la normativa de evaluacion y envia
mensajes a modo de recordatorio con puntos a tener en cuenta a la hora de elaborar las guias
docentes de los profesores, sobre todo en lo referente a la correcta aplicacion de los mecanismos
de evaluacion continuada. También realiza una sesion formativa sobre guias docentes y evaluacion
al inicio de cada curso académico (principios de setiembre) dirigida a profesorado de nueva
incorporacion, que abre a todo el profesorado con el fin de actualizar la informacion de las
normativas vigentes. Cuando esta sesion no se ha podido llevar a cabo por problemas de logistica,
se ha procedido a actualizar la documentacion que se utiliza por la sesion informativa y se ha
remitido coordinadores y profesorado.

Durante el curso 2021-22, de hecho, ha habido cambios en la normativa de evaluacion, siendo los
mas relevantes los relacionados con las defensas de TFG y TFM, que se han avanzado, y con la
penalizacion en casos de plagio y el uso de medios fraudulentos en las pruebas de evaluacion, que
comportan suspender la asignatura y no solo la prueba como se hacia hasta ahora. Este documento,
en concreto la parte que tiene que ver con la definicion del plagio, esta publicado en la pagina web
de la Facultad: https://www.lletres.udl.cat/export/sites/Fll/ca/.galleries/Documents/PLAGI-que-es-

i-que-no-es.pdf

La UdL aprob6 una competencia transversal sobre perspectiva de género en el curso 2020-21. Esta
competencia se incorpor6 a las memorias de todas las titulaciones. Los coordinadores se reunieron
con el profesorado de su titulacidon para determinar las materias en que esta competencia transversal
tendria que ser trabajada. Esta competencia se afiadid también a las guias docentes de las
asignaturas en que se trabaja la perspectiva de género. A partir del curso 202122, pues,
comprobamos que la competencia esté a las guias docentes y se aplique correctamente.

La Facultad también vela porque en todos los actos organizados por la Facultad haya paridad entre
hombres y mujeres siempre que sea posible. También incluye la perspectiva de género como uno
de los aspectos que se tienen en cuenta en la hora de otorgar las ayudas de la Facultad. También
estudia la posibilidad de organizar una exposicién con material sobre perspectiva de género
preparado por el Centro Dolors Piera, y dar un premio al mejor TFG que incorpore una perspectiva
de género.

En relacion a la distribucion de género en las titulaciones del Centro, se observa que en el curso
2022-23, se han matriculado 800 personas en titulaciones de grado y 78 en titulaciones de master.
Segun la distribucion por género, se inscribieron 486 mujeres en estudios de grado (60,8%) y 40 en
estudios de master (51,3%). Por tanto, en la Facultad se han matriculado mas mujeres que hombres
segun la tendencia en los ultimos dos afnos. Respecto del nimero de titulados y tituladas, el
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porcentaje de mujeres tituladas para el curso 2021-22 sube a 59,3%, superando en porcentaje a los
hombres matriculados, de acuerdo con la tendencia de los ultimos dos anos también.

Los estudiantes con necesidades especiales son dirigidos a la Unidad de Informacién y Orientacion
Universitaria, donde se les ofrece la atencién que necesitan dentro del programa UdLxtothom. La
responsable del programa trabaja junto con la tutora del Centro para acordar unas pautas
individualizadas para cada estudiante dependiendo de sus necesidades. Estas pautas se consultan
con la vicedecana Jefa de estudios y con el coordinador o la coordinadora de la titulacion a la que
pertenece el estudiante. Desde la coordinacidn, seguidamente, se envian al profesorado de su
titulacion. Los derechos de los estudiantes con necesidades especiales se regulan en la normativa
de Evaluacion y Calificacion de la Docencia.

En febrero de 2023 se aprob6 la Normativa de convivencia de la UdL por el Consejo de Gobierno
de la Universidad. De acuerdo con la Ley 3/2022, la normativa prevé medidas de prevencion y de
deteccion y respuestas contra la violencia, la discriminacién o el acoso en la UdL. En caso de que
los supuestos casos tuvieran un componente de violencia de género se tramitarian a través del
Centro Dolors Piera.

ESTANDAR 2. Pertinencia de la informacién publica

La titulacion informa de manera adecuada a todos los grupos de interés sobre las caracteristicas del
programa formativo.

2.1. Informacion publica sobre el desarrollo de la titulacion

Valoracion del subestandar: Se alcanza completamente.

El Centro publica informacién veraz, completa, actualizada, accesible y de forma clara sobre los
grados y masteres que se imparten en la Facultad de Letras. En esta web se incluye una presentacion
de las diferentes titulaciones ofertadas e informacién sobre el periodo y procedimiento de matricula,
los planes de estudio y las guias docentes de las asignaturas de las diferentes titulaciones,
calendarios, aularios, practicas en empresa, programas de movilidad y trabajos de fin de grado o de
master. Cada titulacion dispone de su propio espacio y todas las titulaciones comparten el mismo
formato de presentacion. En el caso de los masteres, la actualizacion de la informacion en la web
se gestiona desde de coordinacion de la titulacion. En aplicacion del apartado 6. Informacion
publica del SGIC y el PG23. Publicar la informacion y rendir cuentas sobre los programas
formativos, la informacion publica de los masteres incluye acceso al calendario académico y
procedimiento de preinscripcion y matricula. También consta el plan de estudios, la planificacion
operativa del curso y programas de movilidad. En el apartado de Plan Formativo se incluye el plan
de estudios actualizado y las correspondientes guias docentes de las asignaturas, que se presentan
en pdf. Las guias docentes aportan informacion sobre las metodologias y actividades docentes, los
sistemas de evaluacion y su ponderacion en la evaluacion continua, la bibliografia y recursos de
informacioén utilizados en la asignatura, ademas del profesorado responsable y participante en la
asignatura con un breve CV actualizado. También se incluye el calendario académico de la Facultad
(que se aprueba y se publica antes del periodo de matricula) y el calendario de encuentros
presenciales y de seguimiento.
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Existen dos procedimientos generales para que el alumnado pueda informar sobre sus quejas y
realizar sugerencias de mejoras en la titulacion. Por un lado, cada web de titulacion tiene un botdn
en el ment derecho (pagina de inicio) con el nombre "Quejas y Sugerencias” (PG10). Este funciona
como buzoén, gestionado por la unidad de Calidad y Planificaciéon Docente, donde el alumnado
puede informar sobre los puntos fuertes, puntos flojos y mejoras a acometer en la titulacion. Por
otro lado, cada coordinador/a de titulacion lleva a cabo reuniones periddicas con alumnado donde
pueden expresar, también, sus quejas y sugerencias (PG32). Las quejas, propuestas de mejora y
puntos fuertes son recogidos en el acta de la reunion. La vicedecana Jefa de estudios revisa estas
actas y hace un seguimiento de las acciones propuestas. Las acciones que se consideran mas
relevantes son incorporadas en el Plan de Mejora de la Facultad.

La institucion revisa la informacion publicada en las paginas web de forma sistematica en base a
un informe anual proporcionado por la Oficina de Calidad y Planificacion Docente. Este informe
se envia a los coordinadores para su conocimiento y se hace el seguimiento de los puntos que se
tienen que cambiar, actualizar o desarrollar desde la Facultad. Concretamente, la direccion esta
especialmente interesada en que toda la documentacion referente a normativas esté actualizada, y
especialmente procura mejorar la informacion enviada en inglés, sobre todo la de las guias
docentes.

Se disponen de datos de satisfaccion sobre la informacion publica de las titulaciones de las personas
egresadas de grado (n=20) para el curso 2020-21. Mientras que el 15% y el 10% del alumnado
encuestados no esta de acuerdo o se muestra indiferente en referencia a si la informacion publica
de la titulacion es accesible y les ha resultado til, el 75% considera que si esta de acuerdo.

En lo que respecta a la incorporacion de la perspectiva de género en las guias docentes, la direccion
del Centro ha insistido especialmente en que se evite lenguaje sexista en todo momento. También
ha recomendado al profesorado que procuren mantener el equilibrio de género en la bibliografia
citada para cada asignatura.

El enlace al plan de Igualdad de la UdL figura en el sitio web del Centro es el siguiente:
http://www.cdp.udl.cat/home/index.php/es/politicas-de-igualdad/plan-de-igualdad/pio-vigente

2.2. Informacion publica sobre los resultados de la titulacion

Valoracion del subestandar: Se alcanza completamente.

La informacion que se publica tanto en el sitio web de la Facultad como en el sitio web de las
distintas titulaciones esta actualizada y es clara, legible, exhaustiva, agregada y disefiada de manera
especifica para los diferentes grupos de interés.

La decana y la vicedecana jefa de estudios, al igual que las y los coordinadores, tienen acceso
directo a las encuestas de satisfaccion del estudiantado, a los resultados académicos de la titulacion
en la plataforma DATAWAREHOUSE, que se alimenta del programa de matricula, del servicio de
RRHH vy de los resultados de las diferentes encuestas realizadas a profesorado y a estudiantado.
Esta informacion no es publica puesto que se trata de datos personales, pero si que es util poder
acceder a ellos para la elaboracion de informes o para realizar comprobaciones periddicas.

Los informes de rendicion de cuentas (los informes de seguimiento, los autoinformes de

acreditacion, las memorias) se encuentran disponibles en el Portafolio del Centro, en aplicacion del
punto 6. Informacion publica del SGICy el PG23. Publicar la informacion y rendir cuentas sobre
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los programas formativos. Tanto los informes de acreditacion/seguimiento como las memorias, se
encuentran también disponibles en la pagina web de la Unidad de Calidad y Planificaciéon Docente
de la UdL.

Los resultados de las titulaciones, y, por lo tanto, también del master que es objeto de acreditacion,
se hacen publicos en el espacio de cada grado y master en el apartado 'La Titulacion en Cifras',
donde constan graficos y estadisticas sobre la ocupacion de plazas, la tasa de rendimiento, el
numero de matriculados, las tasas de graduacion y abandono, la tasa de eficiencia y la valoracion
del profesorado y las asignaturas del titulo respecto a las valoraciones del profesorado y las
asignaturas del Centro y de la Universidad. Ademas, se incluye el enlace a un documento pdf
(Dossier de la titulacion) que aporta informacion mas detallada sobre los resultados de la titulacion.
La informacion proporcionada se encuentra desglosada por género.

ESTANDAR 3. Eficacia del sistema de garantia interna de la calidad de la titulacién

La actividad de la titulacion se insiere dentro de la estrategia y las politicas de garantia de la calidad
del centro. La cadena de responsabilidades esta bien establecida y es eficaz y los principales grupos
de interés participan en la toma de decisiones.

La titulacion recopila informacion para el analisis y la mejora de sus actividades formativas y los
procesos de su SGIC. Los resultados de la titulacién son adecuados, tanto en lo que se refiere a la
adquisicion de los resultados de aprendizaje como a los indicadores de rendimiento académico,
satisfaccion e insercion laboral.

Los programas formativos se revisan y mejoran periddicamente. La revision da lugar a un plan de
mejora que se mantiene actualizado. Las acciones planificadas se comunican a todas las partes
interesadas.

3.1. Implantacion de los procesos

Valoracion del subestandar: Se alcanza completamente.

La Universidad de Lleida dispone de un SGIC aprobado por AQU Catalunya:
http://www.udl.cat/export/sites/universitat-lleida/ca/serveis/qpd/.galleries/docs/SGIC/Manual-de-
Qualitat-UdL.pdf que asegura la gestion de calidad de las titulaciones, asi como la mejora continua.

El SGIC dispone del listado de Procedimientos Generales (PG):
http://www.udl.cat/ca/serveis/qpd/sgig/procediments-generals-udl/

Los centros se adhieren a estos procedimientos, que son publicos y se encuentran en el sitio web
de la UdL. La Facultad de Letras se adhiere a los procedimientos generales de la Universidad,
como el resto de los centros de la UdL. El disefio de las titulaciones se recoge en el punto 2. Diserio
y revision de titulaciones del SGIC y en el PG02. Diseriar programas formativos, en el que se
establecen las pautas a aplicar en el planteamiento de los nuevos titulos de grado y posgrado
adaptados al EEES. La Junta de Facultad es, por ultimo, el 6rgano encargado de aprobar el conjunto
de propuestas, asi como las modificaciones, y de velar por su correcto desarrollo. Para la
implantacion de un titulo la Universidad de Lleida cuenta con el Vicerrectorado de Docencia y la
unidad de Calidad y Planificacion Docente, que se encargan de la verificacion o reverificacion de
las titulaciones.
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En este marco de trabajo, la Facultad de Letras trabaja con diferentes comisiones internas de grado
y master para cada una de las titulaciones, encargadas de disefiar la estructura del programa, el
contenido de las materias, el perfil de los titulados, revisar y elaborar las memorias
correspondientes, participar en los informes de seguimiento de las mismas, coordinar las labores
docentes, etc. Por otra parte, la Facultad dispone, a nivel de coordinacion y evaluacion general de
los procesos, de una Comision de Estudios de Grado y una Comision de Estudios de Master.

El SGIC ha permitido establecer un orden en las diferentes acciones llevadas a cabo en una
titulacion: propuestas de nuevas titulaciones, verificaciones, informes de seguimiento anuales, las
posibles modificaciones del titulo propuestas como resultado de los distintos seguimientos anuales,
hasta llegar a la evaluacion final de la titulacion con la acreditacion. La revision de los indicadores
del SGIC se obtienen, por otro lado, permite hacer un seguimiento de los puntos fuertes del Centro
y las titulaciones y los puntos que necesitan mejora. De la revision de los indicadores del SGIC
propuestas de mejora que se incorporan al Plan de Mejora y, en caso de ser esenciales, al
documento de Acuerdos de Centro que son de obligado cumplimiento para poder obtener la
totalidad del presupuesto otorgado al Centro. La informacién definida se encuentra archivada y
organizada en el Campus Virtual del Centro y de la titulacién, lo que permite tener una
documentacion ordenada y actualizada, asi como disponible para cualquier equipo directivo, lo
que facilita el funcionamiento del Centro.

Analisis perspectiva de género:

La direccion de Centro esta particularmente interesada en la incorporacion de la perspectiva de
género en los procesos de disefio, seguimiento y acreditacion de las titulaciones. Una vez informado
el profesorado sobre la necesidad de incorporar la perspectiva de género en el Centro, el equipo
directivo realiza el seguimiento de las tareas realizadas para comprobar que la perspectiva de género
se recoge debidamente en los materiales docentes. El Centro ha participado en el desarrollo del
Plan de Igualdad de Oportunidades (PIO) de la UdL.

3.2. Recogida de informacion y resultados

Valoracion del subestandar: Se alcanza completamente.

La UdL dispone de una base de datos gestionada por la unidad de Calidad y Planificacion Docente
(DATAWAREHOUSE) en la que se proporcionan datos actualizados, tales como perfil del
estudiantado, evolucién de la matricula, tasas de rendimiento, de éxito, de eficiencia, evolucion de
las cohortes, etc. Los datos provienen de las aplicaciones de gestion académica de la propia
Universidad. El portal DATAWAREHOUSE permite generar informes sobre indicadores concretos
como pueden ser los relacionado con los resultados académicos y de satisfaccion de los grupos de
interés. Estos informes permiten proceder a los analisis de las titulaciones para la consiguiente
elaboracion de los informes requeridos. El procedimiento general del SGIC que se ejecuta es el
PGO03. Revisar y mejorar los programas formativos.

También se dispone de otra informacién de las titulaciones en el portafolio del Centro, que incluyen
las memorias vigentes, modificaciones a las memorias o los informes de insercion laboral. Esta
informacion esta agrupada en carpetas tales como Revisio SGIQ, Disseny i revisio titulacions,
Ensenyament/aprenentatge e Informacio publica. En las carpetas, tanto los técnicos/as de Calidad
de cada centro y de la oficina centralizada de Calidad y los coordinadores de titulaciones almacenan
informes, actas o documentos oficiales, que son considerados utiles para realizar un seguimiento
informado de los programas formativos con el objetivo de evaluar, corregir y mejorar los resultados
de las diferentes titulaciones y su incidencia en el alumnado. La Facultad de Letras considera muy
positiva la existencia de este fondo estructurado de documentacion a su alcance, ya que permite
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una continuidad en los procesos de trabajo.

Otro de los instrumentos importantes es la recogida de datos sobre la satisfaccion de los grupos de
interés son las encuestas sobre las asignaturas y profesorado de grado y master, sobre las practicas
en empresas e instituciones y sobre los programas de movilidad. La Facultad dispone de un
protocolo para administrar encuestas de satisfaccion al alumnado que ha participado en programas
de movilidad.

El Centro es consciente de la dificultad de conseguir que los estudiantes contesten encuestas de
satisfaccion global con el titulo y de seguimiento una vez terminados sus estudios. Por lo tanto, a
partir del curso 2019-20 se decidié emprender acciones para intentar incentivar a los estudiantes
para sensibilizarlos sobre la utilidad de dichas encuestas de modo que se pudieran verse
incrementadas las respuestas. Puesto que responder a la encuesta es una accion voluntaria por parte
del alumno egresado, el Centro ha establecido una recomendacion previa al tramite de solicitud de
titulo para concienciar al estudiante de la importancia de este acto.

Por lo que respecta a la perspectiva de género, la informacion que aparece en el link “La titulacion
en cifras” esta segmentada por sexos en relacion a los datos de matricula.

3.3. Revision del SGIC
Valoracion del subestandar: Se alcanza completamente.

Anualmente el equipo de Direccion junto con la unidad de Calidad y Planificacion Docente efectia
el seguimiento de la implementacion del SGIC. El procedimiento para llevar a cabo el seguimiento
y la revision es el siguiente: desde la unidad de Calidad y Planificacion Docente se pone a
disposicion de las personas indicadas por el Decanato una plantilla que permite realizar una
revision sistematica de todos los procedimientos incluidos en el SGIC (PG31. Revisar y mejorar
el Sistema de Garantia Interna de Calidad) y que estan establecidos en el Centro para la gestion y
mejora de las titulaciones. Una vez realizado el analisis individual de los indicadores, los
responsables del seguimiento y la evaluacion de la docencia de Centro se retinen para discutir este
analisis. Como resultado de esta discusion se identifican los puntos de mejora y puntos fuertes y
se formulan las propuestas de mejora que se incorporan al Plan de Mejora anual de Centro. Por
ultimo, la firma de los Acuerdos entre el Centro y el equipo de gobierno permite detectar objetivos
concretos y marcar plazos que permiten llevar a cabo el cumplimiento de las mejoras propuestas.
Cabe decir que las acciones que se incorporan al Plan de Mejora no solo provienen de los
indicadores del SGIC. Provienen también del Informe de Seguimiento del Centro/titulaciones, de
los requerimientos surgidos de las acreditaciones de las titulaciones, y de las sugerencias que
emanan de las entrevistas con los estudiantes.
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ESTANDAR 4. Adecuacién del profesorado al programa formativo

El profesorado del programa formativo es competente, adecuado y suficiente, y tiene oportunidades
para el desarrollo personal y profesional.

4.1. Perfil del profesorado y asignacion docente

MASTER EN GESTION DE AREAS DE MONTANA

Valoracion del subestandar: Se alcanza en progreso a la excelencia.

El Master en Gestion de Areas de Montafia se imparte con profesorado de cinco universidades
publicas catalanas. Esto implica que el profesorado con dedicacion al Master suma unas cincuenta
personas: algunos imparten asignaturas completas, mientras que otros unas pocas sesiones. La
mayoria del profesorado repite cada afio, con las 16gicas modificaciones derivadas de substituciones
temporales de profesores, jubilaciones o cambios en el cargo de algiin profesorado. La implicacion
de los distintos departamentos en el buen funcionamiento del master se visualiza en la imparticion
de la docencia por parte de profesorado plenamente capacitado. Todo el profesorado del master
presenta un perfil académico ideal para la docencia que imparte. Esta situacion se da también en
las practicas externas y los TFM. En este sentido es significativo que la asignacion de ambas
actividades se realiza sobre una base colaborativa: el coordinador pide al alumnado temas de interés
para desarrollar las Practicas externas y TFM. Una vez recopilada la informacion, manda a los
centros un listado de alumnado y tematicas y es el profesorado el que elige un tema acorde con sus
intereses y conocimientos. Un proceso que se ha desarrollado sin problemas hasta la fecha.

A nivel de formacion, el 80% del profesorado es doctor y el 50% tiene vinculacion a tiempo
completo. Concretamente el profesorado lo forman 27 profesores permanentes doctores (CC, CU,
CEU, TU o Agregado), 1 profesor permanente no doctor (TEU), 2 lectores (doctores), 2 asociados
(no doctores), 10 profesores doctores con otras categorias (asociados, investigadores
postdoctorales, eméritos) y 6 profesores no doctores con otras categorias.

El profesorado doctor imparte el 75% de los créditos del Master. Esta cifra se ha venido
manteniendo estable a lo largo de las distintos afios de imparticion del Master. La otra docencia
impartida la desarrollan profesores lectores, asociados y profesorado de otras categorias (visitantes,
eméritos, becarios) que presentan una tradicion de trabajo dentro de la Universidad y los
Departamentos respectivos, con conocimientos y experiencia en las respectivas especialidades
impartidas, aportando una gran experiencia personal indispensable para el objetivo de
profesionalizacion del Master.

La distribucion por sexo de la plantilla de profesorado evidencia un claro predominio del género
masculino (aproximadamente un 75% del profesorado son hombres). A pesar de que las causas de
esta situacion son ajenas al Master, desde la coordinacion se fomenta un equilibrio de género por
todas las vias posibles (lenguaje inclusivo, discriminacion positiva en igualdad de méritos o
asignacion de tutores del TFM). Senalar especialmente que de las y los coordinadores (uno por cada
universidad participante) dos son mujeres y tres hombres. En términos generales la aportacion
femenina tiende a un aumento en relacion a los cursos precedentes, que habra que consolidar en los
proximos aiios, sin perder de vista el perfil de género en los contenidos de las diferentes asignaturas.

Dado que la creacion y organizacion del Master es fruto de la coordinacion de los departamentos
de Geografia de las Universidades catalanas, el profesorado proviene mayoritariamente de la
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titulacion de Geografia, en sus diversas formulaciones oficiales. Se trata, en cualquier caso, de
profesores con una amplia trayectoria académica y profesional: el 89% del profesorado tiene el
tramo de investigacion vivo, y el 100% tienen el tramo de docencia vivo. Varios de los profesores
del Master tienen, asi mismo, proyectos de investigacion sobre tematicas vinculadas con zonas de
montafa, algunos como IP. A modo de ejemplo podemos destacar: “Calibracion de indicadores de
influencia humana y climatica para la (re)interpretacion de la expansion postglacial y las dinamicas
de los bosques en los ultimos 18000 afios” PID2019-108282GB-100 (2020-2024) (IP Albert
Pélachs); “Grup de recerca Consolidat Territori i Societat” (2021 SGR 01369) (2022-2024) (IP
Daniel Paiil) o la direccion de la Catedra de Geografia i Pensament Territorial de la UdG (Mita
Castaiier).

4.2. Suficiencia del profesorado

MASTER EN GESTION DE AREAS DE MONTANA

Valoracion del subestandar: Se alcanza en progreso a la excelencia.

La composiciéon de la plantilla docente se estructura, como se ha comentado, de acuerdo con los
objetivos profesionalizadores fundamentales del Master. Esto implica la presencia preferente de
profesorado de méritos docentes y formativos reconocidos, que se combina con profesorado con
una experiencia profesional expresa en los campos objeto de trabajo. La docencia de personal
especializado en cada una de las materias objeto de trabajo se integra y encaja a través de la figura
de las y los coordinadores del Master, un representante por cada una de las cinco Universidades.
Asimismo, dado que el coordinador del Master es el responsable de firmar las actas académicas,
existe un intercambio anual de opiniones entre el coordinador y el profesorado de las asignaturas.
De este modo se pueden resolver dudas puntuales sobre aspectos vinculados con los contenidos y
las evaluaciones de las distintas asignaturas.

Las y los coordinadores también toman la responsabilidad especifica de las asignaturas obligatorias,
organizando las clases y los contenidos y materiales que se entregan, asi como la tutoria y relacion
con el estudiantado y la evaluacion de las asignaturas. El coordinador general, de la Universidad
de Lleida, se responsabiliza por su parte de la logistica de las ensenanzas presenciales y del
desarrollo de las Practicas externas y del TFM, con un contacto mas habitual, en el aula, con el
estudiantado.

El nimero limitado de estudiantado y la naturaleza profesionalizadora del Master facilitan el
contacto entre profesorado y alumnado y entre estos Gltimos, circunstancia que se ve favorecida en
la realizacion de las asignaturas-taller, en las que se visualizan ejemplos practicos de trabajo y
gestion en areas de montafia y se realizan trabajos en equipo que permitan desarrollar los
conocimientos y las habilidades organizativas del alumnado. Los talleres, combinados con las
practicas en empresas y / o administraciones y el Trabajo Final de Master, permiten en su diversidad
entrar en la dimension aplicada de los conocimientos técnicos y de los instrumentos de gestion en
areas de montafia. El TFM, tutorizado por el profesorado del Master experto en la materia objeto
de interés, supone el colofon del trabajo general.

La limitaciéon del nimero de matriculas del Master a 20 personas garantiza una relacion agil y
estrecha con el estudiantado. A nivel estadistico, el Master tiene una relacion de estudiante ETC /
PDI ETC de entre 4,4 y 4,8 en las dos ultimas ediciones. Mas alla de esta cifra, el contacto entre
estudiantado y profesorado, especialmente con las y los coordinadores, es estrecho. Destacan
especialmente las salidas sobre el terreno, en las que se aprovecha para intercambiar experiencias
con el alumnado. Estos intercambios, junto con las encuestas de la titulacién (en las que un buen
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numero de asignaturas del Master obtienen una nota media superior a la de los masters oficiales de
la Universidad de Lleida) garantizan el buen funcionamiento, con una organizacion y contenidos
que se corrigen y se amoldan en funcién de la calidad de los resultados y de las respuestas del
alumnado.

4.3. Formacion del profesorado

Valoracion del subestandar: Se alcanza completamente.

La Universidad de Lleida ofrece cursos de formacion a profesorado universitario como PGI5.
Elaborary ejecutar el Plan de formacion del personal académico (SGIC). La unidad que se encarga
de ofrecer cursos de formacion a profesorado de toda la UdL es el ICE-CFC. Esta unidad ha
disefiado una formacion orientada a la mejora de la actividad del profesorado universitario en su
globalidad, teniendo en cuenta que ésta incluye la docencia y la accion tutorial, asi como la
investigacion y la gestion. Se ofrecen cursos especificos orientados a los ambitos de: formacion en
docencia (metodologia, innovacion y TIC), formacion en investigacion y formacion en gestion. Las
acciones formativas, como respuesta a los retos planteados desde el nuevo modelo competencial de
los profesionales, se presentan integradas en varios programas formativos que el interesado puede
encontrar en la seccidon de Actividades de Formacion, en un marco comun de actuaciones disefiado
de conformidad con la concepcion global de la actividad profesional mencionada y que cohesiona
el modelo de formacion planteado. Este planteamiento parte de un Plan Integral de Formacion del
Profesorado Universitario
(http://www.formacioprofessorat.udl.cat/upu/contingut.php?subseccio=plan). Como indicador
(PG15-01) del SGIC del PG15 (mencionado mas arriba), un 29% del profesorado ha participado
en cursos de formacion durante el curso 2021-22, cifra que valoramos positiva dado que esta por
encima de la media de la UdL, que es 23%.

Si bien la decision de participar o no en cursos de formacion es personal de cada profesor, el VR
de Profesorado valora positivamente la participacion en estos cursos para la obtencion de tramos
adicionales de docencia. La Facultad, por su parte, valora la calidad de la docencia teniendo en
cuenta los resultados de las encuestas de opinidon y la gestion de las asignaturas (elaboracion de
guias docentes, firma de actas, cumplimiento de horarios de clase y de examen).

Dicho esto, la Facultad es consciente de que la formacion incide positivamente en la docencia y
propone en el ICE-CFC algunos cursos de formacion especifica para las titulaciones de la Facultad.

La Facultad también publica una convocatoria anual de ayudas a la docencia con dos objetivos
prioritarios: contribuir a potenciar actividades docentes innovadoras para los estudiantes y
favorecer iniciativas relacionadas con la formacion de profesorado que sean ttiles para mejorar esta
docencia.

Ademas, desde hace tres afios la Facultad ha puesto en marcha una convocatoria destinada a
promover la internacionalizacion de la docencia en vistas a enriquecer los puntos de vista de la
actividad académica en las aulas. Con ese mismo fin ha ofrecido a los coordinadores la posibilidad
de incluir en los tribunales que juzgan a los TFGs profesionales del mundo empresarial o
institucional. Sin embargo, la dificultad de conciliacion de horarios y sesiones ha provocado que
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esta medida haya tenido una menor incidencia.

En cuanto a la investigacion, la Universidad de Lleida opta por la creacion de centros de
investigacion que sobrepasan los ambitos y funciones de la Facultad y apoya centros como el
INDEST (Instituto de Desarrollo Social y Territorial), dedicado al impulso de la investigacion en
el area de las ciencias sociales y de las humanidades, y en poner el conocimiento resultante al
servicio de las instituciones publicas y privadas. No obstante, el Centro es consciente de la
importancia de la investigacion y, como se ha mencionado antes, ofrece una ayuda por profesor y
por afio para la publicacion de articulos cientificos o participacion en congresos.

Por lo que respecta a la perspectiva de género, el Centro no tiene capacidad para imponer ninglin
tipo de directiva en la investigacion que lleva a cabo el profesorado. Sin embargo, si puede estimular
y promover todas las iniciativas en este sentido, como es el hecho de que las ayudas a la
investigacion prioricen los temas que incorporen una perspectiva de género.

ESTANDAR 5. Eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje

La institucion cuenta con servicios de orientacion y recursos adecuados y eficaces para
el aprendizaje del alumnado.

5.1. Personal de apoyo a la docencia

Valoracion del subestandar: Se alcanza completamente.

El personal de administracion y servicios (PTGAS) dispone de la cualificacion y experiencia
adecuadas para el desarrollo de sus funciones. La estructura de la plantilla del PAS y el nimero de
personas son adecuadas para atender al estudiantado y garantizar el funcionamiento de recursos e
infraestructuras. EI PTGAS dispone de soporte institucional para desarrollar sus funciones y
progresar profesionalmente. Esta ayuda institucional estd relacionada con el PGI6. Elaborar y
ejecutar el plan de formacion del personal de administracion y servicios. Alo largo del curso 2021-
2 se han ofrecido 48 cursos de formacion, donde destacan cursos sobre las tecnologias de la
informacion y la comunicacion, cursos de lenguas extranjeras, cursos de formacion orientada a
procesos selectivos y a facilitar el acceso a la promocion en las diferentes escalas de personal, asi
como cursos de prevencion de riesgos laborales y de proteccion de datos, entre otros.

De forma general, la valoracion media de los cursos es de 3,9/5 por parte del PTGAS asistente a
los cursos (si bien solo han participado 26% en la encuesta de satisfaccion administrada). El Centro
contempla prever las necesidades de recursos humanos de apoyo en servicios e infraestructuras de
muy diversa naturaleza: infraestructura docente (aulas, laboratorios, etc.), bibliotecas, espacios de
estudio, infraestructuras informaticas, documentacion, servicios de tutorizacion, orientacion para
estudiantes con discapacidad, asesoramiento de ayudas econdmicas, orientacion y colocacion
profesional, vida residencial, deportes, etc.

5.2. Servicios de orientacion

Valoracion del subestandar: Se alcanza completamente.
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La UdL ha desarrollado el programa Néstor para todos los centros, que esta disefiado para apoyar
a los estudiantes en el proceso de formacion integral durante los afios de permanencia a la UdL (en
aplicacion del PG28. Acoger y orientar al estudiantado). El programa se inicia el dia que empiezan
sus estudios de primer curso de grado y acaba cuando terminan el ultimo curso. El objetivo
fundamental de este programa es el de acompafiar y asesorar a los estudiantes a lo largo del proceso
de formacion a través de la orientacion académica, personal y profesional para que puedan tomar
decisiones bien fundamentadas en el transcurso de su carrera universitaria.

El programa Néstor tiene tres ejes de accion. El Eje 1 esta dedicado a las acciones de acogida,
formativas e informativas. Ademas, organiza la Jornada de acogida, realiza diversos talleres para
los estudiantes. El Eje 2 esta dedicado a las acciones de orientacion y asesoramiento y se realiza a
través de tutorias. El Eje 3 es el programa de mentorias en el que los estudiantes de cursos superiores
se convierten en mentores de los estudiantes de primero y, a cambio, tienen un reconocimiento en
forma de créditos como materia transversal.

Cada centro tiene una figura de referencia que act@ia como tutor y supervisa el desarrollo del
programa Néstor. En nuestro caso, la vicedecana de Estudiantes es la figura que realiza esta funcion.
Ademas de organizar las jornadas de puertas abiertas y de acogida de la Facultad, esta disponible
para tutorias y organiza todas las actividades relacionadas con los estudiantes. También es
responsable del seguimiento de los estudiantes que forman parte del programa UdLxTothom, que
promueve la participacion e inclusion de las personas con diversidad funcional, en base a los
principios de igualdad de oportunidades, inclusion y responsabilidad social.

Como parte del programa Néstor, la Facultad organiza la Jornada de Acogida a los estudiantes
durante la que, ademdas de guiarlos en el espacio fisico, se les proporciona informacion sobre
diferentes aspectos que podran utilizar a lo largo de todo el grado, por ejemplo, medios de
investigacion de fuentes, recursos de citacion académica, el funcionamiento de Campus Virtual, asi
como informaciéon sobre programas de movilidad, las Practicas en empresa o el Instituto de
Lenguas. El estudiante que participa en las encuestas de satisfaccion suele estar satisfecho o muy
satisfecho con la Jornada de Acogida (segun datos del indicador del PG28-01. % de alta
satisfaccion en la Jornada de Acogida del Centro). Esta informacion se incorpora también en los
programas formativos de las titulaciones (por ejemplo, la citacion académica o los medios de
investigacion de fuentes) y se incide en ella en diferentes estadios del desarrollo académico de los
estudiantes (por ejemplo, el funcionamiento del CV se explica en todas las asignaturas de primero
y la Facultad informa de los programas de movilidad a los estudiantes de segundo).

Conscientes de la importancia del acompafiamiento de los estudiantes durante su estancia en la
Facultad, el equipo de direccidon junto con los coordinadores de Centro, pretenden reforzar el
sistema de tutorizacion del Centro para garantizar la orientacion de los estudiantes. Por lo tanto, el
equipo de direccion se ha propuesto que se pueda desplegar el programa de mentorias en el Centro.
Durante el curso 2022-23, el Centro ha conseguido que una estudiante participe en el curso de
orientacidn y el programa de mentorias. Para el curso 2023-24 planteamos el objetivo de aumentar
el nimero de alumnos-mentores.

El desarrollo del programa de mentorias esta también ligado a una serie de acciones acordadas en
Comision de Estudios para incidir en las tasas de abandono, altas en algunas de las titulaciones.
Consideramos que la mentoria de estudiantes de primero sera un factor que servira para reducir el
abandono, aunque también tenemos incorporadas otras acciones acordadas en el Plan de Mejora
del Centro. Por ejemplo, durante el inicio de curso de 2022-23 se administré una encuesta a los
estudiantes que abandonaron sus estudios o pidieron traslados de expedientes. A lo largo del curso
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2022-23, el equipo directivo del Centro analizara los resultados para saber las causas concretas y
para poder establecer acciones mas quirurgicas basadas en las causas concretas que pueden haber
generado el abandono o el traslado.

Para los estudiantes de master en general, y del que se acredita en particular, el Master en Identidad
Europea Medieval, el Plan de Accion Tutorial (PAT) contempla un seguimiento personalizado del
estudiantado desde el primer momento en que cada uno expresa su interés hacia una posible
matricula. Desde coordinacion se analiza y sigue cada caso de modo personalizado. A partir de que
se haya producido la matricula se mantienen dos niveles de accion tutorial. Por un lado, cada
asignatura manifiesta en su guia docente el calendario de tutorias en el que el/la docente atendera
cada alumno/a. Por otro lado, desde coordinacion se preparan cuatro tutorias anuales (noviembre,
enero, marzo y mayo) con todo el estudiantado para detectar problematicas conjuntas. Al mismo
tiempo, coordinacion esta en permanente contacto con todos los alumnos y todo el profesorado a
fin de resolver todo tipo de consultas y detectar y realizar un seguimiento concreto en todas las
problematicas existentes.

Las Practicas externas son obligatorias para los estudios de grado y son optativas para los estudios
de master en la UdL. Esto implica para todos los grados que oferten una asignatura regladas
relacionada con las PAE, mientras que no es el caso para los masteres. Las Practicas externas son
una actividad docente regulada y oficial que tiene como funcién fundamental contribuir a la
formacion integral del estudiante. Es importante el esfuerzo que la UdL y la Facultad hacen para
garantizar que todo estudiante de grado realice las practicas en una empresa que se adapte a sus
intereses y area de especializacion. La UdL regula las practicas académicas externas por normativas
propias y dispone de la Oficina de Gestion de Practicas Externas para su gestion. El Centro dispone
de una vicedecana a cargo de este ambito y facilita al PDI tutor la gestion en esta vertiente del
conocimiento.

Con el fin de garantizar la insercion laboral de los estudiantes, el Centro también considera
importante tener una experiencia académica en diferentes universidades, lo cual les tendria que
permitir no solo tener un conocimiento otras culturas y sistemas académicos, sino también aprender
o consolidar el dominio otras lenguas y adquirir conocimientos de areas especializadas que se
realicen en los centros de destino. Por lo tanto, el Centro dispone de un PDI y un PTGAS que se
encargan de orientar sobre movilidad en diferentes programas (Erasmus-Estudios, Programa de
Movilidad de la UdL, SICUE, Erasmus-Practicas o movilidad transfronteriza). EI protocolo para
el reconocimiento de créditos viene fijado por la Oficina de Relaciones Internacionales de la UdL.

Para orientar a los estudiantes sobre salidas profesionales, teniendo en cuenta también los
requerimientos surgidos de la acreditacion de las titulaciones, durante el curso 2021-22 el Centro
organiz6 una mesa redonda con ex-estudiantado del Centro para que compartieran su experiencia
laboral. En el curso 2022-23 el Centro ha celebrado dos jornadas de orientacidon profesional: el 23
de noviembre y el 3 de mayo.

En cuanto a la presencia de la perspectiva de género en el Plan de accidn tutorial, el Centro tiene
una especial preocupacion porque no haya ninguna actividad ni practica discriminativa por razones
de género en el desarrollo de esta actividad. No hay clausulas de no discriminacién por razones de
sexo en los convenios con los centros de practicas. Sin embargo, el Centro se asegura que en estos
convenios no aparezca ninguna discriminacion por razén de sexo.
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5.3. Recursos materiales

Valoracion del subestandar: Se alcanza completamente.

En la aplicacion del PG27. Gestionar los recursos materiales, la Facultad de Letras dispone de un
aulario y unas infraestructuras que cumplen con las necesidades para el desarrollo de las actividades
docentes de las titulaciones que imparten. Gracias a las diferentes dimensiones de las aulas, el
Centro permite atender las necesidades de las diferentes titulaciones -desde grupos grandes y
medianos a grupos mas pequefios. En cuanto a los grupos reducidos o en las sesiones de tutorias,
el estudiante también puede disfrutar de una relacion personalizada en los seminarios y salas de
reuniones de los diferentes departamentos y grupos de investigacion. Ademads, las aulas estan
dotadas de equipamiento informatico y audiovisual que permite desarrollar otras metodologias mas
alla de la leccion magistral y favorecer el desarrollo y ritmo en caso de ser utilizado durante las
lecciones magistrales. Periddicamente se procede a una revision y sustitucion -en los casos
necesarios- de este equipamiento, lo cual contribuye a su correcto funcionamiento.

Ademas, se dispone de laboratorios como el de arqueologia, el de cartoteca o el de musicologia,
entre otros, para ejercitar los estudiantes en destrezas precisas. Para la titulacion de Comunicacion
y Periodismo Audiovisuales, la Facultad cuenta con el espacio Magical Media, que hace posible
que algunas materias se puedan impartir en sus instalaciones donde los estudiantes pueden
familiarizarse con el mundo profesional del ambito.

Para las titulaciones de master semipresenciales, el coordinador/a de cada titulacion vela por el
aprovechamiento al maximo de los recursos de Campus Virtual (CV), con funciones que van mas
alla de las puramente académicas para garantizar que estudiantes y profesores utilicen el CV a su
maximo nivel de eficacia.

Durante la pandemia, se hizo un uso intensivo del CV para la realizacion de las clases no
presenciales, lo que nos permiti6 sacar partido de los recursos del campus y ahondar en su
funcionamiento. Paralelamente, la unidad responsable de la docencia virtual de la UdL puso a
disposicion de los profesores cursos de formacion e informacion sobre alternativas didacticas a las
clases presenciales y la clase magistral. Esta experiencia y formacion nos ha permitido integrar, ain
mas, las funciones del CV y las estrategias docentes alternativas a las clases presenciales.

Hay que destacar los servicios bibliotecarios con infraestructuras que facilitan el aprendizaje
auténomo, especialmente aulas de trabajo colaborativo equipadas con ordenador, proyectores, etc.,
para que los estudiantes puedan hacer trabajos en grupo y disponer de recursos y herramientas que
favorezcan el autoaprendizaje. La biblioteca de Centro supone un recurso esencial para la docencia
y aprendizaje no solo por su fondo bibliografico, sino porque, gracias al acceso a bases de datos o
servicios como el préstamo interbibliotecario, los estudiantes tienen acceso a fuentes de
conocimiento mas amplias.

Las salas de dimensiones reducidas dentro de la biblioteca hacen posible el trabajo en grupo de los
estudiantes, exigido en varias asignaturas dado que muchas de ellas tienen entre sus objetivos esta
competencia. Ademas, el trabajo conjunto con los responsables de la biblioteca permite organizar
sesiones destinadas a proporcionar un mejor conocimiento de los recursos disponibles favoreciendo
asi, un mejor aprovechamiento de los mismos. La biblioteca también organiza sesiones para
alumnos y profesores sobre recursos de investigacion.
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En cuanto a la perspectiva de género en relacion a los recursos materiales, la direccion de este
Centro no tiene constancia de la existencia de ninguna rotulacion o imagen sexista en el edificio de
Centro.

En cuanto a acciones de mejora que estamos desarrollando:

- Estamos procediendo a la instalacion de mas enchufes a las aulas puesto que cada vez hay mas
estudiantes que van a clase con equipamiento informatico.

- Estamos estudiando la posibilidad de convertir dos espacios pequefios en un solo espacio mas
grande para acoger grupos medianos y grandes.

ESTANDAR 6. Calidad de los resultados de los programas formativos

La titulacion promueve que el estudiantado adopte un papel activo en el proceso de aprendizaje.
Este enfoque se refleja en la metodologia y actividades docentes y en la evaluacion de los
estudiantes.

La titulacion recopila informacion para el analisis y la mejora de sus actividades formativas y de
los procesos de su SGIC. Los resultados de la titulacion son adecuados, tanto en lo que respecta a
la adquisicion de los resultados de aprendizaje como a los indicadores de rendimiento académico,
satisfaccion e insercion laboral.

6.1. Resultados de aprendizaje alcanzados

MASTER EN GESTION DE AREAS DE MONTANA

Valoracion del subestandar: Se alcanza en progreso a la excelencia.

Para la superacién satisfactoria del Master en Gestion de Areas de Montafia (MGAM) el
estudiantado debe superar un total de 60 créditos, estructurados en 42 créditos obligatorios y 18
créditos optativos. Los 42 créditos obligatorios comprenden a: dos asignaturas presenciales, que
constituyen la base formativa tedrica del Master y suman 18 créditos; 12 créditos mas en dos talleres
para desarrollar y ver de manera aplicada los conocimientos anteriores; 6 créditos de practicas
externas; y 6 créditos del Trabajo de Fin de Master. Los 18 créditos optativos se reparten en
asignaturas de 3 créditos. Inicialmente eran 6 las asignaturas ofertadas. Progresivamente, con la
voluntad de dar mayor optatividad, se han ampliado las asignaturas optativas hasta las 11 previstas
en el curso 2021-2022. Son asignaturas desarrolladas en formato virtual, salvo un taller inicial
especifico sobre turismo y otro sobre riesgos en areas de montafia, que se realiza presencialmente.

El calendario de las asignaturas se desarrolla de acuerdo con la maduracion formativa del alumnado.
Se inicia el primer semestre con las cuatro asignaturas obligatorias basicas. El programa alterna
asignaturas con un caracter mas teorico seguidas de talleres obligatorios que permiten la aplicacion
practica de los conocimientos adquiridos. En el segundo semestre se ofrecen las asignaturas
optativas. Las asignaturas optativas se imparten en dos grandes bloques: uno de febrero a marzo y
otro de abril a mayo. Entre estos dos bloques se imparte un taller presencial (turismo). Al finalizar
el segundo bloque de optativas se imparte el segundo taller presencial optativo (riesgos). Durante
el segundo semestre el estudiantado realiza las Practicas externas y empieza a disefar el Trabajo de
Fin de Master, que se presenta en septiembre.
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La principal evidencia de la coherencia entre las actividades de formacion y los resultados de
aprendizaje pretendidos radica en la correcta aplicacion de la memoria a partir del desarrollo de las
competencias a trabajar. En el programa de las distintas asignaturas se pueden seguir las
competencias asociadas, los contenidos, las actividades de formacion y las actividades de
evaluacion. Todo ello encaja en el objetivo original del Méster, una ensefianza profesionalizadora
que propone la formacion especializada de postgraduados universitarios con capacidad de analisis
especifico de las dinamicas, potenciales y problematicas de las areas de montafia. El objetivo final
es que el estudiantado tenga capacidad para comprender, evaluar y hacer propuestas viables,
innovadoras y creativas en el campo de la planificacion y gestion para el desarrollo sostenible de
los espacios de montaiia, tanto desde el ambito publico como de la iniciativa privada.

Mencion especial merecen las Practicas externas y el Trabajo de Fin de Master. En la asignatura de
Practicas externas cabe sefalar la adquisicion de varios ambitos competenciales, en funcion de los
trabajos asignados en la institucion o empresa con especial atencion en disefiar, redactar y
desarrollar planes y proyectos de prevencion de riesgos, ordenacion de recursos y planificacion
fisica (Competencia especifica 3) y disefiar proyectos de desarrollo local (Competencia especifica
6). Los resultados de aprendizaje esperados se concretan en adquirir capacidad de trabajo,
individual y en equipo; aplicar los conocimientos adquiridos y poner en practica las habilidades
aprendidas; plantear propuestas innovadoras adaptadas a las necesidades de la institucion o
empresa, y desarrollar tareas de planificacion, direccion y gestion de proyectos y actividades. Las
Précticas se rigen por el documento “Practicas externas: guia para el estudiantado” elaborado por
la Comision de Coordinacion del Master.

A partir de la base de empresas de la Universidad de Lleida y los contactos facilitados por parte de
IDAPA, el alumnado ha desarrollado practicas en la administracion publica de medio ambiente y
desarrollo rural, en grupos de accion local Leader, parques nacionales y naturales, museos y
distintas empresas gestoras. Unas instituciones con las que existe un intercambio fluido con la
coordinacion del Master, particularmente a través de la participacion de algunas de ellas en los
distintos talleres, asi como en charlas que se ofrecen en las distintas asignaturas.

En la asignatura de Trabajo de Fin de Master el objetivo es disefiar, redactar y desarrollar planes y
proyectos de tipo medioambiental, asi como contribuir a los procesos de desarrollo econémico. Los
resultados de aprendizaje esperados se concretan en disefiar un proyecto de reconocimiento,
desarrollo u ordenacion de un territorio de montafia. El enfoque se puede centrar tanto en el aspecto
de analisis de la realidad observada, como de diagnosis y de propuestas, asi como aspectos de la
gestion medioambiental o socioeconémica. Ambos resultados representan la aplicacion de las
técnicas e instrumentos de observacion, analisis, propuestas y/o gestion introducidos en el Master.
La redaccion, seguimiento y evaluacion del TFM se rige por el documento “Trabajo de Fin de
Master: guia” elaborado por la Comision de Coordinacion del Master.

Para analizar el grado de satisfaccion de los egresados, tanto con la actuacion docente como con la
experiencia educativa global de la titulacion, se dispone de las encuestas realizadas por la
Universidad. Estas encuestas muestran una valoracion alta del Master. Asi, entre los cursos 2018-
19 y 2021-22, la valoracion media del profesorado se ha situado en 4,3 sobre 5,0 y la de las
asignaturas en 4,1 sobre 5,0. En ambos casos los valores son superiores a los del Centro y a los del
conjunto de la Universidad.

Asi mismo, para complementar estas encuestas la coordinacion del Master realizo una encuesta
entre el estudiantado de las ediciones 2018-2021. El estudiantado fue contactado mediante el correo
electronico que facilitaron durante su formacion y se les ofrecid un cuestionario online andénimo.
De un universo de unas cuarenta personas (no se puede confirmar que todos siguieran usando el
correo que habian facilitado) se obtuvieron 15 respuestas. Los principales resultados se resumen a
continuacion.
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¢Cree que la formacidn tedrica recibida durante iCree que la formacidn préctica recibida
el méaster ha sido satisfactoria? durante el master ha sido satisfactoria?

= Muy satisfactoria m Bastante satisfactoria = Muy satisfactoria m Bastante satisfactoria

Poco satisfactoria ® Nada satisfactoria Poco satisfactoria m Nada satisfactoria

De los resultados obtenidos se extrae que el grado de satisfaccion de los egresados es elevado.
Ningin participante marco la opcion “nada satisfactoria” en ninguna de las respuestas. Los
resultados de las opciones “muy satisfactoria” y “bastante satisfactoria” se situaron por encima del
80%. Estos datos muestran una valoracion muy positiva por parte del estudiantado, en linea con los
observados a lo largo del Master en las encuestas realizadas por parte de la universidad.

6.2. Actividades formativas, metodologia docente y sistema de evaluacion
Valoracion del subestandar: Se alcanza en progreso a la excelencia.

En las distintas reuniones mantenidas entre las y los coordinadores y el alumnado se discuten
periddicamente mejoras del Master, que se van implementando cada afio. En todo caso, puede
destacarse una muy buena disposicion por parte del alumnado en el seguimiento de las distintas
actividades, asi como un nivel generalmente alto en la autoexigencia de trabajo y en la calidad de
los resultados obtenidos. Constituyen, de alguna manera, una respuesta también a las dificultades
por las que pasan contemporaneamente las areas objeto de estudio, dificultades acompafiadas de un
notable atractivo natural, paisajistico y cultural.

En estas reuniones se analizan aspectos como la metodologia docente y el sistema de evaluacion
de la titulacion. Ambos aspectos son valorados positivamente tanto por el estudiantado como por
las y los distintos coordinadores del Master. La imparticion de clases por parte de casi cincuenta
docentes ofrece una amplia variedad de metodologias: desde las mas practicas a las mas teoricas.
Al mismo tiempo, la existencia de asignaturas con un caracter mas tedrico, y una serie de talleres
mas practicos también contribuye a esta variedad de metodologia docente, considerada muy
positiva también por buena parte del estudiantado. Concretamente, los talleres permiten
metodologias mas participativas, de intercambio de experiencias con profesionales e incluso la
realizacion de clases dirigidas por estudiantado del grado. No debemos pasar por alto que parte del
estudiantado procede del mundo profesional, con una amplia experiencia. E1 Master incorpora esta
experiencia como un elemento que enriquece la formacion tanto de alumnado como de profesorado.
A modo de ejemplo, un alumno guia de montana realiz6 una sesion de analisis de flora invernal con
raquetas de nieve. O una alumna que trabajaba en una empresa de turismo astronéomico ofrecié un
guiaje nocturno. Estas son tipologias de actividad docente innovadora que refuerzan el aprendizaje
y las dinamicas de grupo.

En cuanto a los métodos de evaluacion también son variados. El nivel elevado de autoexigencia del
estudiantado hace posible que en general se puedan evitar los examenes, en favor de otras
metodologias de evaluacion menos memoristicas y mas aplicadas: carpetas docentes, trabajos
aplicados en cartografia o elaboracion de planes concretos, entre otros.

A nivel formal los métodos de evaluacion propuestos por el profesorado son de distinta indole.
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Algunos profesores apuestan por metodologias mas clasicas, basadas por ejemplo en trabajos
escritos. Otros, en cambio, realizan metodologias mas innovadoras. Esta situacion se puede
observar a nivel de contenidos, por ejemplo, en talleres en los que el estudiantado debe desarrollar
alguna iniciativa propia para aquel territorio. La innovacion también se aplica a nivel de
herramientas propuestas, con el uso de las ultimas versiones de programas tales como Rstudio y
ArcGisPro en las asignaturas de SIG. Esta combinacion de metodologias clasicas e innovadoras
aporta riqueza a los resultados de aprendizaje del Master.

Cabe senalar que los métodos de evaluacion conllevan una carga de trabajo continua, que obligan
al estudiantado a trabajar diariamente en el Master, garantizando una inmersion importante en la
tematica de estudio. Esta situacion facilita que se adquieran los resultados de aprendizaje
propuestos. No debemos obviar que se trata de un Master profesionalizador. El estudiantado debe
poder desarrollar trabajos de distinta indole como, por ejemplo: analisis de un territorio, evaluacion
de alternativas y creacion de soluciones a retos concretos planteados en clase con un horizonte a
medio o largo plazo. Las y los coordinadores consideran que este aspecto se logra con la
metodologia y las actividades docentes propuestas actualmente.

Debemos realizar una mencion especial a la evaluacion de las asignaturas virtuales. En algunas
asignaturas, por ejemplo, en Desarrollo Local y Territorial, se realizan algunas de practicas en
directo con el alumnado (con webcam encendida). Asi mismo, dado que el master cuenta con un
volumen de alumnado reducido, el profesorado de las distintas asignaturas realiza un seguimiento
(especialmente via tutorias) que garantiza que el estudiantado ha realizado la actividad evaluativa
y ha alcanzado las competencias.

En cuanto a la asignatura de Practicas externas se desarrollan un amplio abanico de habilidades de
trabajo en equipo, introducciéon en un entorno profesional, disefio de estrategias y planes
(Competencia general 1 a Competencia general 5). El sistema de evaluacion de la asignatura se
basa en tres aspectos, por orden de importancia: a) El informe emitido por el tutor de la entidad
colaboradora (50%); la memoria del estudiante en practicas (30%) y el informe del tutor académico
o tutora académica y su propuesta de calificacion (20%).

En la asignatura correspondiente a Trabajo de Fin de Master se atiende en especial el analisis de las
dindmicas de fondo de situaciones nuevas y complejas, disefiar estrategias alternativas de
resolucion y aprovechar el potencial de mejoras (Competencia general 4). En la evaluacion se
consideran: Informes, Memorias de analisis o proyectos aplicados (65%), Defensa oral de trabajos
(20%) y Asistencia y preparacion de tutorias de seguimiento del TFM (15%).

En ambos aspectos las y los coordinadores del Master consideran que los criterios de evaluacion y
el sistema de supervision son pertinentes y adecuados para adquirir las competencias previstas.

6.3. Rendimiento académico e insercion laboral

MASTER EN GESTION DE AREAS DE MONTANA

Valoracion del subestandar: Se alcanza en progreso a la excelencia.

Los datos de la titulaciéon muestran, en lineas generales, una estabilidad en los distintos indicadores
del Master. La tasa de abandono (el Master se desarrolla mayoritariamente durante un afio, por lo
que las tasas de abandono del primer curso y generales coinciden) se situa alrededor del 16%.
Unicamente un afio, el de la pandemia por COVID-19, la tasa se situ6 por encima, en el 23%. En
general la tasa de abandono corresponde a alumnado que ha realizado y superado todas las
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asignaturas del Master, pero que no han presentado el Trabajo de Fin de Master durante el afio dsu
matricula. Esto obliga al estudiantado a pagar de nuevo las tasas y a esperar unos meses antes de
poder defender. En este periodo varias personas han empezado a trabajar, dejando a un lado el TFM.
Para evitar esta situacion las y los tutores y coordinadores realizan un seguimiento del estudiantado
asignado en convocatorias anteriores y que no han presentado el TFM. Igualmente se ha planteado,
en la medida de lo posible, avanzar a julio la presentacion del TFM, que se venia realizando en
septiembre. Se pretende asi evitar que el periodo estival desincentive al alumnado.

En cuanto a la tasa de rendimiento se ha situado alrededor del 88% (valores extremos 90,3% en el
curso 2018-19 y 87,6% en el 202-21). En cuanto a la tasa de graduacion se mantiene en un 75%,
siendo en algun afio anterior de un maximo del 76,9%. Se espera que las actuaciones comentadas
anteriormente para los TFM redunden también en una mejora de este indicador, pese a que se
considera una cifra positiva.

La duracion media de tiempo de graduacion ha venido descendiendo en los ultimos afios, de una
cifrade 1,3 en el curso 2019-20 a 1,2 en el curso 2021-22. Es preciso sefialar que este dato incluye
alumnado que voluntariamente realiza el Master en dos afios, que es una opcion que se contempla
en el plan de estudios.

La tasa de eficiencia se sitlia en valores elevados: en el 100% en el curso 2018-19, y en el 97,6%
en el curso 2019-20 y 2021-22. En el curso 2020-21 la tasa bajé ligeramente, hasta el 94,8%, valor
que se considera puntual.

No se dispone de datos de tasa de ocupacion de la encuesta de AQU Catalunya. No obstante, la
coordinacion del Master realizé una encuesta al estudiantado de las ediciones 2018-2021, de la que
obtuvo 15 respuestas. El 87% de los encuestados dijo tener un trabajo remunerado, en el 77% de
los casos se trataba de un trabajo vinculado con tematicas vinculadas a los contenidos del Master.
Esta cifra se considera positiva y se incentiva desde el Master, difundiendo entre el estudiantado
egresado varias ofertas de trabajo publicas y privadas.

Por género, seglin la clasificacion estadistica de la Universidad, se observa una diferencia en el
numero de matriculas, con un predominio de los hombres. La cifra de mujeres matriculadas se situa
en valores entre el 10,5% (2019-20) y el 25% (2020-21). Esta situacion se intenta equilibrar con
una mayor promocion del Master en aquellos campus con una presencia mas elevada de mujeres.

En cuanto a las tasas de rendimiento por género varia en funcion del afio. En el curso 2018-19 fue
mayor en los hombres. En los dos cursos siguientes fue mayor en las mujeres. Y en el curso 2021-
22 las tasas fueron practicamente idénticas. En la media de los cuatro afios, la tasa de rendimiento
de las mujeres supera en un 3% la de los hombres, siendo una tasa mas ajustada que la media de la
Facultad (4%) y la Universidad (9%). Esta igualdad también se observa en la tasa de eficiencia, que
tiende a presentar minimas diferencias.

Finalmente, en cuanto al seguimiento de las cohortes y como consecuencia de las diferencias en las
matriculas comentadas anteriormente, la mayoria de egresados son hombres. En los cursos 2018-
19 y 2019-20 se dio un mayor retraso entre los hombres, mientras que en los cursos 2020-21 y
2021-22 se dio en las mujeres. Este tema se ha comentado en las reuniones de coordinacion sin que
se identifique un motivo aparente del cambio. En cuanto al abandono, es mayoritariamente de
hombres. No se han dado, hasta la fecha, cambios de titulacion.
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5. PROPUESTAS DE MEJORA

MASTER EN GESTION DE AREAS DE MONTANA

o Captacion de nuevo estudiantado con el perfil adecuado al Master. Trabajar para la
difusion nacional e internacional del Master, lo que implica la presencia en los eventos de
difusion correspondientes. Asegurar la difusion del Master entre los colectivos
profesionales que trabajan o estan implicados en las areas de montafa, ofreciéndoles una
herramienta para mejorar sus competencias profesionales.

o [Incentivar la lectura del TFM en el ario en el que se ha matriculado el alumnado. En
relacion con el punto anterior, insistir, a través de una comunicaciéon continua con el
estudiantado, en la conveniencia de presentar todos los TFM durante el curso académico
correspondiente (aparte de los casos que ya se plantearon la realizacion del Master en dos
afios por las propias limitaciones personales). Plantear, en la medida de lo posible, la
defensa del TFM en julio, para evitar la pausa estival que puede desincentivar la lectura del
TFM en septiembre.

e Aumentar el reconocimiento de la figura del coordinador por parte de la Universidad de
Lleida. Actualmente la figura de coordinador de master se reconoce con 1,5 créditos y un
complemento econdomico. Este reconocimiento es el mismo para todos los masteres, sean
unicos de la Universidad de Lleida o, como en el presente caso, con la participacion de
cinco universidades. Ademas, el presente master incluye una vertiente practica importante,
que aumenta su dificultad a nivel de coordinacion. Aspectos actualmente no reconocidos
por la Universidad.

o  Mejora de los indicadores de insercion laboral. Aunque la insercion laboral presenta
niveles elevados, es importante mantener los contactos con las empresas que habitualmente
colaboran en el Master e insistir en la dimension aplicada de los contenidos, introduciendo
referentes de los problemas reales con los que se encontrard el alumnado en sus
competencias profesionales.

e Valorar la incorporacion de nuevas entidades que colaboren con el Mdaster. Se buscara la
colaboracion académica y profesional de nuevas entidades para la realizacion de los
distintos talleres del Master, asi como para fomentar la insercion laboral. A modo de
ejemplo se pretenden establece contactos con la Universitat d’ Andorra y el area de montana
de Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya (FGC-Turisme).
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Plan de mejora de la titulacion presentada a evaluacion

6. PLAN DE MEJORA

estudiantado

Modif.
. . . Memoria alendari .. o
PG Objetivos Acciones de Mejora emona | Calend 0 Seguimiento de la accién
del titulo | implantacion
Si/No
PG 03 . . .
. . . A lo largo del curso se han realizado varias reuniones de
Revisar y Mejorar la Asegurar la coherencia del . Lo
. . p . Noviembre coordinacion con el profesorado y el alumnado para
mejorar los docencia del curriculum en relacion a las No . . . .
, . . 2022 verificar este aspecto. Se ha tenido un cuidado especial con
programas Master competencias y objetivos . . . )
. las asignaturas que se impartian por primera vez.
formativos
PG 06 Captar Mejo.r ar la Captacion de nuevos estudiantes Noviembre Se ha seguido con la promocioén del méster, a pesar de que
futuro difusion de la , No .
. . ., con el perfil adecuado al Master 2022 con resultados discretos.
estudiantado | titulacion
PG 03
Revisar y Mejorar los Coherencia de las actividades de Noviembre
mejorar los resultados de | formacion con los resultados de | No 2022 Se ha tratado el tema con el profesorado y el alumnado.
programas aprendizaje aprendizaje fijados
formativos
. Se ha planteado la necesidad de cambiar los indicadores
PG 30 Conseguir L . . . .
. . .y .l académicos a la Oficina de Calidad y Planificacion Docente.
Planificar y mejorar los Adecuacion de los indicadores . . ~
. - L Noviembre Por ejemplo, senalando que la tasa de abandono que se
desarrollar indicadores de |académicos a las caracteristicas No - .
, L . ., 2022 seflala no es real puesto que el estudiantado puede defender
metodologias | eficiencia y de la titulacion - . L
~ o el TFM el segundo afio. No se ha tenido ningun retorno
de ensefianza | rendimiento . .
positivo por parte de la Oficina.
PG 28 Acoger Mejqra.r el . .l . S ., . .
} seguimiento Mejora de los indicadores de Noviembre Se ha ofrecido informacion al estudiantado de varios
y orientar al . ., No o . .
estudiantado del insercion laboral. 2022 contratos que pueden contribuir a su insercion laboral.




<+

Informe de acreditacion 2023

Facultat de Lletres
x\/K Pagina 32 de 41
Universitat de Lleida
Modif.
. . . Memoria | Calendario .. o
PG Objetivos Acciones de Mejora , . s Seguimiento de la accion
del titulo | implantacion
Si/No
PG 03 Presentacion
Revisar y de los TFM Incentivar las presentaciones de Noviembre
mejorar los dentro del los TFM dentro del mismo curso | No 2023
programas curso académico.
formativos académico
Se ha acordado y se esta
preparando un convenio entre la
PG 28 Acoger | Formalizar UdL y la IDAPA para formalizar .
. . la relacién que ambas Noviembre
y orientar al | convenio UdL- instituciones mantienen. Entre las No 2023
estudiantado | IDAPA . . ’
mejoras previstas hay la
convocatoria de becas para el
estudiantado.
Se ha establecido una
planificacion de la difusion que se
ird desplegando a lo largo del
proximo curso. El objetivo es dar
Difusién a conocer este master en ambitos
PG 06 Captar . mas amplios de los que se conoce .
nacional e . Noviembre
futuro internacional actualmente. Esto incluye otras No 2023
estudiantado , facultades de las universidades
del Master

organizadoras, universidades
espafiolas (por ejemplo Zaragoza
0 Madrid) y también en varios
paises latinoamericanos,
especialmente los andinos.
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Si/No
Para el curso 2022/23 se ha
PG 03 activado la asignatura optativa
Reylsar y Activacion Insnument9§ para 1a.b101(')g1a (ie Noviembre
mejorar los . la conservacion (biodiversidad)”, | No
nueva optativa , 2023
programas que ayudard a complementar la
formativos oferta en una area poco tratada en

el master.
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7. LISTADO DE EVIDENCIAS

Toda la documentacién esta disponible en el Campus Virtual de la UdL. Se enviara la ruta y los codigos de acceso por correo electronico.

Las evidencias estan organizadas en carpetas seglin el nombre del estandar. A continuacidn, se ofrece un listado de las evidencias disponibles en el
Campus Virtual de la universidad.
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EVIDENCIA
(nombre del documento)

DESCRIPCION EVIDENCIA

Estandar 1

E46(titulo) MemoriaVigente

E46 Enlace a la documentacion de la Memoria vigente

E47(titulo) InfVerificacion

E47 Enlace a la documentacion de los informes de verificacion de la
titulacion

El6(titulo) InfSeguimiento

E16_Enlace a la pagina web con los informes de Seguimiento del Centro y
de las titulaciones

E49(titulo) IDAcreditacion 20xx

E49 Enlace al Informe AQU de acreditacion del afio 20xx

E20(titulo) PGO3Revisar y mejorar los programas formativos

E20 Procesos y procedimientos del SIGQ relacionados (aprobacion,
revision y mejora, extincion de los programas formativos)

E48(titulo) InfAvalSeguimiento

E48 Informes de evaluacion del seguimiento del centro y las titulaciones
(emitidos por AQU Catalunya)

E20(centro) CalendarioAcadémico

E20_Procesos y procedimientos del SIGQ relacionados (despliegue de los
titulos)Enlace al calendario académico del centro

E51(titulo) Horarios

E51 Enlace a los horarios de la titulacion

E56(titulo) Resultados CriteriosAdmision (Master)

E56_Registro de los resultados de la aplicacion de los criterios de admision
(masteres)

E57 UdL PlanAcogida

E57 Plan de transicion y acogida al alumnado de nuevo ingreso

E58(titulo) ComplementosFormativos

E58 Criterios para el requerimiento de complementos formativos

E12(centro) ActasCoord.

E12 Actas y otros documentos de los 6rganos de gobierno (especialmente,
los de coordinacién docente)

E31(titulo) GuiaDocente

E31 Guias docentes de las asignaturas
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E53 UdL NormativaAcadémica

E53 Normativa y criterios para el reconocimiento de créditos

E54(titulo) OfertaSimultanea

E54 Secuenciacion de las ofertas simultaneas de titulos

E32 UdL AccionesODS

E32 Acciones enmarcadas en los ODS

EO01 UdL PlanEstratégico

EO1 Plan estratégico o similar

E33 UdL Planlgualdad

E33 Plan de igualdad efectiva entre hombres y mujeres y sus resultados

E34 UdL ProtocoloViolGénero

E34 Protocolo para la prevencion, la deteccion y la actuacion contra las
situaciones de acoso sexual y por razén de sexo, identidad de género y
orientacion sexual, y otras conductas machistas

E35 UdL AtencionDiversidad

E35 Acciones implantadas de atencién al alumnado con discapacidad o
necesidades educativas especiales y sus resultados

E36 UdL Acceso/AdmisionEst

E36_Ceriterios de acceso y admision de estudiantes

E22UdL PGI13Seleccionar PDI

E22 Criterios de acceso o contratacion del personal docente

E23UdL PGl14Seleccionar PTGAS

E23 Criterios de acceso o contratacion del personal de soporte a la docencia

E55_WebUdL

E55 Enlace a la web de la UdL

E55(centro) WebCentro

E55 Enlace a la web del centro

Esténdar 2 E55(titulo) WebTitulacion E55 Enlace a la web de la titulacion
E20 UdL_ WebQPD E20 Enlace a la pagina web de la unidad de Qualitat i Planificacié Docent
E20 UdL PG23 E20 Procesos y procedimientos del SIGQ (informacion publica)
E20 UdL ManualCalidad E20 Enlace al Manual de Calidad de la UdL

Estandar 3 E20(centro) ManualSGIC E20 Enlace al Manual del Sistema de Garantia Interna de la Calidad del

centro

E20 UdL ProcedimientosSGIC

E20 Procedimientos del SGIC

29/05/2023
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E20 UdL PGO02Disefiar programas formativos

E20 Procedimiento del SGIC PGO02: Disefiar programas formativos

E20 UdL PGO3Revisar y mejorar los programas formativos

E20 Procedimiento del SGIC PGO03: Revisar y mejorar los programas
formativos

E20 UdL PG26Acreditar las titulaciones oficiales

E20 Procedimiento del SGIC PG26:Acreditar Titulaciones

E20 UdL PG31 Revisar y mejorar el SGIC

E20 Procedimiento del SGIC PG31: Revisar y mejorar el SGIC

E12(centro) ActasCoord.

E12_Actas y otros documentos de los 6rganos de gobierno (especialmente,
los de coordinacién docente)

E16(titulo) InfSeguimiento

E16_Enlace a la pagina web con los Informes de Seguimiento del Centro y
de las titulaciones

E73(centro) SeguimientoSGIC

E73 Enlace a la carpeta Informes de seguimiento y revision del SGIC del
centro y las titulaciones

E20 UdL_EstOpinion

E20 Procesos y procedimientos del SGIC relacionados (recogida sobre la
satisfaccion de los grupos de interés)

EO07(centro) PlanesdeMejoraCentro_afio

E07 Enlace a la carpeta de los Planes de Mejora del centro y de los
Acuerdos firmados entre el equipo de gobierno de la UdL y el equipo de
direccion del Centro

E74(centro) GestionDoc

E74 Herramientas de gestion documental

E02(centro) RelacionIndicadores

E02 Cuadro de mando o similar

Estandar 4

E50(titulo) PDAsigProf afio

E50 Plan docente de la titulacion con la informacion asignatura,
profesorado (categoria, dedicacion y departamento) y horas de docencia
impartida por cada profesor/a. Ultimo curso

E65(titulo)Perfil Prof. Titulacion

E65 Enlace a la pagina de la titulacion con el perfil de todo el profesorado
de la titulacion.

E67 UdL PFormPDI afio

E67 Enlace al Plan de formacion del PDI de la UdL

E21(centre)Estructura plantilla centro

E21 Estructura y plantilla del PDI del centro (incluyendo los niveles
contractuales y salariales para los centros adscritos y privados)

E20 UdL PG15Elaborar plan formacion PDI

E20 Procesos y procedimientos del SIGQ relacionados (formacién del
profesorado)

29/05/2023
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E20 UdL PG17: Evaluar la actividad docente, promocionar y reconocer
al personal académico

E20 Procesos y procedimientos del SIGQ relacionados (formacion del
profesorado)

E20 UdL PG19: Evaluar la actividad de gestion del personal académico

E20 Procesos y procedimientos del SIGQ relacionados (formacién del
profesorado)

E66 _UdL PG11 Definir la politica PDI

E66 Deteccion de necesidades de profesorado

E66_UdL PG13SeleccionarPDI

E66 Deteccion de necesidades de profesorado

E64(centro) Proyectos PDI (Master)

E64 Relacion de proyectos de investigacion activos del profesorado (s6lo
masteres)

Estandar 5

E20 UdL PG28Acoger y orientar al estudiantado

E20 Procedimiento del SGIC PG 28: Acoger y orientar al estudiando

E37 UdL ProgramaNestor

E37 Enlace en la pagina web donde se informa del programa institucional
de la UdL para las tutorias de los alumnos — Programa NESTOR

E37(centro) Tutorias

E37 Pla de tutorias especifico del centro

E20 UdL PG29Gestionar PE

E20 Procedimiento del SGIC, PG29 :Gestionar las practicas externas

E20 UdL NormativaPE

E20 Enlace a la Normativa de practicas externas UdL

E20 UdL ManualFormEstu PE

E20 Enlace al Manual de uso del Portal del Estudiantado para las Practicas
Externas Obligatorias

E72 UdL OrientaciénProfesional 1

E72 Enlace a la web sobre Orientacion e Insercion Laboral de la UdL

E72 UdL OrientacionProfesional 2

E72 Enlace a la web sobre Feria UdL Trabajo

E70 UdL Servicios y Recursos

E70 Infraestructuras para el aprendizaje a disposicion del estudiantado

E70_UdL_SBD

E70 Indicadores de uso de los Servicios Bibliotecarios de la UdL.

E20 UdL PGl6PlanFormacionPTGAS

E20 Procesos y procedimientos del SIGQ relacionados (con la formacién
del PTGAS)

E67 (centre) FormacionPTGAS

E67 Evaluacion del Plan de formacion
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E38 UdL CatalogoServiciosUdL

E38 Carta de los servicios de soporte y orientacion al estudiantado

E71 _UdL PG27Gestionar los recursos mat. destinados a la docencia

E71 Deteccion de necesidades en instalaciones e infraestructuras PG27 -
Gestionar los recursos materiales destinados a la docencia

E13 UdL GestRiesgosLaborales

E13 Plan(es) de gestion de riesgos.

E14 UdL PlanContingUdL

E14 Plan(es) de contingencia. Enlace Pla contingencia UdL

Estandar 6

Una carpeta para cada
asignatura
TFG/TFM
PExternas

E20 UdL PG30Planificar y desarrollar metodologias de ensefianza

E20 Procesos y procedimientos del SGIC, PG30: Planificar y desarrollar
metodologias de ensefianza

E31(titulo) AsigSeleccionadas

E31 Tabla donde se muestra la representatividad de las asignaturas
seleccionadas y las competencias que se trabajan, TFG/TFM Practicas

Externas obligatorias

E75(titulo) Guia docente (nombre assignl curt)

E75 Enlace en la guia docente de cada asignatura

E75(titulo) AmpliaciénRubrica

E75 Enunciados de las rabricas de evaluacion

E69(titulo) CVProfesorado

E69 Enlaces a la pagina web: Perfil del profesorado que imparte la
asignatura

E75(titulo) ResultadosEvaluacion

E75_Tabla con los resultados de todos los estudiantes en cada prueba de
evaluacion y la nota final. Marcados los estudiantes seleccionados

E69(titulo) RealizacionActividad (MH/EX/NT/AP/SU)
E69(titulo) RealizacionExamen (MH/EX/NT/AP/SU)

E69 Seleccion de un estudiante para cada calificacion final en la asignatura
con las muestras de sus ejecuciones en cada actividad y examen.

E75(titulo) EvaluacionRubrica (MH/EX/NT/AP/SU)

E75_Ejemplos de valoraciones con rubrica para una realizacion de un
estudiante en una actividad de evaluacion.
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E75(titulo) Guia docente TFG/TFM

E75_Enlace a la guia docente del TFG/TFM

E75(titulo) AmpliaciéonRubrica TFG/TFM

E75 Enunciados de las rabricas de evaluacion TFG/TFM

E69(titulo) CVProfesorado TFG/TFM

E69 (Enlaces a la pagina web) Perfil del profesorado responsable de la
supervision/evaluacion del TFG/TFM

E75(titulo) Resultados evaluacion TFG/TFM

E75 Tabla con los resultados del TFG/TFM de todos los estudiantes.
Marcados los estudiantes seleccionados

E69(titulo) RealizacionTFG/TFM

E69 Seleccion de un estudiante para cada calificacion

E75(titulo) EvaluacionRubricaTFG/TFM

E75_Ejemplos de valoraciones con rubrica para una realizacion de un
estudiante en una actividad de evaluacion

E75(titulo) Guiadocente PExternas

E75 Enlace a la guia docente de las PExternas

E75(titulo) AmpliaciéonRubrica PExternas

E75_ Enunciados de las rubricas de evaluacion  PExternas

E69(titulo) CVProfesorado PExternas

E69 (Enlaces a la pagina web) Perfil del profesorado responsable de la
supervision/evaluacion de las practicas externas

E75(titulo) ResultadosEvaluacion PExternas

E75_Tabla con los resultados de las PExternas de todos los estudiantes.
Marcados los estudiantes seleccionados.

E69(titulo) RealizacionPExternas

E69 Seleccion de un estudiante para cada calificacion.
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E75(titulo) EvaluacionRubricaPExternas

E75_Ejemplos de valoraciones con rubrica para cada calificacion.

E20(titulo) RelCentrosPExternas

E20 Procesos y procedimientos del SGIC relacionados (Relacion de los
centros donde el estudiantado realiza las practicas externas)

E02_(titulo) DIT_AQU

E02 Dossier con los Indicadores de la Guia de Acreditacion

E02 (titulo) DIT por sexo

E02 Dossier con los Indicadores por sexo

164 (titulo) EstudInsercLab

164 Enlace a los estudios de insercion laboral de los titulados (AQU
Cataluiia)
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