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1. ACCÉS A L’APLICACIÓ DE REBUTS   
 
Es pot accedir des del Campus Virtual > Utilitats > Gestió de Rebuts  

 
 
 

Des del desplegable podeu canviar l’idioma de la plataforma. 

 
Pantalla d’inici. 
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 2. FUNCIONALITATS  
L’aplicació Gestió de Rebuts permet: 

• Imprimir el resguard de matrícula 
• Gestionar i pagar els rebuts de matrícula i d’altres pagaments 

 
2.1. Instruccions per accedir al resguard de matrícula o rebut de pagament 

• Accediu a l’enllaç de Gestió de Rebuts i identifiqueu-vos quan us ho demani 
• Accediu a Pagament de rebuts de matrícula 
• Veureu les matrícules dels darrers cursos acadèmics.  

 
Detall de la pàgina de matrícules. 

• Seleccioneu per veure el detall de tots els rebuts associats, tant el pagats com els 
pendents i erronis. 

 
Detall de la pàgina de matrícules. 

• Podeu veure més informació en el detall del rebut (cliqueu sobre la icona de la lupa) 
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• Podeu imprimir el rebut o justificant de matrícula prement la icona de la impressora. 
S’obrirà una finestra nova per  desar o imprimir el document generat. 

 

 

• Si voleu imprimir un rebut no domiciliat haureu de clicar sobre la icona del símbol de 
moneda i a la finestra emergent podreu guardar o imprimir el document. 

 
 

• Si voleu imprimir un rebut pagat, cliqueu la icona que representa una impressora i escolliu 
l’opció Rebut no domiciliat per guardar-ne un copia en PDF o per imprimir-lo en paper. 
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2.2. Instruccions per pagar els rebuts 

2.2.1. REBUTS PENDENTS: 

• Per pagar els rebuts pendents cliqueu sobre el símbol de moneda, s’obrirà una pantalla 
emergent com la següent: 

 
 

• El pagament amb targeta on-line enllaçarà amb la plataforma de pagament que permetrà 
posar les dades de la targeta amb la que es vol fer l’operació. 

o Accedireu a la pàgina web del banc, on haureu d’introduir les dades de la targeta. 
La informació que necessitareu és el número de targeta, la data de venciment i el 
codi de seguretat. 

o Després de completar les dades, cliqueu el botó Pagar. Per completar el procés i en 
funció de la vostra targeta, us poden demanar que introduïu el codi de rebut, que la 
vostra entitat bancària us enviarà per SMS. 

o Si el procés s’ha completat correctament, apareixerà la pantalla següent: 

 
 

• El pagament amb rebut no domiciliat (o en efectiu) permetrà imprimir el rebut en format 
pdf o en paper. En aquest cal el pagament es pot fer presencialment en una de les entitats 
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bancàries que apareixen en el document o mitjançant la plataforma de pagament de rebuts 
no domiciliats de CaixaBank. 

o Amb el pagament presencial haureu de presentar el document per a la lectura del 
codi de barres. 

o Amb el pagament a través de la web de CaixaBank haureu d’omplir les dades que 
s’indiquen a continuació: 
 Per als rebuts de matrícules d'estudis oficials és preferible utilitzar l'opció A-

CPR i Emissora. 
 Per al pagament de butlletes de taxes i altres cursos és preferible utilitzar 

l'opció B-Pagament amb codi de barres. 
1. Accediu a CaixaBank: PAGO DE RECIBOS Y MATRÍCULAS  
2. Poseu les dades següents: 

- C.P.R. :    9050794 
- Emissora: 07550001500 
- Referència que consta en el rebut de matrícula     (apartat  Ref)  
- Identificació que consta en el rebut ( apartat Identif)  
- Import (els decimals caldrà indicar-los amb una coma ",") 

3. A continuació, indiqueu les dades de la vostra targeta. 
4. Si no podeu realitzar el pagament seguint els passos del punt 1 proveu 

l’opció de pagament amb codi de barres. Haureu de copiar o teclejar tots 
els dígits que consten en la part inferior del codi de barres. 

 

2.2.2. REBUTS ERRONIS: 

• En la categoria Rebuts erronis hi apareixen els rebuts que heu intentat pagar amb targeta 
però que no n’heu completat el procés correctament. Si apareix el símbol de l’euro a la 
mateixa línia del rebut, vol dir que el pagament es pot reintentar mitjançant el pagament 
amb targeta en línia. No obstant, si enlloc de l’euro € apareix la frase Pagament no realitzat, 
el pagament ja no es podrà realitzar i haureu de posar‐vos en contacte amb 
gestioacademica.matricula@udl.cat 

• Si seleccioneu el mètode Pagament amb targeta en línia, però premeu el botó Cancel·lar, 
us apareixerà una pantalla informativa. 

• Podreu reintentar el pagament d’aquest rebut. Per fer‐ho, haureu d’anar enrere, a la 
pantalla de Rebuts de matrícula (vegeu el punt 2.5), on, a banda de les categories Rebuts 
Pendents i Rebuts pagats, hi apareixerà l’apartat titulat Rebuts erronis. 
 

 
Detall de la pàgina Rebuts de matrícula, on hi apareix la categoria Rebuts erronis 

 

https://www.caixabank.es/particular/pagos/impuestosrecibosmatriculas_es.html?loce=sh-part-BancaDigital-OperacionesHabituales-10-desplegable-Pagosonline-ImpuestosRecibosMatricula-NA
mailto:gestioacademica.matricula@udl.cat
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• Per abonar el rebut erroni se segueix el mateix procediment que en un rebut pendent 
(consulteu el punt 2.2.1.). Si voleu tornar a intentar el pagament, us apareixerà el 
missatge següent:   
 

 
 

• Cliqueu Pagament amb targeta on‐line i reprendreu el procés de pagament tal com es 
descriu a l’apartat 2.2.1.  
 

 
Detall pàgina Rebuts de matrícula 

 
 
Si us passa això haureu de contactar amb gestioacademica.matricula@udl.cat per a què 
us tornin a habilitar el rebut. 
 

mailto:gestioacademica.matricula@udl.cat

