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1. OBJECTE

L’objecte d’aquest procediment és establir com la Universitat de Lleida defineix i
desenvolupa la politica i els objectius de millora de la formacio.

2. AMBIT D’APLICACIO

Aquest procediment s’aplica als centres propis de la Universitat de Lleida.

3. AMBIT DE DIFUSIO

Aquest procediment s’ha de posar en coneixement del Vicerectorat responsable en mateéria
de qualitat, i dels deganats i direccions dels centres propis de la Universitat.

4. PROCESSOS RELACIONATS

Aquest procediment s’emmarca dins el procés Establir estrategia i pressupost (Al11)

5. SISTEMES DE GESTIO RELACIONATS

Aquest procediment esta inclos en I’abast del Sistema de Garantia Interna de Qualitat de la
UdL.

6. DEFINICIONS
e Politica de qualitat: Marc global que orienta una organitzaci6 al compromis amb la

qualitat del servei, els resultats, la satisfaccio de I’usuari i els grups d'interes.

e Objectius de qualitat: Conjunt de propostes que es vol aconseguir en el decurs d'un
periode amb el proposit de millorar la institucio, I’oferta formativa, la unitat o els serveis
gue s’avaluen. Cada objectiu va associat a un indicador de seguiment que mesura el grau

de compliment de I’objectiu.

e Comissié d’Ordenacio Academica (COA): Coneix i valora els programes formatius
de grau i de master, la seva qualitat, els resultats del seguiment anual i les propostes de

millora i resol tot allo que calgui.
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7. REFERENCIES/NORMATIVES
« Pla estratéqgic de la UdL, aprovat per I’Acord nim. 11/2022 del Consell de Govern,
de 23 de febrer de 2022.
« Politica de qualitat a la UdL

« Estrategia docent i de formacié de la UdL, aprovada per I’Acord nim. 5/2014 del
Consell de Govern, de 29 de gener de 2014, modificada per I’Acord nim. 160/2014
del Consell de Govern, de 25 de juny de 2014, prorrogada per I’Acord 50/2020 del
Consell de Govern, de 18 de febrer de 2020, modificada per I’Acord nim. 109/2020
del Consell de Govern, de 28 d’abril de 2020 i modificada per I’ Acord nim. 183/2020
del Consell de Govern, de 23 de juliol de 2020.

e Acord ndm. 75/2009 del Consell de Govern, de mar¢ de 2009, pel qual s’aprova la

revisié del programa d’acords de millora amb els centres en el marc del nou sistema
de financament dels centres de la UdL.

8. CONTINGUT OPERATIU

8.1  DESCRIPCIO | DESENVOLUPAMENT DE L’ACTIVITAT

1. Definir la proposta de politica i els objectius de formacio

El Vicerectorat responsable en matéria de docéncia elabora una proposta de politica i
objectius de millora de la formacio a partir dels objectius estrategics definits pel Consell
de Direccié (PG 24 Definir i desenvolupar la politica i els objectius de millora de la
universitat), del seguiment del programa d’acords de millora amb els centres (PG 01
Definir i desenvolupar els objectius de millora dels centres) i del seguiment anual dels

programes formatius (PG 03 Revisar i millorar els programes formatius).

2. Valorar la politica i els objectius de millora de la formacid
La Comissié d’Ordenacié Academica valora la proposta de politica i objectius de millora

de la formaci6 i n’acorden les actuacions principals.
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3. Desenvolupar actuacions
El Vicerectorat responsable en matéria de docencia i el Vicerectorat responsable en matéria
de qualitat impulsen les actuacions derivades de la politica i els objectius de millora de la

qualitat de la formacié a través de la signatura d’acords de millora amb els centres.

4. Revisar I’adequacié de la politica i els objectius de qualitat de la formacio
En el marc de la Comissio d’Ordenacié Academica, anualment es revisen els resultats dels

programes formatius i I’adequacié de la politica i els objectius de qualitat de la formacio.
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8.2 FLUXDE L’ACTIVITAT
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« Comissi6 d’Ordenacié Académica: Es la comissié encarregada de vetllar pels

estudis oficials de grau i de master de la Universitat.

o Vicerectorat responsable en materia de docéncia: Li correspon elaborar la

proposta de politica i objectius

de millora de la formacio, i juntament amb el

Vicerectorat responsable en matéria de qualitat impulsa les actuacions a través dels

acords amb els centres.

9. PARTICIPACIO DELS GRUPS D’INTERES

La composicié de la Comissio de Qualitat de centre garanteix la participacié de tots els

col-lectius de la Universitat —professorat, estudiantat i PAS— en la politica i els objectius

de qualitat de la formacid.

10. REGISTRES | ARXIU

Document

Responsable/dipositari

Actes de la Comissié d’Ordenacio
Académica

Vicerectorat responsable en matéria de docencia
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