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A. Proleg. El Sistema de Garantia de Qualitat del centre

Les institucions universitaries han adquirit, en el marc de I'EEES, un compromis de transparéncia
i de garantia interna de la qualitat dels seus programes de formaci6. Aquest compromis es recull
en la ratificacio, per part de tots els ministres europeus d'educacio, dels estandards i directrius per
a l'assegurament de la qualitat de I'ENQA (xarxa d'agéncies de qualitat europees). Aixi mateix, i
segons el plantejament sobre el procediment de disseny i implementacié dels titols universitaris
que estableix el Reial decret 1393/2007, pel qual s’estableix I’ordenacié dels ensenyaments
universitaris oficials, les universitats han de garantir, fent Us de la confianga que la societat els
atorga en la seva gestio autdnoma, que les seves actuacions asseguren l'assoliment dels objectius
associats a la formacio que imparteixen. Per aconseguir aquest repte, les universitats han de

disposar de politiques i sistemes de garantia interna de la qualitat (SGIQ) formalment establerts i
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publicament disponibles.

Per tal d'ajudar les universitats de I'Estat espanyol a aconseguir els objectius esmentats, ANECA,
ACSUG i AQU Catalunya despleguen de forma conjunta el programa AUDIT. Aquest programa
té com a objectiu orientar el disseny dels SGIQ de la formacié universitaria dels centres
universitaris, integrant totes les activitats que fins ara s'han anat desenvolupant relacionades amb

I'assegurament de la qualitat dels ensenyaments.

La garantia de qualitat
La garantia de qualitat inclou totes les activitats encaminades a comprovar i assegurar la qualitat
dels ensenyaments desenvolupats pel centre, i també a generar i mantenir la confianca de

I’estudiantat, el professorat i la societat.

Els sistemes de garantia de la qualitat
Un sistema de garantia de la qualitat és el conjunt integrat per les activitats desenvolupades pel
centre per garantir la qualitat dels ensenyaments, i també la relacié existent entre aquestes

activitats.

En aquest marc, la Universitat de Lleida ha dissenyat un model de sistema de gestié interna de la
qualitat de la formacio universitaria que es desplega, amb peculiaritats propies, a cada un dels

centres integrats.
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B. La Facultat de Dret, Economia i Turisme. Presentacio

La Facultat de Dret, Economia i Turisme (FDET), ubicada en el campus de Cappont, és un

dels centres de més tradicio i amb un major nombre d’estudiants de la Universitat de Lleida.

La Facultat de Dret, Economia i Turisme ofereix un programa docent de qualitat que permet
el maxim desenvolupament de les capacitats professionals i personals dels seus alumnes.
L’estructura dels seus estudis gira entorn del mén economic, empresarial i juridic, i les seves

titulacions proporcionen una formacié d’alt nivell i rigor académic.

Les diferents titulacions compten amb un planter de professorat amb una amplia trajectoria

docent i investigadora i una ratio professor/alumnes que permet un tracte personal, directe i
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permanent amb els estudiants.

L’activitat docent es desenvolupa mitjancant I’Us intensiu de les noves tecnologies i dels
métodes pedagogics i docents més avancats. Es el nostre compromis que cada estudiant que

decideix cursar una carrera universitaria a la nostra Facultat pugui desenvolupar al maxim les

seves capacitats. Aix0 es concreta en una série d'oportunitats que fan que l'estudiant estigui
motivat per formar-se amb una actitud activa, utilitzant les eines del campus virtual per al seu

autoaprenentatge.

Els continguts dels programes de les assignatures tenen com a objectiu formar professionals
capacos d’adaptar-se a les necessitats canviants tant de I’empresa com de la societat, la qual

cosa queda reflectida en I’alt nivell d’insercio laboral dels titulats del centre.

La Facultat de Dret, Economia i Turisme aposta fortament tant per la mobilitat academica a
altres centres nacionals i internacionals com per la realitzacid de practiques en empreses i
entitats publiques i privades. Amb aquestes practiques es pretén que I’alumne adquireixi
I’experiencia professional necessaria que li faciliti 1’accés a un lloc de treball i li permeti

desenvolupar-se en el moén laboral.
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També cal destacar la formacié continuada i altres activitats adrecades als professionals i a

I’estudiantat, com ara els diferents programes de postgrau, masters i doctorats que

s’organitzen des dels diferents departaments de la Facultat.
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C. Organitzacid, principis i aplicacio de la politica de qualitat de la UdL
1. Organitzacio de la Facultat

1.1. Estructura de la Facultat
S6n membres de la Facultat de Dret, Economia i Turisme el personal académic que hi
imparteix docéncia, tot I’alumnat matriculat als ensenyaments de grau i master que

s’imparteixen en la Facultat i el personal d’administracio i serveis adscrit al centre.

1.2. Funcions de la Facultatl
a) Organitzar els ensenyaments oficials de grau i de master, d'acord amb els plans d'estudi.
b) Ordenar els estudis, mitjancant I'elaboracié anual del pla docent de la Facultat, la seva
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avaluacio i el seu seguiment, d'acord amb les directrius fixades amb caracter general pel
Consell de Govern de la Universitat.

¢) Impulsar la planificacio dels ensenyaments del centre i fer-ne el seguiment.

d) Coordinar i supervisar l'activitat docent, tot vetllant pel compliment de la programacié i la

qualitat de la docéncia.

e) Estimular i promoure la mobilitat de I’estudiantat.

f) Administrar els serveis, els equipaments i els recursos del centre docent, d’acord amb les
directrius emanades del Consell de Govern.

g) Participar, d'acord amb la legislacié vigent i els Estatuts de la Universitat de Lleida, en el
procés de seleccio, formacid, promocio i remocio del personal d'administracio i serveis
destinat al centre docent.

h) Col-laborar en I'elaboracio de la proposta dels recursos humans i materials necessaris per
dur a terme les seves funcions.

i) Promoure i, si escau, coordinar cursos de formaci6 permanent i d'extensid universitaria.

j) Participar en els organs de govern de la Universitat en els termes previstos en els Estatuts
de la UdL.

k) Elaborar propostes de creacid, modificacié o supressio de plans d'estudis, ensenyaments i

titulacions.

t Article 2 del Reglament de la Facultat de Dret, Economia i Turisme. Reglament aprovat per I’acord 114/2003 del Consell de Govern
provisional, de 4 de novembre de 2003, i modificat per I’acord 245/2009 del Consell de Govern, de 29 d’octubre de 2009. Modificat
posteriorment per I’acord 124/2016 del Consell de Govern de 24 de maig de 2016. Modificat posteriorment per I’acord 12/2017 del Consell
de Govern de 22 de febrer de 2017. Modificat posteriorment per I’acord 223/2019 del Consell de Govern de 23 d’octubre de 2019. Modificat
posteriorment per I’acord 133/2022 del Consell de Govern de 21 de juny de 2022.
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I) Lagestio administrativa de I’activitat académica de I’estudiantat de la Facultat.

m) Totes les funcions orientades al compliment adequat de les seves finalitats o les que li

atribueixen els Estatuts de la Universitat i la legislacié vigent.

1.3. Organs de govern i equip de govern
Els organs de govern de la Facultat sén:
- El dega o degana i I’equip de govern
- La Junta de Facultat.
- La Comissio de Qualitat de la FDET
- La Comissié d’Estudis de Grau de la FDET.
- La Comissié d’Estudis de Master de la FDET.

- La Comissié de Master
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L’equip de govern de la Facultat esta format per:
- El dega o degana.
- Els vicedegans o vicedeganes. L'equip de govern ha de tenir, com a minim, un vicedega o

vicedegana amb funcions de cap d'estudis.

- El secretari académic o secretaria académica.

1.3.1. Organs col-legiats
1.3.1.1. La Junta de Facultat?
La Junta de Facultat és I’0rgan col-legiat de representacio i govern ordinari de la Facultat.

Formen la Junta de Facultat un maxim de 120 membres d’acord amb la distribucid segient:

a) El dega o degana o director o directora i el secretari o secretaria del centre / I'equip de
govern del centre, fins a un total de cinc persones, que en sén membres nats.
b) EIl personal docent i investigador amb vinculacié permanent, equivalent al 51% dels

membres de la Junta, inclosos els que en sGn membres nats.

2 Articles 3 a 17 del Reglament de la Facultat de Dret, Economia i Turisme. Reglament aprovat per I’acord 114/2003 del Consell de Govern
provisional, de 4 de novembre de 2003, i modificat per I’acord 245/2009 del Consell de Govern, de 29 d’octubre de 2009. Modificat
posteriorment per I’acord 124/2016 del Consell de Govern de 24 de maig de 2016. Modificat posteriorment per I’acord 12/2017 del Consell
de Govern de 22 de febrer de 2017. Modificat posteriorment per I’acord 223/2019 del Consell de Govern de 23 d’octubre de 2019. Modificat
posteriorment per I’acord 133/2022 del Consell de Govern de 21 de juny de 2022.
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c) Una representacié de la resta de personal academic que hi imparteix docéncia,
equivalent al 12% del total de membres de la Junta.
d) Una representacioé de I'estudiantat de les titulacions oficials del centre equivalent al
28% del total de membres de la Junta.
El personal d'administracio i serveis que presta serveis al centre quan no superi el 9%

dels membres de la junta, o una representacié en el percentatge esmentat.

Son competencies de la Junta de Facultat:

a) Elegir i remoure el dega o la degana.

b) Elaborar i aprovar el reglament de regim intern.

c) Aprovar I’informe anual d’avaluacid i seguiment de la Facultat.

d) Supervisar la gestio dels organs de govern de la Facultat.

e) Elaborar els plans d’estudis, proposar-ne les modificacions i proposar les noves
titulacions, d’acord amb la normativa vigent.

f) Elaborar la planificacio pluriennal dels ensenyaments que s’imparteixen en la Facultat.

g) Promoure activitats de formacié permanent, especialitzacio i extensio universitaria.

h) Aprovar el pla docent de la Facultat i garantir-ne la publicitat.

i) Avaluar la qualitat de la docéncia a partir dels criteris establerts pels organs d’ambit
general competents.

j) Planificar les despeses de la Facultat, aprovar els criteris de distribucié de les quantitats
assignades en el pressupost i supervisar I’administracié de les dotacions pressupostaries
corresponents.

k) Aprovar la Politica de Qualitat del centre i el seu seguiment anual.

1) Aprovar I’ informe anual de gestié amb la sintesi dels resultats del SGIQ del centre.

m) Aprovar el Pla de Millora del centre.

n) Totes les altres competéncies que li atribueixen els Estatuts de la Universitat de Lleida i

la legislacio vigent.

1.3.1.2. La Comissié Permanent?

3 Articles 18 a 20 del Reglament de la Facultat de Dret, Economia i Turisme. Reglament aprovat per I’acord 114/2003 del Consell de Govern
provisional, de 4 de novembre de 2003, i modificat per I’acord 245/2009 del Consell de Govern, de 29 d’octubre de 2009. Modificat
posteriorment per I’acord 124/2016 del Consell de Govern de 24 de maig de 2016. Modificat posteriorment per I’acord 12/2017 del Consell
de Govern de 22 de febrer de 2017. Modificat posteriorment per I’acord 223/2019 del Consell de Govern de 23 d’octubre de 2019. Modificat
posteriorment per I’acord 133/2022 del Consell de Govern de 21 de juny de 2022.
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La Comissié Permanent és I’0rgan de representacié permanent de la Junta de Facultat i

exercira les funcions que de forma expressa aquesta li delegui.

La Comissié Permanent vetllara pel compliment dels Estatuts de la UdL, les normes i el

Reglament de la Junta, i els altres acords de la Junta. Les decisions que prengui en el seu

ambit seran vinculants.

La Comissié Permanent estara formada per un total del 30% dels membres de la Junta de
Facultat, distribuits de la forma seguient:
a) L'equip de govern, fins a un total de cinc persones, que en son membres nats.
b) Representants del professorat amb vinculacié permanent elegits entre i pels membres
d'aquest col-lectiu a la Junta de la FDET, en una proporcié del 51%..

c) Representants de la resta de personal académic elegits entre i pels membres d'aquest

Verificacion cadigo: https://ae-seu.udl.cat/es/verifica
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col-lectiu a la Junta de la FDET, en una proporcid del 12%.

d) Representants de I’estudiantat de les titulacions oficials del centre, en una proporcio
del 28%.

e) Representants del personal d'administracid i serveis que presta serveis al centre elegits
entre i pels membres d'aquest col-lectiu a la Junta de la FDET, en una proporcié del
9% .

L'eleccié dels membres de la Comissio Permanent, en el si dels respectius col-lectius, es dura
a terme en la primera sessié ordinaria de la Junta que tingui lloc després de la sessié de
constitucid d'aquest érgan, un cop feta la seva renovacid. Es limitara a dos mandats el temps
maxim de permanéncia per a cada membre de la Comissié Permanent, a excepcié dels
membres de I'equip de govern que en son membres nats. La representacio de l'estudiantat es

renovara quan es renovi la seva representacié a la Junta de Centre.
1.3.1.3. La Comissio de Qualitat*
La Comissié de Qualitat és I’dorgan que assumeix el lideratge en els temes de qualitat i

desenvolupament del sistema de garantia interna de la qualitat del centre (SGIQ-FDET)

Esta formada per:

4 Acord nim. 86/2022 del Consell de Govern de 3 de maig de 2022, pel qual s’aprova la Normativa de les comissions académiques i de
qualitat dels centres de la Universitat de Lleida.
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a) El dega o degana, que n’exerceix la presidencia.

b) El membre de I’equip de govern amb responsabilitats en qualitat.

c) Els vicedegans/les vicedeganes amb funcions de caps d'estudis.

d) Els coordinadors i coordinadores de grau i de master.

e) Elcap o lacap del Negociat Academicodocent.

f)  Dos representants dels estudiants (un de grau i un de master).

g) El gestor o gestora de qualitat del centre, que n’exerceix la secretaria.

La Comissio de Qualitat podra comptar puntualment amb la participacié de representants del

sector professional i titulats/titulades, en qualitat d’assessors/assessores no membres

Son funcions de la Comissié de Qualitat de la Facultat de Dret, Economia i Turisme:

Verificacion cadigo: https://ae-seu.udl.cat/es/verifica
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a) Aprovar el disseny i la revisio del SGIQ del centre i dels informes que es deriven del seu
desenvolupament.

b) Proposar les noves titulacions i les seues modificacions, perqué la Junta del centre les
estudii i les avalur, i les elevi al Consell de Govern perque les aprovi.

c) Aprovar els informes de seguiment i avaluacid derivats dels procediments del SGIQ.

d) Supervisar el desplegament dels compromisos de qualitat del centre inclosos en la seua
politica de qualitat.

e) Analitzar i valorar els indicadors de seguiment del SGIQ.

f) Elaborar el Pla de millora del centre i el seu seguiment anual, perqué la Junta del centre
els estudii i els aprovi.

g) Vetllar per la difusio de la politica de qualitat del centre i el seu desplegament.

h) Fer un informe anual de gesti6 amb la sintesi dels resultats del SGIQ del centre i

presentar-lo a la Junta de centre perqué I’aprovi.

1.3.1.4. La Comissi6 d’Estudis de Grau de la FDET®
Els/les vicedegans/vicedeganes amb funcions de cap d'estudis s'alternaran en la presidéncia de
la Comissio6 d'Estudis de Grau. L'alternanca en la presidencia de la comissid es fara efectiva a

5 Articles 21 a 25 del Reglament de la Facultat de Dret, Economia i Turisme. Reglament aprovat per I’acord 114/2003 del Consell de Govern
provisional, de 4 de novembre de 2003, i modificat per I’acord 245/2009 del Consell de Govern, de 29 d’octubre de 2009. Modificat
posteriorment per I’acord 124/2016 del Consell de Govern de 24 de maig de 2016. Modificat posteriorment per I’acord 12/2017 del Consell
de Govern de 22 de febrer de 2017. Modificat posteriorment per I’acord 223/2019 del Consell de Govern de 23 d’octubre de 2019. Modificat
posteriorment per I’acord 133/2022 del Consell de Govern de 21 de juny de 2022.
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I'inici de cada curs académic. El secretari o secretaria de la Comissié d’Estudis de Grau sera

el gestor o la gestora de la qualitat i suport a la direccio de la Facultat.

La Comissio d'Estudis de Grau de la Facultat de Dret, Economia i Turisme assumeix les
funcions que els atribueix l'article 81 dels Estatuts de la Universitat de Lleida. En aquest
sentit, li correspon:

a) Coordinar I'elaboracié del pla docent i supervisar-ne I'acompliment.

b) Vetllar per I'actualitzacid dels plans d'estudis i proposar-ne, si escau, la modificacio.

c) Estudiar les necessitats de recursos docents per garantir un funcionament optim dels

ensenyaments i fer les propostes que considerin convenients.
d) Participar en l'avaluacio de la qualitat de la docéncia en els termes que prevegi la

junta del centre, i promoure mesures que tendeixin a millorar-Ila.

Verificacion cadigo: https://ae-seu.udl.cat/es/verifica
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D’acord amb el Reglament relatiu a I’organitzacio i les competencies de les comissions
academiques i de qualitat dels centres, també seran funcions de la Comissié d’Estudis de
Grau, les segiients:

e) Proposar al dega o degana, que resol per delegacio del rector/a, les convalidacions i

reconeixements de credits dels estudis de grau.

f) Proposar als organs competents de la universitat els acords de col-laboraci6 amb
altres institucions i organismes publics i privats, aixi com amb empreses (docéncia,
recursos, practiques...). Totes aquestes col-laboracions s’han de formalitzar
mitjangant un conveni.

g) Totes les altres funcions que li atribueix la normativa de la Universitat de Lleida i de
la Facultat, o que li deleguin els organs de govern de la Universitat de Lleida o de la
Facultat.

Composicio de la Comissié d’Estudis de Graus d'acord amb el que estableix l'article 75.3 dels
Estatuts de la UdL:
a) Els/les vicedegans/vicedeganes amb funcions de caps d'estudis.
b) Els/les coordinadors/coordinadores de les titulacions de Grau i de les dobles
titulacions de Grau.
c) El/la cap del Departament d'Economia Aplicada o la persona en que delegui.
d) El/la cap del Departament d'Administracio d'Empreses o la persona en que delegui.
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e) El/la cap del departament de Dret Privat o la persona en que delegui.

f) El/la cap del departament de Dret Public o la persona en que delegui.

g) Dos caps dels departaments aliens a la Facultat de Dret, Economia i Turisme, o les
persones en que deleguin, que imparteixen docéncia a les titulacions del centre.
L'eleccio es realitzara de manera rotatoria a I'inici de cada curs academic.

h) Igual nombre d'estudiants i estudiantes, elegits pel Consell de I'Estudiantat de la
Facultat de Dret, Economia i Turisme.

i) El/la Cap del Negociat academicodocent de la Facultat de Dret, Economia i Turisme o
la persona en que delegui.

j) EIl gestor o la gestora de qualitat i suport al deganat que realitzara les funcions de

secretari o secretaria de la Comissié amb veu i sense vot.

1.3.1.5. La Comissié d’Estudis de Master de la FDET®

Els/les vicedegans/vicedeganes amb funcions de cap d'estudis s'alternaran en la presidéncia de
la Comissio. L'alternanca en la presidéncia de la comissio es fara efectiva a I'inici de cada curs
académic. EIl secretari o secretaria de la Comissié d’Estudis de Master sera el gestor o la

gestora de la qualitat i suport a la direccié de la Facultat.

Esta formada per:

a) Els/les vicedegans/vicedeganes amb funcions de caps d'estudis.

b) Els/les coordinadors/es de cada master.

c) El/lacoordinador/a del programa de doctorat en Dret i Administracié d'Empreses.

d) Dos directors o directores dels Departaments de la Facultat de Dret i Economia i
Turisme (0 persona en que deleguin) a escollir entre els departaments implicats en
la docéncia en els Masters de la Facultat.

e) Dos estudiants de masters de la Facultat de Dret, Economia i Turisme.

f) El/la Cap del Negociat academicodocent de la Facultat de Dret, Economia i

Turisme o la persona en que delegui.

5 Articles 26 a 30 del Reglament de la Facultat de Dret, Economia i Turisme. Reglament aprovat per ’acord 114/2003 del Consell de Govern
provisional, de 4 de novembre de 2003, i modificat per I’acord 245/2009 del Consell de Govern, de 29 d’octubre de 2009. Modificat
posteriorment per I’acord 124/2016 del Consell de Govern de 24 de maig de 2016. Modificat posteriorment per I’acord 12/2017 del Consell
de Govern de 22 de febrer de 2017. Modificat posteriorment per I’acord 223/2019 del Consell de Govern de 23 d’octubre de 2019. Modificat
posteriorment per I’acord 133/2022 del Consell de Govern de 21 de juny de 2022.
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9)

El gestor o la gestora de qualitat i suport al deganat que realitzara les funcions de

secretari o secretaria de la Comissié amb veu i sense vot.

Les seves funcions sén:

a)
b)

c)

d)

Coordinar I'elaboracié del pla docent i supervisar-ne I'acompliment.

Vetllar per l'actualitzacié dels plans d'estudis i proposar-ne, si escau, la
modificacio.

Estudiar les necessitats de recursos docents per garantir un funcionament optim
dels ensenyaments i fer les propostes que considerin convenients.

Participar en l'avaluacio de la qualitat de la docencia en els termes que prevegi la

junta del centre, i promoure mesures que tendeixin a millorar-la.

D’acord amb el Reglament relatiu a I’organitzacié i les competencies de les comissions

academiques i de qualitat dels centres, també seran funcions de la Comissio d’Estudis de

Master, les segiients:

e)

f)

Proposar als organs competents de la universitat els acords de col-laboracié amb
altres institucions i organismes publics i privats, aixi com amb empreses (docéncia,
recursos, practiques...). Totes aquestes col-laboracions s’han de formalitzar
mitjancant un conveni.

Totes les altres funcions que li atribueix la normativa de la Universitat de Lleida i
de la Facultat, o que li deleguin els organs de govern de la Universitat de Lleida o
de la Facultat.

1.3.1.6. La Comissio de Master?

Cada titulacié de Master de la Facultat de Dret Economia i Turisme haura de constituir al

seu si, una Comissio de Master encarregada de desenvolupar les funcions basiques derivades

del procés de seleccio i admissio dels estudiants en una titulacié de master i, en particular,

les segiients:

7 Articles 31 i 32 del Reglament de la Facultat de Dret, Economia i Turisme. Reglament aprovat per I’acord 114/2003 del Consell de Govern
provisional, de 4 de novembre de 2003, i modificat per I’acord 245/2009 del Consell de Govern, de 29 d’octubre de 2009. Modificat
posteriorment per I’acord 124/2016 del Consell de Govern de 24 de maig de 2016. Modificat posteriorment per I’acord 12/2017 del Consell
de Govern de 22 de febrer de 2017. Modificat posteriorment per I’acord 223/2019 del Consell de Govern de 23 d’octubre de 2019. Modificat
posteriorment per I’acord 133/2022 del Consell de Govern de 21 de juny de 2022.
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a. Aplicar els criteris d’admissio i seleccid de I’estudiant que es van definir en la Memoria
de la titulacio i elevar al dega o degana, la proposta de resoluci6 per a la seva aprovacio.

b. Avaluar els aprenentatges previs i proposar les convalidacions i reconeixements al dega
o degana del centre, que resol per delegacio del rector/a.

c. Fixar el nombre minim de creédits, aixi com les materies del programa que ha de cursar
cada estudiant en concepte d’anivellament (complements de formacio).

d. Vetllar pel compliment dels acords de la Comissié Académica d’Estudis de Master del

centre i de les normatives establertes pel Consell de Govern.

La Comissio de Master haura d’estar integrada, com a minim, pels segiients membres:

digo: https://ae-seu.udl.cat/es/verifica

a. El coordinador o coordinadora del master.
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b. Un representant del col-lectiu docent del master.

¢. Un representant dels estudiants del master.
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1.3.2. Organs unipersonals
1.3.2.1. El dega o degana de la Facultat®
Les funcions del dega o degana de la Facultat son:

a) Representar la Facultat.

b) Convocar i presidir la Junta de Facultat i executar-ne els acords.

c) Dirigir i coordinar les activitats de la Facultat.

d) Dirigir la gestié administrativa i pressupostaria de la Facultat.

e) Proposar a la Junta de Facultat les linies d’actuaci6 del centre i impulsar la planificacié
pluriennal dels ensenyaments.

f) Vetllar pels processos d’acreditacio dels ensenyaments, I’avaluacio de la qualitat de la
docencia i I’execucid de les mesures correctores.

g) Convocar els directors i les directores dels departaments que imparteixen docéncia a la
Facultat, i planificar i coordinar I’execucié del seu pla docent.

h) Nomenar I’equip de govern de la Facultat.

i) Les altres competéncies referides als centres que no han estat expressament atribuides a

altres organs pels Estatuts de la Universitat de Lleida.

8 Articles 39 a 42 del Reglament de la Facultat de Dret, Economia i Turisme. Reglament aprovat per I’acord 114/2003 del Consell de Govern
provisional, de 4 de novembre de 2003, i modificat per I’acord 245/2009 del Consell de Govern, de 29 d’octubre de 2009. Modificat
posteriorment per I’acord 124/2016 del Consell de Govern de 24 de maig de 2016. Modificat posteriorment per I’acord 12/2017 del Consell
de Govern de 22 de febrer de 2017. Modificat posteriorment per I’acord 223/2019 del Consell de Govern de 23 d’octubre de 2019. Modificat
posteriorment per I’acord 133/2022 del Consell de Govern de 21 de juny de 2022.
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1.3.2.2. Els vicedegans i vicedeganes®
El dega o degana nomena els vicedegans o vicedeganes entre el personal academic permanent
a temps complet adscrit a la Facultat. L’equip de govern ha de tenir com a minim un vicedega

0 vicedegana amb funcions de cap d’estudis.

Als vicedegans o vicedeganes amb funcions de cap d’estudis els correspon?:
a) Coordinar el funcionament de la Comissi6 d’Estudis de Grau del centre. Ser
I’interlocutor per traslladar els acords i compromisos.
b) Vetllar pel compliment dels acords i directrius establertes per la Comissié d’Estudis
Oficials de Grau de la UdL.

Verificacion cadigo: https://ae-seu.udl.cat/es/verifica
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c) Enviar la informacié i la documentacio que justifica la proposta interna del programa de
grau per presentar a les administracions responsables.

d) Vetllar per la difusid i I’oferta formativa del titol de grau.

Tot aix0 es tradueix, de forma particular, en les funcions seguents:

a) Vetllar per la coheréncia del pla docent anual de tots els ensenyaments del centre,
recollint i supervisant les propostes dels coordinadors o coordinadores de programa
formatiu i presentant-les a la comissid d’estudis pertinent.

b) Vetllar pel compliment del pla d’estudis i la qualitat de les activitats docents.

c) Vetllar pels procediments de gesti6 administrativa de I’activitat docent (actes,
matricules, designacid de tribunals, practiques...) i sancionar-los.

d) Coordinar les comissions de reconeixement de crédits, adaptacions i admissions.

e) Vetllar per I’adequacié de la normativa academica del centre a altres normatives de
major rang.

f) Recollir, supervisar i presentar a la Comissio d’Estudis les propostes d’activitat
académica de lliure elecci6 i formacid transversal.

g) Confeccionar els horaris i distribucio dels espais docents.

° Articles 43 i 44 del Reglament de la Facultat de Dret, Economia i Turisme. Reglament aprovat per I’acord 114/2003 del Consell de Govern
provisional, de 4 de novembre de 2003, i modificat per I’acord 245/2009 del Consell de Govern, de 29 d’octubre de 2009. Modificat
posteriorment per I’acord 124/2016 del Consell de Govern de 24 de maig de 2016. Modificat posteriorment per I’acord 12/2017 del Consell
de Govern de 22 de febrer de 2017. Modificat posteriorment per I’acord 223/2019 del Consell de Govern de 23 d’octubre de 2019. Modificat
posteriorment per I’acord 133/2022 del Consell de Govern de 21 de juny de 2022.

10 Acord niim. 19/2010 del Consell de Govern de 29 de gener de 2010, pel qual s’aprova la Normativa de Planificacié
Académica de la UdL.
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h) Atendre el professorat i I’estudiantat pel que fa a I’activitat docent i quan s’escaigui

d’acord amb el coordinador de cada ensenyament.

La resta de vicedegans o vicedeganes tenen les funcions atribuides pel dega o degana i, en
particular, un/a d’ells/elles, assumira la coordinacié general de les practiques externes del

centrell,

En efecte, la competéncia organitzativa de les practiques academiques externes en els

diferents centres de la UdL recau en els equips de govern que han de designar, d’entre els seus

digo: https://ae-seu.udl.cat/es/verifica

membres, una persona responsable institucional, que actuara com a coordinador o

coordinadora general de les practiques externes del centre. Aquesta coordinacid implica, entre

on co

altres questions, la implementacié de la politica de practiques externes curriculars i

extracurriculars del centre, i la coordinacio entre els diferents responsables d’assignatures de
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practiques curriculars, tant de grau com de master, del centre.

1.3.2.3. El secretari académic o secretaria académica??

El secretari académic o la secretaria académica , a més de les funcions atribuides pel dega o

degana del centre, actua com a fedatari i exerceix les responsabilitats de custodia documental,
registre i arxivament'®. El secretari o secretaria pot ser nomenat entre els funcionaris del grup

A 0 B que prestin serveis a la Facultat.

1.4. Els coordinadors o coordinadores dels programes formatius!*
Els coordinadors o coordinadores els nomena el rector o la rectora a proposta del centre i amb

el vistiplau del vicerector o vicerectora responsable en matéria de qualitat.

Les seves funcions son:
a) Vetllar per I'aplicacio del programa formatiu aprovat pel Consell de Govern de la
UdL i pels organismes de I'administracid educativa.

1 Acord 32/2014, Articles 8, 9 i 10, de la Normativa de les practiques académiques externes de la UdL, aprovada pel Consell de Govern de
26 de febrer de 2014 i modificada per I’Acord 282/2014 pel Consell de Govern en la sessié de 26 de novembre de 2014.

12 Article 45 del Reglament de la Facultat de Dret, Economia i Turisme. Reglament aprovat per I’acord 114/2003 del Consell de Govern
provisional, de 4 de novembre de 2003, i modificat per I’acord 245/2009 del Consell de Govern, de 29 d’octubre de 2009. Modificat
posteriorment per I’acord 124/2016 del Consell de Govern de 24 de maig de 2016. Modificat posteriorment per I’acord 12/2017 del Consell
de Govern de 22 de febrer de 2017. Modificat posteriorment per I’acord 223/2019 del Consell de Govern de 23 d’octubre de 2019. Modificat
posteriorment per I’acord 133/2022 del Consell de Govern de 21 de juny de 2022.

3 Article 80 dels Estatuts de la Universitat de Lleida

4 Acord nam. 74/2016 del Consell de Govern, de 30 de marg de 2016, pel qual s’aprova la Normativa sobre la figura del Coordinador/a d’un
programa formatiu de grau i de master de la UdL, modificat per I’Acord 32/2020 del Consell de Govern de 18 de febrer de 2020.
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b) Proposar la planificacié anual de la docencia a la comissié d'estudis del centre,
d'acord amb el/la cap d'estudis.

¢) Coordinar al professorat implicat en el programa formatiu per tal d'aconseguir el
compliment dels objectius académics previstos.

d) Gestionar els suggeriments i les queixes dels estudiants, i vehicular-los cap als
ambits i serveis pertinents.

e) Vetllar perque la pagina web de la titulacié contingui tota la informacio rellevant
referent al programa formatiu i als seus resultats, tenint en compte les necessitats del
sistema de garantia interna de qualitat i les recomanacions de les agéncies de qualitat
universitaries.

f) Elaborar l'informe de seguiment anual, incorporant la valoracié de I'evolucié dels

indicadors estratégics de la titulacid, i proposar les accions necessaries per a millorar

Verificacion cadigo: https://ae-seu.udl.cat/es/verifica
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els resultats académics i la gestié de la titulacio.

1.5. Altres coordinadors/es i/o responsables.
L’equip de govern de la Facultat, en atencio a I’elevat nombre d’estudiants, ha designat a una

serie de persones encarregades de la coordinacié de determinats aspectes dels seus programes

formatius

1.5.1. El coordinador o la coordinadora de relacions internacionals?®.

El coordinador o coordinadora de relacions internacionals del centre és el responsable
academic o académica al centre per a l'estudiantat de mobilitat, pren les decisions relatives a

la mobilitat al seu centre i assessora |’estudiantat.

En relacio a I’estudiantat de mobilitat sortint, el coordinador académic de mobilitat informa i
assessora |’estudiantat de I’Escola, fa el seguiment académic, rep el certificat de I’estada i la
documentaci6 administrativa, fa i signa I’acta de convalidacié i remet la documentacio

a la unitat de Relacions Internacionals.

En relacié a I’estudiantat de mobilitat entrant, el coordinador o coordinadora academic de

mobilitat al centre ha de validar les propostes de signatura dels acords relacionats amb la

15 Segons s’indica en el PG07 Establir la politica i els objectius a la mobilitat, PGO8 Gestionar I’estudiant de mobilitat sortint i PG09
Gestionar I’estudiant de mobilitat entrant.
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mobilitat que es presentin del seu centre, revisa la documentacio i signa el certificat

d’admissid, acull I’estudiantat i en fa el seguiment académic.

1.5.2. La persona responsable de les practiques academiques externes curriculars?®,
La gestid i responsabilitat final d’una practica academica externa curricular concreta, tant en
els graus com en els masters, recau en el professor o professora que té assignada en el pla

docent la responsabilitat de I’assignatura de practiques externes curriculars.

El professor o professora responsable de practiques externes curriculars de la titulacié
corresponent ha de nomenar, d’entre els docents de la titulacid, un tutor académic o tutora
academica per a cada projecte formatiu, que s’ha de responsabilitzar de I’orientacié de

I’estudiant, del seguiment del desenvolupament de la practica i de I’avaluacié d’aquesta que

Verificacion cadigo: https://ae-seu.udl.cat/es/verifica
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ha d’incloure una proposta de qualificacio.

El centre pot optar perqué el professor o professora responsable de practiques externes
curriculars de la titulacio corresponent (responsable de I’assignatura de practiques externes)

n’exerceixi alhora la tutoria académica.

1.5.3. La persona responsable de les practiques académiques extracurriculars®’.

Els centre ha de nomenar un professor o professora responsable de les practiques academiques
externes extracurriculars. Aquesta persona responsable designara un PDI de I'ensenyament
que cursi l'estudiant en practiques (0 ensenyament afi) perque n’exerceixi la tutoria. El tutor
academic o tutora academica té la responsabilitat del seguiment i I’avaluacio de les activitats
desenvolupades per I'estudiant.

1.5.4. El coordinador o coordinadora d’orientacio i tutoria del centre'®
A cada centre de la UdL hi ha d’haver un coordinador o coordinadora d’UdL Acompanya -
Programa Nestor, que en tindra la maxima responsabilitat. EI nomenament d’aquesta figura és

responsabilitat del dega o degana o el director o directora del centre.

16 Acord 32/2014, Articles 8, 9 i 10, de la Normativa de les practiques academiques externes de la UdL, aprovada pel Consell de Govern de
26 de febrer de 2014 i modificada per I’Acord 282/2014 pel Consell de Govern en la sessi6 de 26 de novembre de 2014.

17 Acord 32/2014, Articles 8, 9 i 10, de la Normativa de les practiques académiques externes de la UdL, aprovada pel Consell de Govern de
26 de febrer de 2014 i modificada per I’Acord 282/2014 pel Consell de Govern en la sessi6 de 26 de novembre de 2014

18 UdL ACOMPANYA — Programa NESTOR. Aprovat per I'Acord 265 del Consell de Govern de 17 de desembre de 2020
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Les funcions assignades al coordinador o coordinadora del programa a cada centre sén:

a) Organitzar les jornades d’acollida del centre en coordinacié amb el deganat o la
direcci6 i sota les orientacions generals de la coordinacio general del programa.

b) Organitzar i planificar les activitats de formaci6 i/o informacié en coordinacié amb el
deganat o la direccio, d’acord amb el marc establert en aquest document i en
col-laboracié amb la coordinacié general del programa.

c) Orientar i assessorar els estudiants al llarg del seu procés d’aprenentatge.

d) Donar-se a conéixer i presentar UdL Acompanya - Programa Néstor als estudiants
durant les jornades d’acollida.

e) Donar a coneixer a I’estudiantat el programa de mentories i el seu coordinador
coordinadora.

f) Fer un seguiment i valoracié del programa mitjancant un qiiestionari que elaborara el

Verificacion cadigo: https://ae-seu.udl.cat/es/verifica
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coordinador o coordinadora general del programa en qué també es podran incloure
propostes de millora.

g) Donar suport a les mentories en la seua organitzacio i desenvolupament.

h) Promoure, gestionar i planificar la realitzacié d’activitats que puguin interessar més

als estudiants.
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1.6. Reglaments i normes

Normatives

o Estatuts de la Universitat de Lleida. Aprovats pel Claustre en les sessions de 7 d’abril

i 10 de juliol de 2003 i publicats al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya nim.
3963, de 8 de setembre de 2003.

e Reglament de la Facultat de Dret, Economia i Turisme. Aprovat pel Consell de
Govern de 24 de maig de 2016 (acord 124/2016), modificat per I’Acord ndm.
12/2017 del Consell de Govern de 22 de febrer de 2017 i modificat per I’Acord nim.
223/2019 del Consell de Govern de 23 d’octubre de 2019.

e Acord num. 86/2022 del Consell de Govern de 3 de maig de 2022, pel qual s’aprova

la Normativa de les comissions académiques i de qualitat dels centres de la

Universitat de Lleida.

e Acord ndm. 19/2010 del Consell de Govern de 29 de gener de 2010, pel qual

s’aprova la Normativa de Planificacio Academica de la UdL- El Pla Docent Anual.

1.7 Dades d’identificacié

FACULTAT DE DRET, ECONOMIA | TURISME

Campus Cappont Campus Igualada
C.Jaume Il, 73 Av. Pla de la Massa, 8
25001 Lleida 08700 Igualada, B
deganat@fde.udl.cat igualada.info@udl.cat
Teléfon: 973 703200 / 973 703245 Teléfon: 938 035 300

Fax: 973 703201
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3. La Facultat de Dret, Economia i Turisme en el marc de la politica de qualitat de la

UdL. Adscripci6 a la missio, la visio i els valors de la UdL

La implicacio de la Facultat de Dret, Economia i Turisme en la planificacié estrategica
comenca amb la participacio en I’avaluacié institucional de les titulacions, i posteriorment
continua amb I’elaboracié de la planificacio estratégica del centre i I’adscripcié a la

planificaci¢ estratégica de la Universitat.

La FDET assumeix com a propia la missié general de la Universitat de Lleida. En aquest
sentit, la FDET contribueix a satisfer les necessitats de desenvolupament cultural, social i
economic mitjangant la formaci6 de professionals qualificats i adequats a les demandes de la
societat. Igualment, col-labora en el desenvolupament cientific i tecnologic en les arees de

coneixement que li sén propies.
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La FDET té com a missi6 la dinamitzaci6 de I’entorn cultural, social i economic del territori.

Ofereix vies per donar a coneixer els ensenyaments que s’imparteixen perque la societat

lleidatana sigui conscient de les oportunitats de formacio que poden trobar sense moure’s del
seu entorn de vida. La FDET és una institucid oberta a la societat, amb la qual genera un
intercanvi que permet, d’una banda, aportar professionals qualificats, i de I’altra, rebre
informacié de I’entorn, que ha de canalitzar per contribuir al desenvolupament cientific i

tecnologic.

Per dur a terme aquesta missio, enquadrada en diferents objectius, la FDET es marca metes
institucionals, de docéncia i de recerca. Algunes de les metes que es proposa la Facultat s6n
aquestes: promoure i incentivar les relacions amb entitats privades i publiques per tal
d’ampliar les vies de cooperacio i consolidar espais d’intercanvi de formacid, practiques,
informacio i possibilitats professionals; establir un sistema de seguiment i millora de la
qualitat que permeti conéixer continuament el grau de compliment dels objectius establerts;
fomentar la mobilitat de professorat i estudiantat, i potenciar la formacié practica de

I’estudiantat, tant en les aules com a partir de convenis amb empreses i institucions.

En el marc estrategic i de qualitat de la UdL, la Facultat de Dret, Economia i Turisme defineix

la seva politica de qualitat i la desplega a través del Sistema de Garantia Interna de la Qualitat
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(SGIQ). El SGIQ disposa d’un conjunt de procediments que garanteixen la revisié i millora

dels objectius de qualitat.

A través del PG31 Revisar i millorar el SGIQ, es fa el seguiment anual dels procediments
inclosos en el sistema de qualitat a partir d’un conjunt d’indicadors clau. El resultat
d’aquest procediment és una analisi dels resultats aconseguits en un periode determinat. A
partir d’aquesta analisi, i a través del procediment PG24 Definir i desenvolupar la
politica i els objectius de millora de la universitat, s’identifiquen les accions marc a
desplegar en els centres en cada ambit eix en el que s’organitza el Pla Estratégic de la
universitat. El desplegament en el centre de les accions marc identificades en el Pressupost
per Programes s’inclou en els Acords anuals per a les accions de millora dels centres, acords
que preveuen el traspas de partides pressupostaries als centres un cop identificades les

accions de millora i associades aquestes a indicadors de seguiment.

Verificacion cadigo: https://ae-seu.udl.cat/es/verifica
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El centre prioritza un grup d’accions del seu Pla de Millora que s’emmarquen en els
objectius globals de la UdL definits en el Pressupost per Programes anual. Agquesta

prioritzacié es formalitza amb la signatura dels Acords entre el rectorat de la

Universitat de Lleida i el centre en la que participen la direccid del centre, la Geréncia i

el Vicerectorat responsable en matéria de qualitat.

El grau de compliment dels indicadors associats a les accions prioritzades en els Acords, que
es realitza al mes de desembre, determina I’'import del traspas de les partides pressupostaries
corresponents. Els responsables de la gestio del programa d’Acords amb els centres
(representants de I’equip de direccié de la UdL i el o la cap de la unitat de Qualitat i
Planificacio Docent) valoren el compliment del objectius pactats, que es mesuraran a partir
dels indicadors de seguiment inclosos en els acords signats, i elaboren una proposta de
resolucié que es comunica als centres. El centre pot proposar I’enviament d’informacio
complementaria per millorar el resultat dels indicadors. Si s’escau, els responsables de la
gestio del programa d’Acords, a la vista de la informaci6 addicional que ha enviat el centre,
revisa el compliment de les accions i fa una valoracié definitiva del percentatge de

compliment.
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4. Identificaci6 de grups d’interés de la Facultat i vies de participacid

Els grups d’interés per a la Facultat de Dret, Economia i Turisme son els mateixos que per a la
Universitat: I’estudiantat, el professorat, el personal d’administracio i serveis, els ocupadors,
les organitzacions i institucions d’ambit public i privat, les administracions puabliques, els
antics alumnes, els professionals i la societat en general. Cal dedicar una atenci6 especial als

que estan vinculats als ambits del dret i a I’entorn economic i social de les terres de Lleida.

La participacié d’aquests grups d’interes en el centre es vehicula a través de la seva

participacié en els organs de govern i d’assessorament de la Facultat.

La FDET té una relacié de col-laboracio molt directa amb els col-legis professionals dels

ambits més propers als seus programes formatius, i, en particular, amb els segients:

Verificacion cadigo: https://ae-seu.udl.cat/es/verifica
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- ll-lustre Col-legi d’Advocats de Lleida
- Col-legi d'Economistes de Catalunya,

- Col-legi de Gestors Administratius de Lleida

- Institut Superior de Gestié6 Administrativa de Catalunya
- Col-legi d’Agents Comercials de Lleida

- Col-legi de Secretaris, Interventors i Tresorers d'Administracid Local de Lleida.

Amb aquestes institucions es realitzen activitats conjuntament, com jornades, que garanteixen
I’enfortiment de la col-laboracié i [Pintercanvi d’informacié, de coneixements i
d’experiencies. A més, en el cas del Col-legi de I’Advocacia i el Col-legi de Gestors
Administratius hi ha sengles convenis de col-laboracié en la imparticié de la docéncia en el

Master de I’ Advocacia i en el Master de Gestio Administrativa respectivament.

Amb el Departament d’Educacid, i concretament amb representants dels temes relacions amb
I’ensenyament de secundaria, també hi ha una estreta col-laboracié que es referma amb
trobades periodiques en qué es debaten temes d’interes per a les dos institucions i amb
I’organitzacio d’activitats conjuntes, com ara, les Olimpiades d’Economia

SIGNAT PER/FIRMADO POR DATA SIGNATURA/FECHA FIRMA

Cristobal Fransi Eduardo Marcos 21-07-2022 13:55:24

Document signat electronicament/Documento firmado electrénicamente
Universitat de Lleida - PI. de Victor Siurana, nim. 1, E-25003 - Lleida - Tel. +34 973 70 20 00 Pagina/Pagina: 25/ 31



b L4

-

U Sistema de Garantia Interna de la Qualitat
\/ Facultat de Dret, Economia i Turisme
Universitat de Lleida Versié: 2.0 Péglna 26 de 31

També es fan col-laboracions amb entitats de I’entorn per estimular determinades accions,

com les segients:

- Amb la Diputaci6 de Lleida, concretament amb el Patronat de Promocié Economica,
es convoca cada any la concessio dels Premis a les millors idees empresarials
d’universitaris i universitaries de les Terres de Lleida, i s’organitzen les jornades
Emprenedors i Innovacio.

- Amb la Paeria (Ajuntament de Lleida), s’han dut a terme col-laboracions en accions
diverses com el projecte de creacidé d’un Observatori Economic de Lleida, una eina
gue es considera Util per a I’economia i per a la societat, o la participaci6 en activitats
com el Concurs d’iniciativa empresarial o el Premi a I’excel-l1éncia empresarial.

- Amb I’Associacié d’Empresaries, Directives i Professionals (FUNDE) es col-labora
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en activitats com els premis FUNDE (per a dones emprenedores) o el Forum del
Management.

- Amb la Cambra de Comerc de Lleida. Aquesta institucié facilita i promou la relacio
entre la Facultat i les empreses o institucions disposades a acollir estudiantat en

practiques.

Finalment, cadascun dels procediments inclosos en aquest manual detalla les vies de
participacié dels principals grups d’interés, com se’n mesura la satisfaccié i com se’ls ret

comptes.
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D. Estructura del Sistema de Garantia Interna de la Qualitat (SGIQ) de
la Facultat de Dret, Economia i Turisme

1. Adscripci6 al model de gestio6 per processos de la UdL

La UdL ha optat per impulsar i implantar el model de gestio per processos, un sistema en el
qual els fluxos de treball s’organitzen entorn de processos formalitzats, orientats a aportar
valor afegit als agents implicats. La Facultat de Dret, Economia i Turisme s’adscriu al model
de gestio per processos i al mapa de processos de la UdL, que ofereix la visié organitzativa de

la Universitat, la seva ra6 de ser i les seves activitats centrals.

El document que serveix de base per al SGIQ és el Manual de qualitat de la UdL. En

Verificacion cadigo: https://ae-seu.udl.cat/es/verifica
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I’elaboracio del Manual de qualitat i del sistema de garantia de qualitat del centre s’ha tingut

en compte la documentacié relativa al govern de la Universitat (Estatuts i reglaments
generals) i la normativa interna de la Facultat de Dret, Economia i Turisme. També s’ha
considerat la documentacié de les agencies de qualitat europees, espanyola i catalana (ENQA,
ANECA i AQU Catalunya) relativa a la configuracio, el desenvolupament i I’avaluacié dels
sistemes de garantia interna de la qualitat. Aquesta documentacié de referéncia és la que hi ha
inclosa en els estandards i directrius per a I’assegurament de la qualitat en I’espai europeu

d’educacid superior i la que desenvolupa el projecte AUDIT.

2. Estructura organitzativa per al desenvolupament del Sistema de Garantia de la
Qualitat de la Facultat de Dret, Economia i Turisme (SGIQ de la FDET)

El SGIQ recull el conjunt d’activitats que es desenvolupen al centre per tal de garantir la

millora continua de la qualitat de I’oferta formativa de la Facultat.

L’ambit d’aplicacio del SGIQ FDET inclou totes les titulacions oficials que s’imparteixen al

centre i de les quals aquest és responsable.

El dega o degana de la Facultat, com a principal responsable, actua amb compromis en
I’establiment, el desenvolupament, la revisid i la millora del SGIQ.
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El coordinador o coordinadora de qualitat del centre és el vicedega/vicedegana amb funcions

de cap d'estudis, i representara el dega o degana en el seguiment del Sistema de Garantia

Interna de Qualitat del centre amb el suport del Vicedeganat de Qualitat.

8

E § La Comissié de Qualitat de centre és el maxim organ col-legiat del centre que garanteix el

C ®©

% = desenvolupament del SIGQ en totes les titulacions oficials del centre. La composicio
]

g 3 d’aquesta Comissié garanteix la participacio de tots els agents interessats en la implantacio,
s esplegament, revisio i millora de .
8 desplegament llora del SGI

g8
g

[a Y]

- D

~ T

E E 2.1. Funcions del dega o degana de la Facultat en el marc del desenvolupament del SGIQ
O

§ I de la FDET
o

o 3

= 1. Definir, jJuntament amb I’equip directiu, la proposta de la Politica de Qualitat del centre.

2. Liderar les actuacions al centre per al desenvolupament del SGIQ.
3. Garantir que els membres del centre (personal docent i investigador, d’administracio i

serveis i estudiantat) tinguin accés als documents del SIGQ de la FDET que els siguin

d’aplicacid. La versié actualitzada del sistema de garantia interna de la qualitat del centre
ha d’estar disponible a la pagina web de la Facultat.

4.  Impulsar les revisions del SGIQ de la FDET, en el marc de la Comissio de Qualitat de
centre i amb el suport de la unitat de Qualitat i Planificacié Docent.

5. Incentivar a la participaci6 dels diferents agents del centre a presentar propostes de
millora, les quals han de ser valorades per la Comissio de Qualitat de centre per a la seva
incorporacio al pla de millora.

6. Promoure la creacié d’equips de millora per atendre els resultats de les avaluacions de

seguiment que implica el SGIQ de la FDET.

2.2. Funcions que ha de dur a terme el coordinador o coordinadora de qualitat del

centre

1. Representar el dega o degana en el seguiment del SGIQ de la FDET.
2. Ajudar el dega o degana en les tasques corresponents al disseny, la implantacio, el
manteniment i la millora del SGIQ de la FDET.
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3. Fer difusi6 del procés d’elaboracié del SGIQ de la FDET, establir procediments per
facilitar I’accés a les propostes i els informes que es generin durant I’elaboracio, i
possibilitar la participacio de tots els grups d’interes implicats.

4. Assegurar-se que s’implanten i mantenen els procediments necessaris per al
desenvolupament del SGIQ de la Facultat.

5. Informar I’equip de deganat de I’acompliment del SGIQ de la FDET i de les millores

gue s’han d’implantar.
2.3. Funcions de la Comissi6 de Qualitat de centre
1. Aprovar el disseny i la revisio del SGIQ del centre i dels informes que es deriven del

seu desenvolupament.

2. Proposar les noves titulacions i les seues modificacions, perqué la Junta del centre les

Verificacion cadigo: https://ae-seu.udl.cat/es/verifica
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estudii i les avalur, i les elevi al Consell de Govern perque les aprovi.
Aprovar els informes de seguiment i avaluacid derivats dels procediments del SGIQ.
4. Supervisar el desplegament dels compromisos de qualitat del centre inclosos en la

seua politica de qualitat.

5. Analitzar i valorar els indicadors de seguiment del SGIQ.

6. Elaborar el Pla de millora del centre i el seu seguiment anual, perque la Junta del
centre els estudii i els aprovi.

7. Vetllar per la difusio de la politica de qualitat del centre i el seu desplegament.

8. Fer un informe anual de gestio amb la sintesi dels resultats del SGIQ del centre i
presentar-lo a la Junta de centre perqué I’aprovi.

2.4. Aprovacio i revisié del SGIQ

El degd o degana de la Facultat de Dret, Economia i Turisme és el/la principal organ
unipersonal responsable del Sistema de Garantia Interna de la Qualitat de I'Escola, i la
Comissi6 de Qualitat de centre és I’organ col-legiat que garanteix la participacié de tots els

agents interessats en el desenvolupament del SGIQ.

Anualment en les sessions de seguiment anual del SGIQ en el centre es poden detectar

millores en tots els elements que composen el sistema general dels que informara a la
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Comissiod’Estrategia i Qualitat de la UdL (CEQ). També es poden detectar canvis en

I’organitzaci6 i funcionament dels elements que es recullen en el Manual del Sistema de

Garantia Interna de la Qualitat del centre. La Comissio de Qualitat de centre és la

responsabled’aprovar les millores de la revisié del SGIQ del centre, que posteriorment seran

elevades a la CEQper a la seva ratificacio.

3. Els procediments generals de la UdL

La Facultat de Dret, Economia i Turisme admet com a procediments propis els procediments

generals seglients:

PG 01.
PG 02.
PG 03.
PG 04.
PG 05.
PG 06.
PG 07.
PG 08.
PG 09.
PG 10.
PG 11.
PG 12.
PG 13.
PG 14.
PG 15.
PG 16.
PG 17.
PG 19.
PG 20.
PG 21.
PG 22.
PG 23.
PG 24.

Definir i desenvolupar els objectius de millora dels centres

Dissenyar programes formatius

Revisar i millorar els programes formatius

Extingir un titol

Seleccionar, admetre i matricular I’estudiantat

Captar futur estudiantat

Establir la politica i els objectius a la mobilitat

Gestionar I'estudiantat de mobilitat sortint

Gestionar l'estudiantat de mobilitat entrant

Gestionar queixes i suggeriments

Definir la politica de personal académic

Definir la politica del personal d'administracio i serveis

Identificar necessitats i seleccionar personal academic

Seleccionar personal d'administracio i serveis

Elaborar i executar el Pla de formacié del personal academic

Elaborar i executar el Pla de formacié del personal d’administracid i serveis
Avaluar l'activitat docent, promocionar i reconéixer el personal academic
Avaluar l'activitat de gestio del personal academic

Promocionar, incentivar i millorar el personal d’administracio i serveis
Gestionar la prestacio dels serveis

Programar el pla docent anual

Publicar la informacid i retre comptes sobre els programes formatius

Definir i desenvolupar la politica i els objectius de millora de la universitat
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PG 25. Definir i desenvolupar la politica i els objectius de la formacié
PG 26. Acreditar les titulacions oficials

PG 27. Gestionar recursos materials destinats a la docéncia

(]
Qo
g s PG 28. Acollir i orientar I’estudiantat
>
§ § PG 29. Gestionar les practiques académiques externes
C ®©
% = PG 30. Planificar i desenvolupar metodologies d’ensenyament
]
g § PG 31. Revisar i millorar el Sistema de Garantia Interna de Qualitat
g ié PG 32. Gestionar queixes i suggeriments (centres)
g8
g
[a Y]
- 2
~ T
53
25
Q
8 5
0
- >
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