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1. Desenvolupament de les reunions de seguiment

Seguiment del Sistema de Garantia Interna de Qualitat de I’Escola Técnica Superior d’Enginyeria

Agroalimentaria i Forestal i de Veterinaria

Data de revisio

Participants

Equip de direcciod del
centre

12 de novembre de 2025

21 de novembre de 2025

Director: Jordi Graell i Sarlé

Cap d’Estudis de Qualitat i Coordinacié: Jaume Arnd
Satorra

Cap d’Estudis de Gestio i Planificaci6: Cristina Fernandez
Loépez

Gestora de Qualitat: Esther Serra Barbera

Comissio de Qualitat del
centre

28 de novembre de 2025

Director: Jordi Graell i Sarlé

Cap d’Estudis de Qualitat i Coordinacié: Jaume Arnd
Satorra

Cap d’Estudis de Gesti6 i Planificacio: Cristina Fernandez
Loépez

Gestora de Qualitat: Esther Serra Barbera
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2. Principals conclusions de I’informe

Procés Al Planificar

L’ETSEAFiV presenta un punt feble pel que fa a la planificacié d’assignatures en anglés. El curs 2024-2025 ha
assolit un percentatge d’hores impartides en aquest idioma per sota de la mitjana de la Universitat de Lleida (UdL).
Aquest fet porta a plantejar, per a propers cursos, 1’oferta de noves assignatures en anglés dins de recorreguts
especifics (minors) buscant, sobretot, millorar la mobilitat internacional de I’estudiantat entrant.

Pel que fa al disseny de nous programes formatius, s’ha reverificat el Master en Proteccio Integrada de Cultius
(MPIC) que ara passa a denominar-se Master en Sanitat Vegetal i Proteccio Integrada de Cultius (MSVPIC). Per
altra banda, es preveu adaptar properament la memoria del GEAA i modificar el Pla d’Estudis introduint matéries
optatives en les quatre mencions de la titulacio.

Procés A2 Dotar-se de recursos

L’ETSEAFiV és el centre de la UdL amb menys percentatge d’hores impartides per professorat associat (curs
2024-2025). Concretament, les hores de docéncia impartida per aquesta tipologia de professorat ha assolit el 15 %
de la docéncia total, lluny de la mitjana de 1la UdL (31 %). No obstant aix0, cal destacar la notable preséncia de
professors associats en la doble titulacio en Veterinaria i Ciencia i Produccié Animal, els quals es responsabilitzen
del 29 % de les hores de docéncia.

Pel que fa als recursos destinats a la docéncia, les instal-lacions de ’ETSEAFiV han aconseguit una valoracio
molt satisfactoria per part dels titulats de Grau (4,11 sobre 5), situant-se per damunt de la mitjana de la UdL (3,88
sobre 5). La valoraci6 ha estat també molt positiva entre els titulats de Master. La valoracio especifica dels
recursos del servei de biblioteca és també molt bona (4,20 sobre 5) i supera la mitjana de la UdL.

Procés A3 Proveir de serveis

La captacio de futurs alumnes ha estat excel-lent en les titulacions de Grau (curs 2025-2026). S han cobert totes
les places ofertes, assolint un percentatge mig de cobertura del 109 %. En canvi, el percentatge de places cobertes
en les titulacions de Master ha estat més baix (69 %). Cal dir, no obstant, que la cobertura de places ha estat forca
desigual entre Masters, destacant la plena ocupacié del MGIIAlimentaria i del MEAgrondmica.

La via d’accés dels alumnes nous (Grau) ha estat majoritariament a través de les PAAU (69,67%), pero s’ha fet
evident un augment significatiu d’alumnes procedents de CFGS. Pel que fa a la mobilitat internacional,
I’ETSEAFiV es troba en una situacio de cert estancament. Concretament, la mobilitat sortint, tot i incrementar el
curs 2024-2025 respecte ’anterior, ha estat tot just d’un 12%, per sota de la mitjana de la UdL.

Finalment, I’acollida i I’orientacio dels nous estudiants s’ha portat a terme de forma molt satisfactoria, vistos els
bons resultats de satisfaccido de la jornada d’acollida, i 1’alta participacié d’estudiants de ’ETSEAFiV en el
programa de mentories.

Procés A4 Donar suport al servei

La valoraci6 que el PDI i el PTGAS fan de la prestacio de serveis no ha estat enquestada el curs 2024-2025.

Procés A5 Avaluar i redirigir

L’ETSEAFiV disposa de I’acreditacio institucional per paret del Consejo de Universidades (octubre de 2023), i
de la certificacio favorable del SGIQ per part d’AQU Catalunya (maig de 2023). Per tant, no ha estat necessari
acreditar cap titulaci6 durant el curs 2024-2025.

Pel que fa a la publicacié de la informacié sobre els programes formatius, les webs de Graus 1 Masters vinculats
a P’ETSEAFiV han assolit un nivell molt alt d’acompliment d’items (97,1 % en el cas de les guies docents). No
obstant, queda marge de millora pel que fa a la informacié de les guies docents en el Master interuniversitari en
Incendis Forestals. Altres requeriments informatius d’AQU es preveu implementar-los durant el curs 2025-2026.
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Les taxes de graduaci6é i abandonament mereixen també comentari. Per una banda, s’ha constatat el baix
percentatge de graduaci6 de I’estudiantat en el temps previst (54 % en Masters, i menys del 50 % en alguns Graus),
i, per I’altra, el grau d’abandonament que es produeix el primer any (16% en Graus, i 19% en Masters). Sens
dubte, el fet que molts estudiants comencin a treballar abans d’acabar els estudis influeix en els valors anteriors,
sobretot, el fet d’incorporar-se al mon del treball tot just acabar les assignatures perd amb el TFG o el TFM
pendent.

Finalment, esta previst revisar el Manual del SGIQ de ’ETSEAFiV durant el primer semestre del 2026.
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3. Seguiment dels processos a través dels indicadors del SGIQ
(v4.3)

3.1. Procés: A1l Planificar

PROCES: PLANIFICAR

Processos de 2n nivell  PROCEDIMENT Indicador

PG 11 Definir la politica de personal

All académic
DESENVOLUPAR

ESTRATEGIA I

PG11-03 % d'hores de docéncia impartida en cada idioma

PRESSUPOST
PG 25 Definir i desenvolupar la politica i

05 0/ . L . -
¢ls objectius de formacié PG25-05 % d'ocupats exercint tasques propies de la titulacid

PGO02-01 % de verificacions de titols aprovades per AQU i CU

Al3 PG 02 Dissenyar programes formatius PG02-03C Qualitat de les Memories Verifica
DESENVOLUPAR
SERVEIS PG02-02 % de modificacions de titols aprovades per AQU i CU

PG 04 Extingir un titol PGO04-01 Motius d'extincid de les titulacions
A16 PLANIFICAR PG 01 Definir i desenvolupar els

.. . - o d'assoliment dels objectius del Pla de Millora del Centre

NIVELL CENTRES I p PGO01-01 % d' li dels objectius del Pla de Millora del C
UNITATS) objectius de millora dels centres

PG11-03 % d'hores de docéncia impartida en cada idioma

El curs 2024-25 disminueix en 2 punts el % d'hores impartides en angles (6%), per sota de la mitjana de la UdL
(8%).

El grau amb un % de docéncia més elevat en anglés és el GBiotecnologia, tot i que aquest curs ha baixat d’un
14% aun 12%

Pel que fa als masters, excepte els Erasmus Mundus i el Master en Plant Genetics, Genomics and Breeding cap
imparteix docencia en angles.

PG25-05 % d'ocupats exercint tasques propies de la titulacio

No s'ha realitzat un nou estudi d'insercié laboral. Per tant, es manté la valoracio realitzada el curs 2022-23.

Graus: 82,4% de graduats exerceixen tasques propies. Augment molt important respecte als 2 estudis d'insercid
anteriors i per damunt de la mitjana la UdL (76,7%).

Masters: 69% de graduats exerceixen tasques propies. Aquest % ha disminuit en relacio a l'anterior estudi
d'insercio laboral pero esta per damunt de la mitjana de la UdL (64,2%).

PG02-01 % de verificacions de titols aprovades per AQU i CU

Aquest ultim curs académic 2024-25 s’ha reverificat el master en Proteccid Integrada de Cultius degut a que la
Universitat Jaume I ha renunciat a participar-hi, ja que la doceéncia era impartida per un professor que s’ha jubilat.
Aprofitant la reverificacio per rentincia de la Universitat Jaume I s’ha revisat i modificat el pla d’estudis amb la
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introducci6 de noves assignatures. El nom del master reverificat és master en Sanitat Vegetal i Proteccio Integrada
de Cultius. La proposta ha rebut I’informe favorable tant d’AQUCatalunya com del Consejo de Universidades.

Actualment 16 de les 17 propostes presentades des del 2010 han estat resoltes favorablement (94%).
PG02-03C Qualitat de les Memories Verifica

La proposta del master en Sanitat Vegetal i Proteccé Integrada de Cultius va haver de ser esmenada en 4 apartats
a requeriment d’Aqu Catalunya abans de ser aprovada:

Apartat 1. Descripcio, objectius formatius i justificacié del titol
Apartat 2. Resultats del procés d’informacié i aprenentatge
Apartat 3. Admissio, reconeixement i mobilitat

Apartat Planificacio dels ensenyaments

PG02-02 % de modificacions de titols aprovades per AQU i CU

Lltim curs academic es va gestionar la modificacid del master en Enginyeria Agrondomica avaluada
favorablement per AQUCatalunya i el Consejo de Universidades. En els tltims 16 anys 20 de les 21 modificacions
substancials presentades han estat avaluades favorablement per AQU, un 95%.

PG04-01 Motius d'extincid de les titulacions

Des del curs 2010-11 s'han extingit 1 graus i 15 masters, pels motius segiients: 10 reverificacions, 3 per baixa
matricula i 3 per altres qiiestions.

PGO01-01 % d'assoliment dels objectius del Pla de Millora del Centre

Un 34% (13) dels objectius fixats (38) s'han assolit o superat, un 32% (12) han millorat el seu valor, un 16% (6)
s'han mantingut, un 13% (5) dels objectius han empitjorat respecte el valor inicial i un 5% (2) no s'han valorat.
(dades del 2024)
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3.2. Procés: A2 Dotar-se de recursos

PROCES: DOTAR-SE DE RECURSOS

Processos de 2n nivell PROCEDIMENT Indicador

PG 13 Identificar necessitats i seleccionar personal | PG13-01 Hores de docencia impartida del

académic professorat associat
A21 FACILITAR I
ADMINISTRAR EQUIP PG15-01 Nombre de PDI matriculat en cursos de
HUMA i6

PG 15 Elaborar i executar el pla de formaci6 del formacié

personal académic PG15-04 Nombre de PDI matriculat en la

formacio6 en perspectiva de génere

PG27-01 Satisfaccio dels titulats amb les
instal-lacions

A22 PROVEIR PG 27 Gestionar els recursos materials destinats a
INFRAESTRUCTURES, la docencia 4 PG27-03C Satisfaccid dels titulats amb els

RECURSOS I MATERIALS recursos del servei de biblioteca i de suport a la
doceéncia (grau)

PG22-01 Evolucié del nombre de modificacions

A26 GESTIONAR RECURSOS del pla docent
(NIVELL CENTRES I PG 22 Programar el pla docent anual . L . .,
UNITATS) PG22-02 Dies de desviacio de la planificacio

docent respecte al calendari establert per la UdL

PG13-01 Hores de docéncia impartida del professorat associat

El % d'hores impartides per professor associat ha disminuit lleugerament respecte al curs 2023-24, d’un 16% a
un 15 %. L’ETSEAFiV continua essent el centre amb menys hores impartides per professor associat, molt per
sota de la mitjana de la UdL que es situa en un 31%.

Es a la doble titulacié en Veterinaria i ciéncia i Produccié Animal on el nimero d'hores impartides per professor
associat €s més alt tot i que disminueix respecte el curs anterior d’un 31% a un 29%. En la resta de graus la
tendéncia és a disminuir excepte al grau en biotecnologia on incrementa d’un 12% a un 15%.

PG15-01 Nombre de PDI matriculat en cursos de formacio

Durant el curs 2024-25 un 24% del PDI del centre ha participat en alguna activitat de formacio. Lleugerament per
damunt de la mitjana UdL (23%). Respecte el curs anterior el nombre de participants ha disminuit de 104 a 87
docents.

PG15-04 Nombre de PDI matriculat en la formacid en perspectiva de génere

El 3% del PDI del centre s'ha matriculat en activitats en perspectiva de génere per sota de la mitjana UdL (6%).

PG27-01 Satisfaccio dels titulats amb les instal-lacions

e PG27-01A. Graus: Els titulats de '’ETSEAFiV son els més satisfets de la UdL en relaci6 a les instal-lacions.
La valoracio és situa en un 4,11 sobre 5 per sobre de la mitjana de la UdL 3,88. La valoracié que realitzen
esta per damunt de la mitjana del 2022-23 (3.91)

El % de participacio en I'enquesta de titulats ha incrementat d’un 34% a un 44% i continua sent la més alta de
la UdL.
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A nivell de titulacions de grau, excepte la DTGVeterinaria-GCPAnimal totes es situen per damunt de la
mitjana de la UdL.

e PG27-01B. Masters: Els titulats de master que van acabar els estudis el curs 2024-25 continuen valorant molt
positivament les instal-lacions amb un 4,07, aquesta valoracié és manté respecte el curs anterior i és igual que
la mitjana de la UdL.

El % de participacid en I'enquesta de titulats també ha incrementat respecte el 20222-23 d’un 35% a un 44%,
mantenint la tendéncia que també hi ha hagut en els graus.

A nivell de master, totes les valoracions es situen en 4 o més de 4, excepte en el master en Enginyeria de
Forests 2021 que esta en procés d’extincio.

PG27-03C Satisfaccio dels titulats amb els recursos del servei de biblioteca i de suport a la docéncia (grau)

Els titulats de grau que van acabar els estudis el curs académic 2023-24 valoren els recursos en un 4,20 sobre 5,
per damunt de la mitjana de la UdL que és de 3,90. El nivell de participacio ha estat elevat, un 44%.

A nivell de titulacions totes valoren els recursos de manera molt positiva. Les mitjanes van de minim 3,74, en la
DTGVeterinaria-GCPAnimal fins al 5 en el cas de la DTGEForestal-GCNatura.

PG22-01 Evolucid del nombre de modificacions del pla docent

Les modificacions en el pla docent han incrementat de forma significativa, un 46%.

PG22-02 Dies de desviacio de la planificacié docent respecte al calendari establert per la UdL

L'ETSEAFiV es va avancar 22 dies en el lliurament de la planificacio docent.

A nivell de departaments es destaca que tots van complir amb el termini establert.
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3.3. Procés: A3 Proveir de serveis

PROCES: PROVER DE SERVEIS

Processosde | pROCEDIMENT Indicador
2n nivell

PG06-01 % places cobertes

PG06-03C % 1la preferéncia dels matriculats nous (grau)

PG06-04C Nota d'accés dels matriculats nous (grau)

PG 06 Captar futurs alumnes PG06-05C Via d'accés dels matriculats nous (grau)

PG06-02 Matriculats per procedéncia geografica

PG06-07C Intenci6 de repetir la titulacio (grau)

PG06-09C Intencidé de recomanar la titulacié (master)

PG 05 Seleccionar, admetre i PG05-01 % satisfaccié dels titulats amb els tramits administratius
matricular I'estudiantat PG05-03 Matriculats nous i places respecte sol-licituds (master)
PG 08 Gestionar l'estudiantat de PG08-02 % de graduats que han tingut una experiéncia de mobilitat
mobilitat sortint. internacional

A32 LLIURAR | pG 09 Gestionar I'estudiantat de .y P s
FORMACIO mobilitat entrant PG09-02 Valoracio de la coordinacié de mobilitat del centre

PG28-01 % d'alta satisfaccio en la jornada d'acollida al centre

PG 28 Acollir i orientar l'estudiantat . . .
PG28-04C Estudiants participants en les activitats d'acompanyament

organitzades en el pla de tutories

PG 29 Gestionar les practiques PG29-01 Satisfaccié global de I'estudiantat amb el practicum extern

academiques externes PG29-02 Satisfaccio global de les empreses amb el practicum extern

PG30-02 Satisfaccio de I’estudiantat amb les metodologies d’avaluacio

PG 30 Planificar i desenvolupar PG30-05C Valoraci6 de l'estudiant sobre la contribucio6 de l'assignatura a la
metodologies d'ensenyament seva formacid

PG30-04 Valoraci6 del professorat dels resultats d’aprenentatge aconseguit
pels estudiants en les seves assignatures

A35 PG 10 Gestionar queixes i PG10-02C Temps promig de resposta a les queixes i suggeriments
ATENDRE suggeriments. gestionades a través del tramitador de la UdL.
CLIENTS I

ASSEGURAR | PG 32 Gestionar queixes i

SATISFACCIO | suggeriments (Centre) PG32-01 Nombre de reunions amb estudiantat de la titulacio

PG06-01 % places cobertes

Graus: El curs 2025-26 s'han cobert totes les places ofertades amb un 109% d’ocupaci6. Es manté la tendéncia
dels ultims cursos académics de plena ocupacio.

Destacar el GEForestal amb un 142% de taxa de cobertura.
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Masters: El curs 2025-26 s'han cobert les places en un 69%. Hi ha hagut un augment respecte el curs anterior, on
la taxa va ser del 63%. S'assoleix la plena ocupacio en el MGIIAlimentaria i el MEAgronomica i destacar també
el MEForests on s’ha incrementat d’un 26% a un 60%.

PG06-03C % la preferéncia dels matriculats nous (grau)

El curs 2025-26 el 66% dels matriculats nous han accedit en 1a preferéncia d'estudis. Aquest % ¢és inferior a la
mitjana de la UdL (74%).

Destaquen per la part alta la GEAAlimentaria i DTGEF-CN, mentre que a la DTG Veterinaria-GCPAnimal sols
un 53% dels matriculats era 1a preferéncia.

PG06-04C Nota d'accés dels matriculats nous (grau)

El curs 2025-26 un 62,33% dels matriculats nous accedeixen amb una nota igual o superior a 8, lleugerament
superior al 61,2% del curs anterior. El GBiotecnologia i la DTGVeterinaria-GCPAnimal es mantenen com
titulacions amb I'alumnat amb les notes d'accés més altes. També es destaca que en el GEAAlimentaria la nota de
tall ha augmentat de 6,1 a 6,69, mantenint-se la tendéncia iniciada fa dos cursos i que tan el GEForestal com el
GCTAliments han superat lleugerament el 5 com a nota de tall.

PGO06-05C Via d'accés dels matriculats nous (grau)

El curs 2025-26 el 69,67% van accedir des de les PAAU, % inferior al curs anterior (75,5%) i el 28,33% van
accedir des de moduls professionals, superior al 22% del curs 2024-25.

A les titulacions de GEForestal i DTGVeterinaria-GCPAnimal més d'un ter¢ dels estudiants hi accedeixen per
CFGS.

PG06-02 Matriculats per procedéncia geografica

Del total de matriculats el curs 2025-26 (1.552) en graus i masters es manté estable la procedéncia dels alumnes.
La majoria s6n alumnes provinents de Catalunya (77,8%), majoritariament de la provincia de Lleida, seguits dels
alumnes provinents de Barcelona, Tarragona i per ultim Girona. La resta de 1'alumnat prové de la resta d'Espanya.

PGO06-07C Intencid de repetir la titulacio (grau)

No s'analitza aquest indicador ja que les dades que surten al DATA no son correctes-

PG06-09C Intencid de recomanar la titulacié (master)

No s'analitza aquest indicador ja que les dades que surten al DATA no sén correctes:

PGO05-01 % satisfaccio dels titulats amb els tramits administratius

El grau de satisfaccio dels titulats de grau el 2023-24 amb els tramits és del 3,95 sobre 5 i es situa per sobre de la
mitjana de la UdL (mitjana 3,65). En general la satisfaccid dels titulats ha incrementat i en tots els graus, es situa
per damunt de la mitjana UdL.

La participacio en 1’enquesta ha increment d'un 34% a un 44%.

PG05-03 Matriculats nous i places respecte sol-licituds (master)

Al curs 2025-26 hi ha un 158% de preinscripcions sobre les places. La majoria de masters han tingut més
preinscripcio que places ofertades, a excepcid del MPICultius i el MEForests, pero en alguns casos no s’han acabat
matriculant. Les dades que es mostren son a data 16.10.2025 pero a data d’analisi dels indicadors per part dels
responsables s'assoleix la plena ocupacié en el MGIIAlimentaria i al MEAgronomica i destacar també el
MEForests on s’ha incrementat d’un 26% a un 60%.
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PGO08-02 % de graduats que han tingut una experiéncia de mobilitat internacional

El curs 2024-25 el nombre de titulats amb experiéncia de mobilitat ha incrementat respecte el curs anterior, d'un
7,8% aun 11,8%. La mitjana de la UdL al curs 2024-25 es manté respecte el curs anterior i es situa en un 14,8%.
El centre esta per sota de la mitjana UdL.

PG09-02 Valoraci6 de la coordinacié de mobilitat del centre

La mobilitat estudiantil a ETSEAFiV es troba estancada. (Informe de la mobilitat del centre 2024-25).

PG28-01 % d'alta satisfaccio en la jornada d'acollida al centre

302 alumnes de nou accés estaven convocats a la jornada d’acollida. El curs 2025-26 la participacio en l'enquesta
sobre la jornada d'acollida ha incrementat fins al 72% (l'any 2024-25 va ser del 61%). El1 97% van manifestar estar
molt satisfets amb la jornada.

PG28-04C Estudiants participants en les activitats d'acompanyament organitzades en el pla de tutories

El curs 2024-25 un total de 32 estudiants de 'ETSEAFiV van assistir a alguna Jornada d'Orientaci6é Professional
que organitza la UdL (participaci6 total d'alumnes de tots els centres 59). Al total d'alumnes de nou accés a I'
ETSEAFiV se'ls hi va assignar un tutor. Participants en el curs de mentories 27 alumnes de I' ETSEAFiV i com a
estudiants mentors 25. L' ETSEAFiV és el centre amb major participacio en el programa de mentories.

PG29-01 Satisfaccio global de I'estudiantat amb el practicum extern

El grau de satisfaccio de l'estudiantat amb el practicum extern el curs 2024-25 ha estat de 4,51 sobre 5, per damunt
de la mitjana UdL (4,25). El rati de participacio ha disminuit lleugerament d'un 28 a un 26% pero €s manté entre
les més altes de 1a UdL.

Tots els estudiants de grau de I' ETSEAFiV valoren les practiques per damunt de 4. En el cas dels master, destacar
per la part baixa el MEFCGIntegral (MFuego) on la valoracio assolida és del 2,47.

PG29-02 Satisfaccio global de les empreses amb el practicum extern

El grau de satisfaccio el curs 2024-25 ha estat d'un 4,89 sobre 5, per damunt de la mitjana de la UdL (4,71) i amb
una participacio del 96%, molt per sobre de la participacié de la UdL que va ser d'un 76%.

Respecte el curs 2023-24 es mantenen els valors assolits.

PG30-02 Satisfaccio de ’estudiantat amb les metodologies d’avaluacid

Graus: Es manté la tendéncia iniciada el curs anterior. La satisfaccid6 amb les metodologies d'avaluacio ha
incrementat lleugerament respectes el curs 2023-24 i passa d'un 3,90 a un 3,91 pero encara per sota de la mitjana
UdL (3,995).

Masters: En el cas dels masters la satisfaccio incrementa respecte el curs anterior, d'un 3,96 aun 4,12, practicament
en la mitjana UdL (4,13).

La participaci6 tant en graus com en masters és manté bastant estable, un 27% als graus i un 31% als masters.

A nivell de titulacions destacar que el MEForests, que era qui té la valoracié més baixa amb un 2,9 el curs anterior
es situa en un 4,08.

A nivell d'assignatures les que tenien el curs anterior una valoracié més baixa, han obtingut millors resultats.
Aquestes eren:

102590 Enginyeria de processos alimentaris II (GEAA)

102546 Practiques integrades: Enginyeria i gestio alimentaria (GEAA)
100309 Genética (DTVET-CPA)

103036 Econometria i métodes estadistics en I'ambit forestal (MEF)
103040 Planificacio i gestié d'espais naturals protegits (MEF)
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Aquest curs 2024-25 les assignatures amb valoracio inferior a 2,5 i una participacio6 en les enquestes de més del
25% son:

e 102423 Practiques integrades I (DTGEF-GCN) 1,9
e 102520 Bases de la produccio vegetal (GEAA) 2,5
e 14414 Sistemes de produccid i proteccio vegetal  MENAG) 2,3
e 103034 Gestio6 de I'empresa forestal (MEF) 2,3
e 12293 Fonaments del medi forestal (MIncendis) 2,3

PG30-05C Valoracid de I'estudiant sobre la contribuci6 de 1'assignatura a la seva formacid

La valoraci6 a nivell de graus i master és satisfactoria ja que ha incrementat lleugerament el valor en tots dos
casos respecte el curs anterior.

2024-25: 4,13(G) 4,19(M)

2023-24: 4,11(G) 4,18(M)

Pel que fa a la participacid, ha disminuit tant als graus com al master:
2024-25: 27%(G) 30%(M)

2023-24: 32%(G) 35%(M)

El curs 2024-25, hi ha 4 titulacions per sota del 4:

e ¢l GEForestal amb una valoracié de 3,97. Continua la tendéncia ascendent que va iniciar el curs anterior
(3,83 €1 2023-24 1 3,26 el curs 2022-23).

e ¢l MIncendis: 3,87

e ¢l MEAgronomica: 3,79
DTGEForestal i GCNatura: 3,76

Els alumnes consideren que cursar les assignatures que s'imparteixen ha contribuit a la seva formacio.
El curs 2023-24 hi havia 4 assignatures del MEForests amb satisfaccio < 2.5 i participacié >25%. Eren:

103036 Econometria i métodes estadistics en I'ambit forestal: 2,0
103035 Bioeconomia i valoracio de béns i serveis ecosistémics: 2,14
103034 Gestio de I'empresa forestal: 2,17

103040 Planificacio i gestio d'espais naturals protegits: 2,43

Aquest curs totes elles superen la valoracié de 2,5. En canvi hi ha 3 assignatures que sén complements del
MincedisForestals que tenen una valoracio inferior a 2,5:

e 12295 Fonaments de focs forestals 2,33
e 12292 Fonaments de gestio forestal 2,33
e 12293 Fonaments del medi forestal 1,33

Es tracta de 3 assignatures que son complements de la titulacié en funcio de la titulacio d’origen. No hi ha
docéncia, es proporciona material d’estudi per autoaprenentatge i després 1’alumne és avaluat.

PG30-04 Valoracié del professorat dels resultats d’aprenentatge aconseguit pels estudiants en les seves
assignatures
L'enquesta és biennal i es va realitzar el curs 2023-24. Per tant es manté 1’avaluacio realitzada el curs anterior.
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Graus: En l'enquesta del 2023-24 el PDI ha mantingut la valoracié de 'aprenentatge de l'estudiantat (2.88 sobre
4) respecte a l'enquesta del 2021-22. La valoraci6 que fa el professorat és la més baixa de la UdL.

Masters: La satisfaccio ha disminuit (3.14 respecte 3.25 en l'enquesta 12021-22) i també és situa com una de les
més baixes de la UdL.

Les titulacions on la valoraci6 ¢s més baixa son el MEAgronomica i la DTGVeterinaria-GCPAnimal.
La participaci6 en l'enquesta del professorat tant de grau com de master ha disminuit.

PG10-02C Temps promig de resposta a les queixes i suggeriments gestionades a través del tramitador de la UdL.

El temps promig de resposta es calcula a partir de les dades detallades per a cada Q/S. Queixes tramitades a través
del Correu Obert.

L'any 2024 a I'ETSEAFiV es va rebre 4 queixes i el temps de resposta va ser de 4 dies, rebaixant en 1 dia el temps
de resposta del curs anterior.

PG32-01 Nombre de reunions amb estudiantat de la titulacid

A T'ETSEAFiV durant el curs 20224-25 (data 02/10/2025) es van recollir un total de 10 actes de reunions
realitzades amb els estudiant. Tot i enviar correus als coordinadors en relacio a ’enviament de les actes de les
reunions, es demora en el temps I’entrega d’aquestes.
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3.4. Procés: A4 Donar suport al servei

PROCES: DONAR SUPORT AL SERVEI

Processos de 2n nivell

PROCEDIMENT

Indicador

A43 FACILITAR ELS
SERVEIS ALS CAMPUS

PG 21 Gestionar la prestacio de serveis

PG21-01 Satisfaccio del PDI amb la prestacio
dels serveis

PG21-02 Satisfaccio del PAS amb la prestacio
dels serveis

PG21-01 Satisfaccio del PDI amb la prestacid dels serveis

Es manté la valoracié del curs anterior ja que no s'ha realitzat una nova enquesta.

Amb una participacio del PDI de la UdL del 19% tots els items dels serveis reben una valoracié superior a 3,45
d'una escala de 5 (la majoria supera el 4). Els millors valorats son les secretaries de departament i biblioteques.

PG21-02 Satisfaccio del PAS amb la prestacio dels serveis

Es manté la valoracié del curs anterior ja que no s'ha realitzat una nova enquesta.

Amb una participaci6é del PTGAS de la UdL del 45% tots els items reben una valoracié superior a 3,20 d'una
escala de 5, a excepcid de la coordinacio entre unitats que rep una valoracié de 2,84. El millor valorat ha estat el
sentiment de pertinenca a la unitat i a la UdL i el coneixement de la funcio dins de la UdL.

Esta previst realitzar una nova enquesta a PDI i PTGAS durant I’any 2026.
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3.5. Procés: AS Avaluar i redirigir

PROCES: AVALUAR I REDIRIGIR

Processos de 2n nivell PROCEDIMENT Indicador

PG26-02 Nombre de titulacions que han obtingut
una valoracid d'acreditat, acreditat amb
excel-léncia o acreditat amb condicions

A53 AUDITAR (INTERN, PG 26 Acreditar les titulacions oficials

EXTERN)

PG26-01 Resultats de I'acreditacid per titulacio i
estandard

PG23-01 % d'items complets en la revisio interna
de les wehs de orans i masters

PG 23 Publicar la informacio i retre comptes sobre | PG23-02 % de guies docents completes en el

A54 RETRE COMPTES . .
els programes formatius. moment de la matricula

PG23-04C % de CVs actualitzats del professorat

i nublicats al web

PG03-01 Taxa de graduacid en el temps previst

PG03-02 Taxa d'abandonament el primer any

PG 03 Revisar i millorar els programes formatius | pG03-04C Satisfacci6 del professorat amb el

A56 AVALUAR I REDIRIGIR nivell de coordinaci6 de la titulacid

(NIVELL CENTRES I

UNITATS) . .
PGO03-05C Satisfaccié de la coordinacié amb la

utilitat del SGIQ

PG31-01 Nombre de revisions dels Procediments
Generals i dels Manuals del SGIQ (UdL i
centres)

PG 31 Revisar i millorar el sistema de garantia
interna de la qualitat.

PG26-02 Nombre de titulacions que han obtingut una valoraci6 d'acreditat, acreditat amb excel-1éncia o acreditat
amb condicions

Aquest indicador no ha variat en relacié al curs 2022-23.

13 titulacions, 7 graus i 6 masters, han aconseguit el segell d’acreditat. No hi ha cap titulaci6é ni condicionada ni
amb excel-1éncia.

En data 17 d’octubre de 2023 es va resoldre favorablement 1’ Acreditacio institucional, per part del Consejo de
Universidades. Préviament, AQUCatalunya havia certificat favorablement la implantacio del Sistema de Garantia
Intern de la Qualitat (17 de maig de 2023).

PG26-01 Resultats de 'acreditacio per titulacio i estandard

A nivell de centre, tots els estandards tenen valoracid suficient. Durant I’any 2026 el centre haura de presentar
AQUCatalunya I’'informe de seguiment de I’acreditaci6 institucional.

PG23-01 % d'items complets en la revisio interna de les webs de graus 1 masters

L’ETSEAFiV assoleix un 94,3% d’items complerts en la revisio interna de les webs de graus i masters del curs
25-26, el valor disminueix respecte el curs anterior que era d’un 99,8%. Des d’AQUCatalunya es demana que les
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web recullin la normativa en matéria d'igualtat de sexes, no discriminacio, foment de la diversitat, tractament de
la discapacitat de la Universitat aixi com els resultat de satisfaccidé dels titulats respecte el professorat. La
publicacié d’aquesta informaci6 esta previst que es faci durant el curs 2025-26, de manera general per a totes les
webs de titulacions.

PG23-02 % de guies docents completes en el moment de la matricula

L’ETSEAFiV assoleix un 97,1% d’items complets en la revisi6 de les guies docents, % superior a 1’assolit I’any
anterior 96,8%.

A nivell de titulacions totes es situen per damunt del 90% excepte el Master en Incendis Forestals. Es tracta d’un
master interuniversitari i en alguna de les assignatures que s’imparteixen la persona responsable es externa a la
UdL, fet que pot dificultar que totes les guies estiguin perfectament emplenades.

PG23-04C % de CVs actualitzats del professorat i publicats al web

El 58,3% dels CVs del PDI estan actualitzats, % que coincideix amb el PDI permanent. Aquest % disminueix
respecte el curs anterior que era d’un 64,1%.

PGO03-01 Taxa de graduacid en el temps previst

Graus: En el curs 2024-25 la taxa en els graus no €s correcta ja que no es té en compte la titulaciéo del GCTA.

Masters: En aquest cas la taxa de graduacio és del 54%, per sota de la mitjana de la UdL (71%). Respecte el curs
anterior ha disminuit 10 punts (64%).

Els graus amb la graduaci6 inferior al 50% son: GEForestal, GEAAlimentaria. La majoria dels alumnes estan
treballant i retarden 1’entrega del seu treball de fi de grau.

Els master amb la graduacio inferior al 50% és: MSPPorcina i el MPICultius.

PGO03-02 Taxa d'abandonament el primer any

Els alumnes que va entrar al curs 2023-24 en el cas dels graus han abandonat a 1r curs un 16% (superior al curs
passat 13%) i en el cas dels master un 19% igual que el curs anterior.

Les titulacions amb l'abandonament més alt el curs 2023-24 sén: MPICultius, el GCTAliments i la DT GEF+GCN.
Cal remarcar I’increment al GCTAliments 1 la disminucid del 32% al 20% de la DT GEF+GCN.

PG03-04C Satisfaccio del professorat amb el nivell de coordinaci6 de la titulacio

La valoracio sobre la coordinacié docent a les titulacions de grau ha incrementat respecte 1'altima enquesta, d'un
3,03 a un 3,25 per damunt de la mitjana de la UdL (3,23 sobre 4). En els master la valoracio ha disminuit d'un
3,30 aun 3,17 i es situa per sota de la mitjana de la UdL (3,46 sobre 4)

La participaci6 en tots dos casos ha disminuit. En el cas dels Graus d'un 37% a un 33% i en els masters d'un 41%
a un 34%, seguint la tendéncia de la UdL.

PG03-05C Satisfaccio de la coordinacié amb la utilitat del SGIQ

No s'analitza aquest indicador ja que les dades que surten al DATA no son correctes.

PG31-01 Nombre de revisions dels Procediments Generals 1 dels Manuals del SGIQ (UdL i centres)

El curs 2024-25 s'ha revisat els segiient PG: PG 02 — Dissenyar programes formatius

També s ha revisat el manual de Qualitat de la UdL, i cap revisié del Manual del SGIQ de 'ETSEAFiV. La revisio
es fara durant el primer semestre del 2026 un cop desplegat el Marc Estratégic del centre.
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4. Accions de millora que es deriven del seguiment dels indicadors

e Millorar les guies docents dels masters interuniversitaris. (25 ME ACS85)

¢ Incrementar el % de docéncia en anglés sobretot en els ambits agroalimentari i forestal mitjancant 1’ oferta
de minors en aquests ambits. Aquesta oferta permetria a la vegada afavorir I’arribada de més estudiantat
de mobilitat entrant. (25 ME ACO01)

e Modificar la memoria del GEAAlimentaria per tal d'incorporar assignatures optatives en totes les

mencions. (25 ME ACO1)

5. Compliment dels compromisos de qualitat del centre

Nuimero
Compromis de qualitat del centre d’objectius | Valoracié
relacionats
S’ha planificat, pel curs 2025-26, 1’assignatura
Introducci6 a la metodologia de la investigaci6 cientifica
dins del MPICultius. Aquest era un dels objectius
establert. L altre objectiu que consisteix en definir algun
(CQO02) Revisar els continguts i/o competéncies R,AM del GVeterln’grla d ac\:ord a.mb les suggeréncies
s . s d’AQUCatalunya s’intentara realitzar durant el curs
dels plans d’estudis per tal d’adequar-los a la 2025-26
demanda actual del sector agroalimentari, 4 ) . , .
forestal, biotecnologic i veterinari, i millorar les Pel que fa a normat.lv?s. de treballg ﬁnal.s sha rynodlﬁcat
taxes do graduaci6 dels masters, la de 12.1 DTGVeterlnarla_GCl?Amn.l?l i també algunes
normatives dels TFM. La modificaci6 de les darreres no
ha incrementat la taxa de graduaci6 en els masters.
S’espera que aquestes modificacions tinguin impactes a
partir del curs 2025-26 que és quan s'implanten els
canvis.
Dels 3 objectius que consten al pla de millora del centre:
Un s’ha assolit al 100% ja que s’ha rebut I’informe
(CQO03) Avaluar la pertinéncia de I’oferta de favorable d’AQUCatalunya en relacié a la modificacio
noves titulacions i/o la reverificacio de les del MEAgronomica.
actuals d’acord a les necessitats expressades per 3 Els altres dos objectius, 1’adequacio de la memoria del
professionals i ocupadors, organismes publics MSPPorcian es trapassa al nou pla de millora i es
relacionats i empreses dels sectors mencionats. renuncia a la presentacié d’un PARS en I’ambit forestal
pels possibles impactes que podria tenir en la matricula
de la DTGEForestal GCNatura.
(CQO04) Aconseguir I’acreditacio de centre com L’aprovaci6 del Marc Estratégic per Junta de Centre es
a segell de qualitat i lideratge de ’ETSEA com ) va produir en data 18.12.2024. Per altra banda, queda
a principal campus agroalimentari, forestal i pendent de realitzar la revisié del Manual del SGIQ de
veterinari a Catalunya. I’ETSEAFiV
(CQO06) Adequar (renovar) les metodologies
docents per tal que siguin innovadores,
practiques i multidisciplinaries, garantint aixi Els objectius definits no s’han assolit si bé han millorat o
els resultats esperats de I’aprenentatge i adaptar- mantingut respecte el curs anterior. Les accions
se al perfil del nou estudiantat que arriba a la 5 definides, reunions entre la coordinacio del
universitat. L’ETSEA dedicara una especial MEAgronomica i la resta de masters de ’ETSEAFiV i
atencié a la implementaciéo d’eines que facin les reunions entre la coordinacié del MGIIAlimentaria,
possible ’anivellament de I’estudiantat entrant, direccio ETSEAFiV i VOAQ, s’han dut a terme.
i aixi poder afrontar amb garantia els estudis i
completar el seu procés.
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Numero
Compromis de qualitat del centre d’objectius | Valoracié
relacionats

S’ha millorat:

— la taxa de rendiment a 1r curs del GCTAliments

— la taxa d’abandonament a 1Ir curs de la
(CQO07) Organitzar jornades d’acollida i P DTG}iFolrci\/IstEIXGCN‘atu.ra .
desplegar un programa de tutoria per al erquetad groriomlca.
seguiment personalitzat i I’orientacié académica 6 B h’a mlllora.t la taxa d aband'o'l}ament .,
de Destudiantat, i afavorir el seu procés de — s’ha mantlingut el temps mitja de graduacid respecte el
formaci6 integral. curs 'ant?rl(').r .

— ha disminuit la taxa de rendiment de TFM

En el GEForestal s’ha mantingut la taxa de rendiment de

Ir curs. Tot i no assolir I’objectiu la dada no ha

empitjorat.
(CQI11) Facilitar la incorporacié al mén del Com a objectiu es va definir realitzar un llistat de
treball en base a I'oferta de practiques propostes de TFM del MEForests, amb un minim de 4, a
curriculars i TFG/TFM en empreses i entitats, 1 la web de la titulacid disponible per als alumnes.
aixi com la participacid6 en convenis de Practicament I’objectiu s’ha assolit ja que es va poder
col-laboracio. arribar a oferir 3 TFM.
(CQ12) Establir un pont de comunicacié amb el
sector productiu que dinamitzi les activitats L’objectiu de regular la formacié dual per a 1’estudiantat
practiques en empresa, la formaci6 en dualitat i 1 dels masters de ’ETSEAFIV no s’ha assolit. Es desisteix
la disponibilitat d’una borsa de treball per a en aquests moments de dissenyar una normativa propia.
I’estudiantat.

S’ha incrementar el nombre de destinacions/convenis

actius per a I’estudiantat de la
(CQ15) Fomentar la mobilitat de 1’estudiantat, ) DTGVeterinaria GCPAnimal. Amb aquest increment
tant nacional com internacional. s’ha assolit practicament I’objectiu.

Per altra banda, queda pendent d’incrementar 1’oferta

d’assignatures en angles oferint 3 minors.

. L’objectiu definit d’incrementar el nombre d’estudiantat

(CQ16) Incentivar el professorat per a . . . ,
I’assoliment de competéncies i I’increment de la 1 1nterr.1ac.10na1 al MIFCGlntegral practlcamept s’ha
seva activitat docent en una tercera llengua. assolit, ja que la fita gstablerta era de 3 alumnes i van ser

2 els que es van matricular al master.

S’han assolit els 2 objectius definits:
(CQ17) Mantenir actualitzada la web de No hi ha hagut cap queixa sobre guies docents en les
I’ETSEA, publicar els resultats i els principals ) reunions amb I’estudiantat
indicadors de les titulacions com a prova No hi ha hagut cap queixa relacionada amb la coordinacid
d’objectivitat i compromis amb la institucio. entre professorat dins de les assignatures en el

MEForests.

El curs 2024-25, el percentatge d’alumnes de nou accés
(CQ19) Organitzar activitats de difusi6 entre amb nota>7 ha estat del 76,3%. Durant el curs anterior
els estudiants de secundaria (batxillerat i cicles es va fer el taller “Cientifics d’aliments per un dia” per
formatius), tot promovent I’orientacid 1 alumnes de batxillerat per donar a conéixer el grau.
cientificotecnologica i ’aplicabilitat de les També s'ha realitzat el taller “Produccio d’aliments
titulacions de I’ETSEA en el sector agrari. sostenibles pel futur” dins del mercat de la tecnologia

2025. L'objectiu s'ha assolit.
(CQZZ) Adoptar .le.s n}e’:sure’s opor tunes' per S’ha incrementat lleugerament la participacio dels
incrementar la participacio de I’estudiantat i dels 1

titulats en les diverses enquestes de satisfaccio.

estudiants en els enquestes tant de graus com de masters.
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6. Revisio del sistema

L’any 2026 es dura a terme la revisio del Manual SGIQ ETSEAFIV, un cop aprovat i desplegat el Marc Estratégic
del centre.

Queda pendent tal com recomanava I’informe de certificaci6 de la implantaci6 del SGIQ emés per AQUCatalunya,
iniciar la redaccio d’una série d’Instruccions Operatives centrades, de moment, en 3 ambits:

1. Instruccid sobre la informacid que ha de recollir i que cal actualitzar de manera periodica a la web del
centre, i la gestié d’aquesta informacid (programes formatius, noticies d’actualitat, esdeveniments, ...).

2. Instruccid sobre el protocol a seguir en relacié al manteniment dels equipaments per a la docencia al
campus.

3. Instruccid sobre I’organitzacioé dels fluxos de comunicacié entre les diferents unitats.
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7. Annexes

7.1. Resum de la valoracio dels indicadors del SGIQ

PG31 E02_Indicadors SGIQ_ETSEAFIV_curs 2024 25 Valoracio

7.2. Quadre de comandament del centre
7.2.1.Quadre de comandament 2024-25

Quadre de comandament 2024-25

7.2.2.Plantejament del Quadre de comandament del Marc estratégic del 2030

ETSEAFi1V Quadre de comandament

7.3. Pla de millora del centre

7.3.1.Seguiment del Pla de Millora del 2025 (curs 2024-25)

Seguiment del Pla de Millora del 2025

7.3.2.Plantejament del Pla de Millora del 2026 (curs 2025-26)

Durant I’any 2025 s’ha preparat el desplegament del Marc estratégic 2030 del centre que ha donat
lloc a I’elaboracié del pla de millora lligat a aquest marc amb accions concretes pel curs 2025-26.

20251204 Pla de millora ETSEAFiV_vigent



https://cv.udl.cat/access/content/group/7de9afcf-c250-431b-9134-707019ede707/Centres/ETSEAFIV/Seguiment_SGIQ/2024_25/PG31%20E02_Indicadors%20SGIQ_ETSEAFIV_curs%202024_25_Valoracio.xlsx
https://cv.udl.cat/access/content/group/7de9afcf-c250-431b-9134-707019ede707/Centres/ETSEAFIV/Seguiment_SGIQ/2024_25/20251204_Pla%20de%20Millora_seguiment%20i%20tancament.xlsx
https://cv.udl.cat/access/content/group/7de9afcf-c250-431b-9134-707019ede707/Centres/ETSEAFIV/Seguiment_SGIQ/2024_25/ETSEAFIV_Quadre%20de%20comandament.xlsx
https://cv.udl.cat/access/content/group/7de9afcf-c250-431b-9134-707019ede707/Centres/ETSEAFIV/Seguiment_SGIQ/2024_25/20251204_Pla%20de%20Millora_seguiment%20i%20tancament.xlsx
https://cv.udl.cat/access/content/group/7de9afcf-c250-431b-9134-707019ede707/Centres/ETSEAFIV/Seguiment_SGIQ/2024_25/20251204_Pla%20de%20Millora_Marc_Estrategic_ETSEAFIV_vigent.xlsx
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