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L'autotriatge amb IA redueix un 11% les urgències a
l'Arnau

Els resultats del primer any de l'eina, a la revista 'European
Journal of Emergency Medicine'
La incorporació d'una eina d'autotriatge basada en
intel·ligència artificial (IA) ha reduït un 11% les urgències
de baixa complexitat a l'Hospital Universitari Arnau de
Vilanova (HUAV) durant el 2024 després de tres anys
consecutius d'increments. Així ho assenyala una carta de
recerca ( ) encapçalada pel professor de laresearch letter
Universitat de Lleida (UdL) i facultatiu de l'HUAV Oriol
Yuguero publicada recentment a la revista European
Journal of Emergency Medicine [ 

 Els motius de consulta més freqüents han.https://journals.lww.com/euro-emergencymed/pages/default.aspx ]
estat simptomatologia respiratòria, cefalees i quadres virals. 

L'eina, disponible a la web de l'hospital i a l'app Salut Lleida, ofereix a la ciutadania un sistema d'orientació
mèdica immediat a partir dels símptomes. En finalitzar un breu qüestionari, la persona rep una recomanació
sobre quin és el recurs sanitari més adequat: el Servei d'Urgències hospitalari, un Centre d'Urgències d'Atenció
Primària (CUAP) o el seu CAP. De les 1.035 persones que van completar el procés d'autotriatge, un 43% van
ser redirigides a un CUAP, evitant així un desplaçament innecessari a l'hospital i reduint la pressió assistencial. 

Text: Comunicació ICS Lleida / Premsa UdL

M É S  I N F O R M A C I Ó :

Carta  Impact of a home-based digital triage tool on low-acuity emergency department visits: a pilot study in
S p a i n  [  
https://journals.lww.com/euro-emergencymed/citation/9900/impact_of_a_home_based_digital_triage_tool_on.218.aspx
]

[ 
https://journals.lww.com/euro-emergencymed/citation/9900/impact_of_a_home_based_digital_triage_tool_on.218.aspx
]
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